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Contenuiti, dati e info della presentazione sono tratti dal progetto di Bilancio Consolidato 2019 e da fonti gestionali
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2017-2019: un triennio di profonda ristrutturazione e di rilancio della Banca

Abbiamo raggiunto questi obiettivi.... 2016 2017 2018 2019 A 16-19
v’ Coefficienti patrimoniali solidi e solida CET?1 ratio transitional (%) 8.2% 148%  137% | 147% | C.+650pb
UOmwN_ij di __.QC_Q_S Counterbalancing capacity a
. . N | | oronti (€/mld) 69 21,1 21.2 24,7 +€17.8mid
Riduzione dello stock dei crediti deteriorati e o Sy
i ) ] ] Stock di crediti deteriorati 458 499 168 190 749,
normalizzazione del costo del rischio lordi (€/mid) ’ _ _ , IR
. . . . Livello
v’ Stabilizzazione della raccolta diretta Costo del credito (pb) 419 585 72 68 normalizzato
commerciale vv Raccolta diretta
(o)
v commerciale* (€/mld) A cil? 620 65,6 +28%
Rilancio dell'attivita creditizia . : "
Crediti alla clientela 775 716 76.2 788 +10%
¢\ . . . (€/mld) dal 2017
Razionalizzazione della rete
Dipendenti (000) 25,6 23,5 23,1 22,0 c. -3.600
v Ritorno ad una gestione operativa positiva
Filiali (#) 2,032 1.745 1.529 1.422 -30%
v’ Valorizzazione delle risorse | .
v . . - , MWCB_WWB gperafivo netio 2848 3934 312 323 n.s.
Focus su innovazione e sostenibilita
. . L. . . . i Costi operativi £-0.9mld
....portando avanti un Piano di Ristrutturazione impegnativo e con molti 12.7% .

{ Componenti non
", Operative (2017-19)

commitments, in UNo scenario macroeconomico in progressivo peggioramento da Dic-16

* Conti correnti + depositi vincolati.

. . . ) . N ey | N 0 ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI
.\. : WM—/AAV,Z:,,—_;—_MMV—AU— PASCHI DI SIENA ** Al netto di Pronti Contro Termine e di crediti deteriorati.  gaNCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA “W
** Al lordo di componenti non operative e imposte. BILANCIO 2019
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Riduzione dello stock dei crediti deteriorati per circa EUR 34mid ...

Stock dei crediti deteriorati (€/mld)

Impieghi deteriorati lordi/
Totale impieghi lordi: . 34,5% _
"Gross NPE ratio" —

-33.8 Nel 2019 lo stock dei crediti deteriorati
S~—— lordi & diminuito di c. EUR 4,9mid**
* EUR 2,0mld di cessioni e riduzioni
delle inadempienze probabili
_ 16,8
L8 e 120 + EUR 2,7mld di cessioni di
,W PRt '3 I sofferenze***
2017 2018 2019
Superato I'obiettivo previsto
o, 0, 0,
.;.mm ,8% - fmm.m..\m\\ . 12,4% - da Piano di Ristrutturazione

del 12,9% al 2021 con due
anni di anticipo

* Miglioramento degli indicatori di qualita dell'attivo, grazie alla gestione proattiva del portafoglio crediti e al rafforzamento del processo di

erogazione credito:

o Tasso di "default" (passaggio da credito in bonis a credito deteriorato) al 1,4% (2,1% nel 2018, 2,8% nel 2016)

o Tassodi"cura" (passaggio da credito deteriorato a credito in bonis) al 10,1% (7,5% nel 2018

H

4,8% nel 2016)

o Tasso di scivolamento a sofferenza delle inadempienze probabili all'8,8% (15,6% nel 2018, 20,3% nel 2016)

Dati 2016 al lordo degli interessi di mara. Dal 2017 i dati escludono gli interessi di mora.

" |l dato include, oltre alle cessioni/riduzioni, c. EUR 0,2mld di altri effetti.
“**Gli EUR 2,7mld includono il deconsolidamento di crediti a sofferenza rappresentati da crediti derivanti da contratti di leasing pari a circa EUR 0,6mid.

MONTE DEI PASCHI DI SIENA

BANCA DAL 1472

BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA

ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI m
BILANCIO 2019
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Stabilizzazione della raccolta commerciale

Conti correnti e depositi a tempo (€/mld)

» Rjcostituita la fiducia da parte della
clientela: conti correnti e depositi a tempo

65,6 .
619 620 in costante aumento dal 2016 (EUR
S 15l L _ +3,6mlid nel 2019)
(R ek "
Rt .._ __ __._..M..lwu.n_.._ | |
25| e o3t .._,.___ = Aumento della raccolta diretta senza
I A _ impatti sullo stock della raccolta indiretta,
2016 2017 2018 2019 che beneficia anche della partnership con
. AXA:
Quota Q_. 3.48% 4,04% 4,05% ~ 4,08% . C :
mercato dei - N Ly N ~ -~ o Nel 2019 flussi lordi di risparmio
depositi* gestito pari a EUR 11mld, di cui EUR
Raccolta indiretta - stock (€/mld) 4,7mld ﬁm._m:<_ alla Bancassurance in
partnership con AXA (+17,7% a/a)
101.8 o Quote di mercato Bancassurance**:
98.2
95.8 965 Savings  6,77%  (+10%bps  a/a),
Protezione Danni 6,34% (di cui motor
?,60%)
Bancassurance
. 41% 41% 44% 46%

sul totale del

risparmio gestito |l|fl\|'ln|l\’

2016

2017

B Risparmio gestito

2018

Risparmio amministrato

MONTE DEI PASCHI DI SIENA

BANCA DAL 1472

2019

**Quote di

puntuali ritevate alla fine di ciascun anno.

mercato Bancassurance (prodotti

Dicembre 2019.

* Conti correnti e depositi a tempo. Quote di mercato

AXA) a

-

ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA
BILANCIO 2019
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Razionalizzazione della rete...

Numero di filiali (#)

Dipendenti (000)

Media sistema

-30% bancario italiano:
1.422
f =
2016 2017 2019 2016
Quota di
ercat 7,09% 6,47% 5,90%
Razionalizzazione del network internazionale
* Banca Monte Paschi Belgio: cessione completata nel giugno 2019 ’

= Monte Paschi Banque: processo di chiusura in corso

» -

»  Filiali di New York, Londra e Hong Kong: chiuse .

*

Fonte: Banca d'ltalia, dati aggiornati a dicembre 2019,

" Dati relativi a BMP Belgio e Monte Paschi Banque; riduzione dei volumi registrata tra il 2018 e il 2019.

MONTE DEI PASCHI DI SIENA

BANCA DAL 1472

-14%

23,5 23,1

2017 2018

Impatti sui volumi**
Impieghi: EUR -0,9mld
Raccolta diretta: EUR -0,9mid
Raccolta indiretta: EUR-0,4mid

Media sistema
bancario italiano:

22,0

2019

ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA

BILANCIO 2019
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Ritorno ad una gestione operativa positiva

(€/min)

Margine d'interesse
Commissioni nette
Altri ricavi®

Totale ricavi™

Oneri operativi

Risultato operativo lordo
Rettifiche di valore***
Risultato operativo netto
Componenti non operative™*
Utile (perdita) prima delle imposte
Imposte sul reddito d'esercizio

PPA e altre voci

Utile (perdita) d'esercizio

FY17

661

4.026

-2.543

1.483

-5.417

-3.934

-252

-4.186

710

-26

-3.502

FYy18

1.743

1.523

21

3.288

-2.351

937

-625

312

-421

-109

410

-22

279

N | MONTE DEI PASCHI DI SIENA

BANCA DAL 1472

FY19
1501
1.450

272
3.223
-2.290
934
-611
323
-269
-
-1.075
12

-1.033

Le principali dinamiche del 2019:

Totale ricavi impattati dai minori volumi commerciali e dal peggioramento dello
scenario macroeconomico e dei tassi. La dinamica annua del margine di interesse
risente anche delle iniziative poste in essere nel contesto del Piano di
Ristrutturazione, che spiegano circa la meta del calo rispetto al 2018

Costante controllo dei costi operativi: -12,7% vs. 2016 e -2,6% vs. 2018
Normalizzazione del costo del credito: 68bps nel 2019 (72bps nel 2018)
Risultato operativo netto positivo negli ultimi 2 esercizi

Contabilizzati nel periodo 2017-2019, circa €0,9mld di costi non operativi (di cui
€269min nel 2019), principalmente per costi di ristrutturazione derivanti dagli
impegni assunti con DG Comp e per il contributo ai fondi di sistema

Reddito ante imposte positivo nel 2019 (€+53mln)

Risultato netto (€-1.033mln) impattato dalla revisione del valore delle attivita per
imposte differite (Deferred Tax Assets - DTA) effettuata per tenere conto sia
della reintroduzione del beneficio fiscale ACE che dell’evoluzione dello scenario
macroeconomico. La revisione del valore delle DTA non comporta alcun effetto
sui ratios patrimoniali ne sulla operativita della Banca

Dividendi/proventi e simili, utile/perdite delle partecipazioni, risultato netto della negoziazione e delle
attivita/passivita finanziarie valutate al CA e al FV in contropartita del CE, risultato netto attivitd di copertura, altri
proventi/oneri di gestione.

™ 11 2017 include EUR 554min relativi al "burden sharing”.
777 Rettifiche di valore nette su attivita finanziarie valutate al CA e su attivitd finanziarie al FV.

"7 Accantonamenti netti per rischi e oneri, utili/perdite da partecipazioni, oneri di ristrutturazione e una tantum,
canone DTA e oneri connessi a SRF, NRF e DGS e utili/perdite su cessione di investimenti.

ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA
BILANCIO 2019
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Attenzione ad innovazione e sostenibilita

Forte crescita guidata da innovazione e

\ ¢ ]2 da un modello di business umano-digitale
OFFICINAEMPS widiba Compecamente iogat

idee per crescere

81
O Creazione di un laboratorio per le start-up del Gruppo MPS a diretto riporto * Punto di svolta positivo e accelerazione della redditivita: —— BN
dell Amministratore Delegato, reso permanente dopo lo straordinario risultato risultato operativo netto EUR 8,1min
delle prime due edizioni, che hanno visto la partecipazione di 500 start-up e -18,6 .
innescato un processo di contaminazione virtuosa, creando elevate aspettative 2017 2019
di forte impatto innovativo in tutta la banca Raccolta (€/mld) Impieghi (€/min)
O Nuove call lanciate su open banking (fine 2019) e agroalimentare (febbraio 2020) 82 641 » Tre anni di forte crescita:
57 IR 44 . = Raccolta: +1,6mld (+06mid nel 2019)
: - - = Impieghi: +600mIn (+0.2mid nel 2019
In partnership con AR 2016 2019 2016 2019 Pice +0.2mld nel 2019)
- MPS per servizi M=
{111} trovabando N Secompagnamento &
o C O O trasporto . * |a base clienti ha raggiunto 328k, raddoppiata in 3 anni, con elevato indice di
Vincitore dell'edizione 2018: Vincitore dell'edizione 2019: soddisfazione 4,85/5 (700k valutazioni)
Fornisce, insieme a BMPS, uno Offre  servizi di assistenza = Modello completamente integrato con i consulenti finanziari: c. 80% della raccolta
strumento per accedere a tutte le diretta a persone non . ' .
informazioni reperibili su bandi ed autosufficienti, occupandosi di ﬁo.ﬁm_m noz.nozmc_msz e Sﬁmmﬁ di copertura esteso con offerta innovativa per
agevolazioni pubbliche tutte le questioni logistiche clientela di valore (PMI e Private)

* Laleadership dell'innovazione confermata da una serie di nuove soluzioni digitali

n n Come saranno le banche del futuro?
In una societa che sta cambianclo molto rapidamente e che per troppo tempo ha creduto in un modello di sviluppo che nessuno puo pit sostenere, le banche sono chiarnate a svolgere un ruolo cruciale nel creare un nuovo
modello di sviluppo, tenendo conto dell'ambiente, dei problemi sociali e di governance nelle loro politiche di prestito e nelle scelte di investimento. Le banche del futuro avranno la possibilita di creare valore per la societa
integrando sempre pitt questi temi nelle loro strategie e guidando ed educando imprenditori e risparmiatori verso obiettivi di sostenibilita a lungo termine.

alg
i )

o L”b Stefania Bariatti, Presidente MPS “ “
Partner di vv . 9 3 ot ABIE:
CZO_

Sostenibilita obal Compact UNEP Finance Initiative Valore D Carta delle Donne in Banca

operatore per accompagnare i clienti da e BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA
verso le loro case per visite e terapie mediche. BILANCIO 2019

MONTE DEI PASCHI DI SIENA * Servizio che fornisce trasporto e/o un ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI H w

BANCA DAL 1472
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