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Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. (di seguito “BMPS" o “Banca MPS"),
con sede in Piazza Salimbeni 3 Siena, € una societa per azioni quotata, CF e n.
iscrizione al Registro delle Imprese di Arezzo-Siena 00884060526, @po lva
MPS-Partita IVA 01483500524. E Capogruppo del Gruppo Bancario Mopéschi,
cod. Banca 1030.6-cod. Gruppo 1030.6, iscritta all'Albo presso la Band'ltalia al
n.5274, aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al FondoZianale
di Garanzia.

Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. & una Banca con azioni quotate nel
mercato regolamentato Euronext Milan, organizzato e gestito da Bors#aliana
S.p.A.

Il titolo BMPS fa parte dell'indice FTSE MIB.

La Banca svolge attivita bancaria attraverso la raccolta del risparmio esercizio

del credito nelle sue varie forme in Italia e all'estero. Pud compiere tutée |

TUIJWF_NTSN JI N XIJW[N_N GFSHFWN J *STOS&N NNWMBNWN HTSXJIJSYNYN IFQQJ [NLIJSYN INXU
costituire e gestire forme pensionistiche complementari, nonché ampiere ogni

altra operazione strumentale o comunque connessa al perseguimento d&ggetto

sociale.

Il perimetro di rendicontazione della Dichiarazione Non FinanziarConsolidata
2023 del Gruppo Montepaschi (di seguito “Gruppo”) comprende la Capogpo e
le altre societa del Gruppo, quali Wise Dialog Bank S.p.A. (Banca Widiba)ate!
Paschi Fiduciaria S.p.A.. Si rinvia alla Nota Metodologica (capitola di questo
documento) per dettagli sul perimetro di rendicontazione.
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Guida alla lettura

.Q XJLZJSYJ ITHZRISYT HTRUWJSIJ QJ NSKTMWRFNNTSQ |WZHFIMFYYIWU 5FTXHMINFSKTWSJISIT ZSF
panoramica dettagliata delle attivita, delle politiche, degli impatti s@li e ambientali e degli aspetti di governance del
FY 2023. Di seguito si riporta una guida alla lettura del documento.

0 Elenco dei capitoli

COPERTINE
I documento € composto da
4 capitoli:

1. La nostra Visione

2. La nostra ldentita

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione
Ognuno di questi &
introdotto da una pagina 4\
contenente il numero e il
nome del capitolo, I'indice
dei contenuti presenti nelle
pagine successive e una
barra in alto a destra
funzionale all’'orientamento
all’interno del documento.

Indice dei contenuti del
capitolo di riferimento
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[E] Finanza sostenibile

Finanza sostenibile e Climate Change- Finanza Sostenibile E < \
v ot offerta di adeguat e serai d Collegamento del tema

La nostra strategia si fonda sulla consapevolezza dell'importanza delwolo della societa. Per questo, I'offerta di adeguati strumenti e sendi di

*SFS_F XTXYJSNGNQJ J QcZXT IN QTLNHMJ HWJ FRYWRXKNSR R AN BN FMN MM N X KK IFEBYF YWFWﬁNéTé@fIg%gNHTUW

un ruolo primario nel Piano Industriale 2022-2026, rafforzato ulteiormente dalle adesioni volontarie ad alleanze internazionali.

Pubblicazione dei target di
3ZT[N *SFS_NFRJSYN *8, IN&Z2 NS[JXYNYN NS UWTITY)YN *8 decarbonizzazione (cd. Target NZBA)
RJIINT QZSLT YIJWRNSJ XZQ YTYFQEZQ YTYFQJ &Z2 1JQQJ JRNXXNTSN FXXTQZYJ *SFS_NFYJ
1IN SZT[N *SFS_NFRJSYN al 2030 vs Baseline 2022 sui settori
47% 45% prioritari ad alta intensita emissiva.
20% 40%

13% 17%

| addl
2022 2023A B 2022 2023A B =

S)ITSNYF XYWFYJILNF IN | JpeFoatiGag lta infensid @nissiva e ad alo rischio transizione e

IZRIWT IN KTSIN <8, integrata nelle Sirategie creditizie e commerciall
W335 J BTHNFQ 'TSIX 9TYFQJ KTSIN - Phase out dalX 1Y Y T Wdal@DFQ
o S)ITSNYN NSINWN__N IN JXHQEX08 ddF Q WIF SRNFAVIVSI) X TH N © el tiA& GN IS Y FQJ
65% attivita della banca
25 55% - Formalizzati HWN Y JWN RNSNRN UN W DUOVSM GINGNYIN *SFS_NFRISYT

10 )I"SRNEJII LEMFQF 1J* SMYRITTSOYIN *SFS_NFRISYT 8,

Principali risultati e [ | T
obiettivi relativi al tema wom  RQS [ wown  RQS |
materiale 1JLISIF 5 4GNJYYN[T HTRZSNHFYT SJQ 5NFST .SIZXYWNFQJ

P)FYT HTSXZSYN[T HFQHTQFYT FQQF IFYF X@QQR &@RXUHIR @Q JHIN SAFTW BW NKTYSINH MOX BT BWN XISIF(S_NR B QS RN SVF HITS\N $SFY F@RIUWT
2AUM exart. 8 e 9 SFDR

EXECUTIVE SUMMARY

All'interno del Capitolo 1 e presente
I’executive summary, in cui vengono
riassunti i principali punti della strategia
ESG e gli impegni del Gruppo per
contribuire allo sviluppo sostenibile.
Lexecutive summary € inoltre
composto da una pagina per ogni tema
materiale in cui sono rappresentati

gli obiettivi e gli highlights piu rilevanti.

66 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. Lanostra Identita. 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione
3.2 Finanza Sostenibile e Climate Change
“Consolidare 3.2.1 Finanza sostenibile GRI3-3 RI FS1 GRI FS7 RI FS8
anza sos GRIFSL | GRI GRI Fsi
SCHEDA TECNICA DSt e
W Z UngTsupporto Lapproccio adottato dal Gruppo & guidato dalla volonta di indirizzare igigali verso attivita che hanno un impatto positivo
! sull'ambiente e sulla societa nonché sulle generazioni future, consegeiuna redditivita sostenibile e di consolidare la positivita
DEL MATERIALE alla YWFSXN_NTSJ 1JQ UWTUWNT WZTQT XTHNFQJ .S YFQJ HT SN MY B QR FSIAQR QN 1JE@ NMNTSNT IN8 NSHTIKPNBRWS QJ TUUTWYZSNY
XTXYJSe\helnQJ derivanti dalla transizione e al contempo a e la e gestione dei riscBaciati alla transizion

WNIZ_deglis J
NRUFYYN FRGNJSYFQN
INWJYYNg

7JLTQJI U

NS[IXYNR

.1 348974 +4 IJN SZT[N *SFS_NFRJSYN XFWFSST
- 7.8:19&9. o il :SFS_NFRJsamediceTungo termine eniro
- 112026

Nelcorsodel 2023,NQ 1IN SZT 7FKKTW_FRISYT 1JQQcTKKIWYF HTRRIWHNFQJ

N

FRJSYN F RJINT JéQZ SL T V Iw R@ a supporto della transizione sostenibile
delle mprese, ed emissione
J HNFQ

natura ESG R N
‘TSI JSYWT NQ

CREDITO SOSTENIBILE E
ﬂ STRATEGIE CREDITIZIE ESH

PRODOTTI DI 158 STW"T‘@WNZ%&NHST[;XU‘Q‘NVJSVN;SA B '”E“:pé*zz NS[IXYNYN NSsUtaieTyY YN 8,
FINANZIAMENTO SOSTENIBI kcolicea
9 N Y T N I J N U F VAV, V.V ﬁ Integrareil WFYNSL 1JQQF don$cfiterT UFW Y J
Aggiornato il VZ J X Y N T S Ffivditda titta ESG
N Iac“ﬁn;efsz‘ebnldfs rzop:’ToRNSQJXXV\?[QJJ : [V
N Emissione di RQI'IN ,WJJS J 8THNF TSI
a." |ntern0 del B @aﬂ JSYWT NQ S ! N

Erogati  RQSNIUWTITYYN J
ca  RQS I NS UWTITYYN

“SFQNY XTHNFQJ 9FWLJY 3isidui setiori ad alta

intensita emissiva entro il 2025

temamateriale

Z}Q‘ém@@g

pRESHYRICON TGMW\MM[:N s \JQQ
N

d
YPPN .1 348974 .25*,34

NXX
Newzero Eankmg Alliance (NZBA)

4\ Indicatori GRI

rendicontati
nel paragrafo

XIGIN N LWIJ
I XIWENEN H@ Fissarei YFWLJIY IN IJHFWGTSN__F_NTSJ HI
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1.1 Lettera agli stakeholder

Innovare la storica vocazione ad uno sviluppo sostenibile e orientardi gvestimenti
verso la creazione di un contesto sociale, ambientale e di governance geardo

valore concreto nel lungo periodo per tutti gli Stakeholder e il nostro iragno.

La trasformazione globale in corso é caratterizzata da un mondo sempre pittgrconnesso, supportato
dall'innovazione tecnologica e orientato verso la crescita sostenlbj dove la consapevolezza ambientale e sociale
guida le decisioni e le azioni, nella prospettiva di un futuro pit equo.

Tale nuovo contesto richiede una prospettiva olistica, una visione a lga termine e un crescente impegno per
FKKWTSYFWJ QJ SZT[J X*IJ [TQYJ F LISIWFWJ Z2QTUW BQIZINITXH B J Ff HTTIRNXAKIFR 8 Y&'N WTLG KR |
capacita delle generazioni future di soddisfare i propri” (Fonte Our Conam Future - Brundtland Report).

Il Gruppo Montepaschi, consapevole del proprio ruolo e forte dei risuli@gconomici raggiunti, che confermano la

propria capacita di generare una solida redditivita e di creare valore pertiigli Stakeholder, nel corso dell’'ultimo anno

ha perseguito con rinnovato slancio il percorso di integrazione dei fattori¥ nella propria strategia aziendale, nel

modello di business e nei processi aziendali. Anche con l'obiettivo di qagrtare la transizione dei propri clienti e dei

YIWWNYTWN [JWXT ZS RTIJQQT IN X[NQZUNJSYRQX UXXTBENEQ@DJI XTYYT NQ UWT*QT FRG

Vogliamo cogliere le opportunita derivanti dalla transizione verso @tiche piu sostenibili, prestare particolare
attenzione al cambiamento climatico, consolidare la positivita delmprio ruolo sociale, contribuendo allo sviluppo dei
clienti, del’'ambiente e della societa e al contempo alla gestione dei risetssociati.

Il bene del Cliente e deiTerritori continua ad essere lanostra stella polare.

Nel corso del 2023 il Gruppo ha rafforzato il proprio impegno per la decarbaaazione del proprio portafoglio, in
coerenza con il Green Deal EU e gli impegni presi con I'adesione ai Principles Responsible Banking e alla Net Zero
Banking Alliance.

3JQQT XUJHN*HT FI FLTXYT NS HTIWJS_F HNSNQR FLAWILR B NEYXWERTIIXNYINYWNJIZSNTSJ
1JQQJ JRNXXNTSN *SFS_NFYJ UJW N YWJ XJYYQ RN FFRELW IR Y WMIN K S KJ BXHNFWY G RN X N FNJT  F WJ
nell’'ottica di raggiungere I'obiettivo di zero emissioni nette entro iD20.

Intendiamo inoltre supportare Imprese e Famiglie lungo il percorso della tnaizione grazie allo sviluppo di una piu
FRUNF TKKIJWYF HTRRIJWHNFQJ IN *SFS_FJXMX QNSSVG N.@N UF AN FIRTFWIRIFQW T I FY XN $ 8,
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Virtuosi esempi dell’impegno a supporto di una crescita economica sostelmie e dell’'attenzione al cambiamento
climatico sono:

S HTSXTQNIFYT XTXYJLST FQ XJYYTWIFURMMRFWWNRJSBSFWW Y MHFRQIFWW ZZ 60 QWFJ YQ NBIVH J
specializzati distribuiti su tutto il territorio nazionale e la consulema e il disegno di soluzioni ispirate al Green Deal
europeo con erogazioni di circa 0,8 mld/€;

- Un incremento progressivo delle nuove erogazioni destinate a iniziee ESG, che rappresentano il 17% del totale
1JQQJ SZT[J JWTLF_NTSN XZUJWFSIT Q TGNUJFYMN[TTWRIN FXNKIFYT HWY NDOXXTST HTLQN
opportunita offerte dal PNRR;

- Un consolidamento della quota di AUM investiti in prodotti ESG, pari al 46% tigale (superando l'obiettivo del 30%
al 2024) e un incremento dell'offerta commerciale di prodotti di investiento ESG compliant, oggi pari al 70%;

‘ ‘ - Un approccio interno volto a creare maggiore consapevolezza e limitareripatto ambientale, raggiungendo una
riduzione delle emissioni dirette del 71% rispetto al 2017, una riduzione densumi elettrici del 33% e proseguendo
con l'utilizzo del 100% di energia rinnovabile.

Per raggiungere questi obiettivi, abbiamo migliorato ulteriormda la governance aziendale con I'introduzione di

Il bene del Cliente e dei
obiettivi ESG nella remunerazione variabile e nella valutazioneldgderformance di tutti i dipendenti. Importanti

Te I’I’ItO I’I CO ntl n U a. ad risultati sono stati raggiunti anche in ambito Diversity e Inclusion:
essere |a nostra Ste"a (JWYN*HF_NTSJ IJQQF UFWNY IN LJSIJWNY FIN INBIWJIJD QR YTONYNBF X2 QRFF IMNF ||

prevenzione e contrasto alle molestie di genere sui luoghi di lavoro;

p O I are . , , - 11 50% di donne nel Consiglio di Amministrazione e il 37% di incarichi di respomi§ita ricoperti da donne — con
I'obiettivo di aumentare quest’ultima quota al 40% entro il 2026.

Il percorso intrapreso e le azioni messe a terra dal Gruppo Montepaschi perrdtaibuire a diffondere modelli di
business sostenibili hanno generato anche un importante miglioram@o delle valutazioni ricevute dalle agenzie di
rating ESG.

Consapevoli che la realizzazione di un forte cambiamento, soprattutto qda legato a orizzonti temporali lunghi e
incerti, dipende principalmente dalle decisioni prese nel pretea dal crescente impegno a fornirne una informativa
trasparente, ci auguriamo che in questo documento possiate trovareaidescrizione esaustiva e completa del nostro
approccio e del percorso gia fatto e che proseguiremo con grande deténazione.

Buona lettura

Presidente Amministratore Delegato
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1.2 *]JHZYN[J 8ZRRFW”"* QF XYWFYJLNF J N WNXZQYFYN IJQ ,WZ

Crescita e sostenibilita rappresentano tratti distintivi del Gruppo Monte dei Paschi di Siena,dui strategia di sviluppo si basa
XZQQF HTS[NS_NTSJ HMJ QF XTXYJSNGNONYTNHWM SWI W TIZENIYXINFISZSNSXHN QY
periodo disgiunto da quello sociale e ambientale.

Innovare la storica vocazione ad uno sviluppo sostenibilie in area ESG (Environmental, Social, Governance) e del del supporto alla transizione;
e orientare gli investimenti verso la creazione di un percorso di integrazione strutturata, che copre quattro ambiti - Lulteriore strutturazione dell'offerta di prodotti e servizi di
contesto sociale, ambientale e di governance generando del Framework ESG, Strategy & Governance, Business Model, *SFES NFRJSYT UJW NQ XJYYTWJ UWNRFWNT
valore concreto nel lungo periodo per tutti gli Stakeholder TNXP  7JLZQFYNTS J 7JUTWYNSL (TRRA&NHRY¥ Vel R vocdzibrid e Erup$d di forte radicamento e
caratterizzano da sempre l'azione del Gruppo. Piano di Sostenibilita e al relativo programma di attuazione vicinanza ai Territori;
FQ *SJ IN LFWFSYNWJ QF [NXNTSJ NSYJLWiktdgraziorfe teld Z § WY & T & PAHNY forndbkdd rehative
Il successo sostenibile ha un importante valore orientativo per Il Piano e il Programma ESG, dotato di una propria struttura alle preferenze dei clienti sulle tematiche ESG relativamente
NQ ,WZUUT HMJ SJQ UJWXJLZNWJ QF UWWTYYFBRRNY J ILVQFEWRMWHERF XXNFWY N HihRfri ih@stiméiTrilas2iats At sttdhre le b Yiidrie@tdy
impegna a tener conto della sostenibilita nel lungo termine e distinti, coinvolge circa settanta risorse di tutte le funzioni dell'offerta commerciale di prodotti di investimento ESG
IJLQN NSYJWJIXXN IJN XZTN XYFPJMTQ | A¥iengali@ QoR aydidraafmeritHoErionidi 8l Ldndita@ HSG e al Compliant;
obiettivi strategici dell’impresa e nel monitoraggio della sua Consiglio di Amministrazione. - Lepolitiche di remunerazione che prevedono I'introduzione
concreta attuazione, adeguando gli assetti organizzativi, la all'interno del sistema di incentivazione variabile di breve
gestione del rischio e le politiche di remunerazione. Nel corso del 2023 il Gruppo ha implementato le azioni termine di un KPI di valutazione in tema ESG;
UNFSN*HFYJ J HTSYNSZF FI JXXJWJ KTHE CbhNeninfetd deIZQWTY KENRZNPIIIXNZQQFaUFWNY
Il Gruppo MPS, consapevole del ruolo sempre pit attivo ulteriori azioni gia in avanzato stato di implementazione. dicembre, e introduzione della policy e dell@ JLTQJ NS RFYJW
e decisivo del sistema bancario nell'indirizzare i capitali a | principali risultati conseguiti nel 2023, di cui troverete una IN UWJ[JS_NTSJ J HTSYWFXYT FQQJ RTQJX
favore di progetti e imprese che promuovono la sostenibilita descrizione diffusa all’interno del documento, afferiscono a: QZTLMN IN QF[TWT
ambientale e sociale, e spinto dalla volonta di consolidare
la positivita del proprio ruolo, in ottica di trasformazione 1F IJ*SN_NTSJ J NSYWTIZ NTSJ IN HMNFWJ F_NTSN F XZUUTWYT IJQQF
HTSYNSZF JI J[TQZYN[F FQQJ UN FR U Ntlansiziahele@ldll& deQarboriiz FazioiB ke BilsMd tadotte in
un percorso strutturato, che coinvolge tutte le Funzioni FQYWIJYYFSYT GJS IJ*SNYN NSINWN__N HWJINYN_N J HTRRIJWHNFQN
Aziendali, volto a integrare in maniera progressiva gli aspetti 1F IJ*SN_NTSJ IN YFWLJY IN IJHFWGTSN__F NTSJ IJQ UTWYFKTLQNT
*8, HTS QF IJ*SN_NTSJ IN XYWFYJLNJ GISFIS*SRRISYNQNNYNHMWLIY 3?'& UJIJW N XIJYYTWN UWNTWNYFWN FI FQYF
creditizie e commerciali e relativi strumenti e procedure intensita emissiva;
che ne permettano la effettiva realizzazione e integrazione - Lampliamento dell’offerta commerciale dei prodotti e servizi

relativa gestione del rischio e nel monitoraggio degli impattisu IN *SFS_NFRJSYT J IJN UWTHJXXN F XZUUTWYT J HTSXTQNIFRJSYT
ambiente e societa. La realizzazione degli obbiettivi strategici
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. Framework ESG di Gruppo
D Filoni Progettuali Programma ESG

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

574,7&22& *8,

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

STEERING COMMITTEE

ESG GOVERNANCE
¢« JJ*SN_NTSJ IJLQN TGNJIY ¥ Efhésidre &collocamento di un

« )J*SN_NTSJ 1JQQJ UTQNHA

esclusione

GREEN, SOCIAL &
SUSTAINABILITY BOND

Grgen, Social & Sustainability
Bond

HR ESG

¢ Introduzione di criteri ESG nella

Variable Remuneration e nel

sistema di Talent & Performance

Management
« Diversity & Inclusion

« Formazione su cultura ESG e
programmi di orientamento
professionale

POLITICHE E PRODOTTI

COMMERCIALI

« introduzione a catalogo di
UWTITYYN HTS XUJHN*HMJ XTQZ_NTSN
IN *SFS_NFRJSYT *8, UJW
imprese e privati

ESG-MODELLO DISTRIBUTIVO

« Compliance rispetto al
recepimento della normativa
europea relativa all'informativa
sulla sostenibilita nel settore dei

DATA GOVERNANCE

« (WIJF_NTSJ IN ZST XUJHNSHSTAINABLE LENDING
ambiente dati ESG a supporto
degli sviluppi progettuali e delle

attivita connesse

XIJW[N_N *SFS_NFWN

« Integrazione dei fattori e delle
logiche ESG nelle strategie,
nei processi e negli standard

ESG RISK ACTION

7*5479.3,
COMMUNICATION

ESG RISK ACTION

JIJSYN*HF_NTSJ J RNXZWF _Disglssure Pillar 3 ESG

dei rischi climatici e ambientali
e progressiva integrazione nel
Risk Management Framework
di Gruppo

5&!@

ESG - MODELLO
DISTRIBUTIVO

* Adeguamenti relativi alla

trasparenza verso la Clientela

su prodotti di investimento
(SFDR)

ESG GOVERNANCE

« Evoluzione della reportistica di

rendicontazione (DNF, PRB e
NZBA)

Ok \Q¢

£ N 574,%99.

E%H 29

(@]
<o 70
Y RISORSE
COINVOLTE

Il nostro impegno a
supportare lo sviluppo
sostenibile e la transizione
ecologica, sintetizzato dagli
obiettivi strategici del Piano
Industriale, guideranno la
nostra attivita. Tali impegni
e obiettivi declinati per
ciascun Pilastro ESG e per
ciascun tema materiale,
individuato con I'analisi di
impact materiality, sono
descritti all'interno del
documento e di seguito

si riporta una sintesi delle
principali attivita, i risultati
realizzati nel corso del
2022 e il contributo agli
SDGs (Obiettivi di Sviluppo
Sostenibile).
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5.1&897. *8, | NOSTRI PRINCIPALI OBIETTIVI (2022-2026) .1 7*5479.3,

» Target NZBA sui settori ad alta intensita emissiva
FINANZA SOSTENIBILE 2,5 mld in Green e Social Bonds di cui 1 mld/€ entro il 2024
E CLIMATE CHANGE . 3ZT[N *SFS_NFRJSYN *8, F RIINIZQ ZSIYTFRQIJWRNW SZT[N *SFS_NFRJSMNANZA SOSTENIBILE

. 0,
Consolidare limpegno del Gruppo 40% AuM investiti in prodotti ESG

nel supportare la transizione nella

* 60%riduzione emissioni Scope 1 (vs. 2017)

riduzione degli impatti ambientali « Mantenimento del 100%JSJWLNF JQJYYWNHF FHVZNXYFYF IF KTSYN WNSST

diretti - >90% Adozione* WR F I N leN?O%QOURZSNHF_NTSN INLNYFQN__FYJ MPRTHSMBIENTALI DIRETT!
LANOSTRACOMUNITA » Accelerazione deilUWTLWFRRN QJLé&deNorégianandi dédicati a famiglie e PMI RAPPORTO CON | CLIENTI

Generare un impatto positivo » Miglioraramento dellacustomer experience e dei servizi di supporto alla Clientela E DIGITALIZZAZIONE

garantendo opportunita di sviluppo « Investimento nel digitale eFZRJSYT 1JQQF INL peYrmi@idiare Ifoffatd S J

di prodotti commerciali
» Copertura del territorio nazionale del programm#PS Orienta

digitale e crescita sostenibile a tutti

i clienti, territori e comunita CULTURA E COMUNITA

* .SYJLWF_NTSJ HT R galugaxidhe*d@lla performance di tutti i dipendenti
LENOSTREPERSONE « Promozione délla cultura ESG colJ W TLWFRRN IN KTWRF_NTSJ J ped SXNGNQN __ Fﬂél_urggﬁ*s
Tutelare e sviluppare il potenziale tutti i dipendenti
del capitale umano in un ambiente

SVILUPPO
RSE UMANE

! . IN ITSSJ NS WZTQN IN WIXUTSXFGNQN
Inclusivo » Formalizzazione 5TQNH” & SYNRTQJXYNJ J (JWY N*H F_NTSJ 5FWNY IN ,JSJIDVERSITYI&ZINCLUSION
125:2022
» Raggiungimento degiTGNJYYN[N QJLFYN FQQJ FIJXNTSN [TQTSYFWNJ 57'GDBERRANCEDISOSTENIBILITA
*PienaNSYJLWF_NTSJ IJN HWNYJWN *8, SIN UWTHbEEXXN XYWFYJLNHN J LIXYHNTGRERAO J IN
A RFSFLJRJSY
LA NOSTRA INTEGRITA * EvoluzioneRTSNYTWFLLNT lkdNcds&uzibBe di dashboard dedicati
Favorire una governance orientata « Inserimento dei KPl ESG nella Variable Remuneration GESTIONE RESPONSABILE
a promuovere relazioni con i clienti DELLA CATENA DI FORNITURA
e stakeholder basate su responsabilita » >18% CET1 Ratid~ully Loaded nel 2024
e trasparenza . RQS 1 JFW& R4 /X RQS | JFWeSMZL

SOLIDITAE PERFORMANCE
ECONOMICA E INTEGRITA
DEL BUSINESS

e ~ 424 min € entro il 2024 /~ 612 min € entro il 2026 dicommercial revenues
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[Ei Finanza Sostenibile

Finanza sostenibile e Climate Change- Finanza Sostenibile

& O
.1 348974 .25*,34

La nostra strategia si fonda sulla consapevolezza dell'importanza delwolo della societa. Per questo, I'offerta di adeguati strumenti e sendi di
*SFS F XTXYJSNGNQJ J QcZXT IN QTLNHMJ HWJ FRYWRXKNSRB NABENRMNMNMMNI XKX IFEBYF YW

un ruolo primario nel Piano Industriale 2022-2026, rafforzato ulteiormente dalle adesioni volontarie ad alleanze internazionali.

Pubblicazione dei target di

3ZT[N *SFS_NFRJSYN *8, |% AuM investiti in prodotti ESG, decarbonizzazione (cd. Target NZBA)
RJINT QZSLT YIWRNSJ XZQ YTY Fgutotale AuM? 1JQQJ JRNXXNTSN FXXTQZYJ *SFS
al 2030 vs Baseline 2022 sui settori

IJN SZT[N *SFS_NFRJSYN
47% 45% prioritari ad alta intensita emissiva.

0,
I 0%
.L Petrolio e Gas ‘ Ferro e Acciaio Produzione di energia
dd4l

2022 2023A 2026E 2022 2023A 2026E

-)J*SNYF XYWFYJLNF IN |Jg¢F@ttGriTas Alta infenditd ednissiva e ad alto rischio transizione e

3ZRIJWT IN KTSIN *8, integrata nelle Strategie creditizie e commerciali
: XZ 9TYFQJ KTSIN - Phase out dalsettore Coal dal 2024
Green e Social Bonds
I 70% -)J*SNYN NSINWN__N IN JXH Q@éerXdetios ddaltorimpbt® ¥dtial & Sndbientale e per tutte le

attivita della banca
- Formalizzaticriteri minimi di sostenibilita UJW TUJWF_NTSN IN *SFS_NFRJSYT

2,5
JI*SPNWISJIJI LWZINWFQF 1J*SINWNIMTSYIYINN *SFS_NFRJSYT *8,

1,0
- PRODOTTI E SERVIZI GREEN SOSTEGNO PERSONE E IMPRESE

20248 20268 2021 2022 2023 EROGATI486 mln :€ EROGATI933 mln €

65%

1JLJISIF 5 4GNJYYN[T HTRZSNHFYT SJQ 5NFST .SIZXYWNFQJ
1 YEYT HTSXZSYN[T HFQHTQFYT FQQF IFYF XEGRQRN & NXWHIF @Q JHK BKETYW BRW NNKTYS\NH MNIXABT, ISW N XHSNF[S_NRB QS RN SNV HNMIS\NI S SFY Fg QI UW T

2AUM ex art. 8 e 9 SFDR.
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Ej Impatti ambientali diretti

[ 12 m 3 lmcom
Finanza sostenibile e Climate Change - Impatti Ambientali Diretti %2 0o

.1 348974 .25*,34
ITNIZWWJ LQN NRUFYYN FRG N mhBivhzzaNorid\Ndallé ¥nYissioRiliyYSabb¢ 1 & pddntépé&re I'energia elettrica proveniente al

100% da fonti rinnovabili sono alcuni degliobiettivi ambientali del nostro Piano, un piano sempre piu focalizzato sulladigitalizzazione dei
processi e sul contrasto al cambiamento climatico .

Da oltre 20 anni in POSSEsso della % riduzione emissioni Scope 1 (vs. 2017)
HIWYN*HF_NTSJ 8NXYJRF IN
,JXYNTSI &RGNJISYFQJ o]

: L
60 . _(a)- Scope 2
5 LN LOCATION BASED
(-44% VS 2017)
Dal 2012 i1100% 1JQQcJSIJWLNF
JQIJYYWNHF pidien@/daUuU T
fonti rinnovabili (scope 2 market

-33% Consumi IN JSIJWLNF JQJYYWNHF

based pari a 0 t.COZe) 2022 2023 2026P vs al 2017, grazie all'attivazione
: IN UWTLJYYN IN JK*HNJSYFRJSYT
riduzione deiconsumidi LF X SF Ydi¢réadl #0%vs 2017 a4 : energetico.

Adesione alle iniziative:
M'illumino di Meno

FYF NSYJWSF_NTSFQJ I1JQ
+
riduzione deiconsumidi LF X T QNHIFWGZWFSY J TYYF EAWS S W LIV NHT

Nel 2023 il Gruppo ha utilizzato il
del 60%vs 2017 TNXUFWRNT

100% di carta riciclata per uso

QY interno e | IN HFWYF JHTQTLNHIF e
@,@ per usi esterni con unariduzione NEN R
di utilizzo complessiva vs 2017 del - U a
49%

1JLJISIF 5 4GNJYYN[T HTRZSNHFYT SJQ 5NFST
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

[Ei Digitalizzazione e sicurezza informatica %‘1 Relazione con i Clienti e legame con il territorio

1 oo 3 ek 9 Mo
La nostra Comunita — Rapporto con i Clienti e digitalizzazione htii /e
.1 348974 .25*,34

.Q STXYWT RTIJQQT IN G Echentbe X picddlE emntgdid inphe¥e Tadicate sul territorio  (JIWHMNFEFRT IN WNXUTSIJIWJ F(
digitalizzazione e la sicurezza informatica pongono alla nostra rete attraverso un'innovazione continua e un ascab approfondito del Cliente:

XTQT HTX WNZXHNFRT F F NIJSYN*HFWJ YJRUB®XN [ FRUBE X JWSNOSIBIEGRANMT. /N X BINSYN J W

(TSXTQNIFRJSYT IJQQF VZFQNY
[ 111] /()99 BANCAWIDIBA della relazione con il Cliente

OPERAZIONi

4. 8/5% 93,5/100 56
| CLIENTI CON COMUNICAZIONI
DIGITAL BANKING FIRMA DIGITALE DIGITALIZZATE (VS 4/5 NEL NET SATISFACTION PUNTINET
VERSO | CLIENTI 2022) RATING DI

SCORE 2023 PROMOTER SCORKS
VALUTAZIONE
91%

: MEDIA SETTORE 30
: 20% 70% PRODOTTIE
87% : 83% : 54% . SERVIZI ONLINE
0 81% : 49%
] . ; _m N

2022 2023 2022 2023 2026P :

2022 2023 2026P

n258 'FSHF ;JWIJ &LWN)45} UJW KTWSNWJ ZS¥FH

of@ =00

S] 5SNFST IWNJISSFQJ IN 8NHZWJ corF3aimikiatiteFprogettuali -
I1J*SNYJ XZQQF GFXJ |Jaewdk\Cydelsécamy RISTQ

IDENTIFY PROTECT DETECT

alle aziende operanti nel settore della “Dop Economy”

HISYWN &LWNKTTI XZQ YIWWNYTWNT SF OWDSH
1JQ XJYYTWJ &LWNHTQYZWF HTS TGNJYSYWARJISNY

JSIWLIJYNHT J FRRTIJWSFRJSYT IJN RF

RQS IN T IN SZT[J JWTLF_NTSN FQ XJYYTWJ F

FLLNZSYF EN RQS 1JQ
RESPOND RECOVER

1JLISIF 5 4GNJYYN[T HTRZSNHFYT SJQ 5NFST .SIZXYWNFQJ

3% Nr. di operazioni effettuate da Digital Banking/Totale operazioni deieciti con Digital Banking attivo;

4 Framework Cybersecurity NIST — linee guida fornite dal National Instituteaistic & Thecnology per migliorare la sicurezza delle informazioni e lasgtione dei rischi per la sicurezza informatica
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Etl‘ Cultura e Comunita

1. La nostra Visione

La nostra Comunita — Cultura e Comunita

.1 348974 .25*,34

L'arte, la cultura e la comunita che ne usufruisce XTST YZYYN FXUJYYN HMJ
HTSYNSZT HTS QF HTRZSNY J N YIJIWWNYTWN WNQorbdd phtsimoRid &rtistiddVlel proptis BoRdsyeNzd 8l HTSIN[NI1J

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

ISTRUZIONE § Limosere) [
DIQUALITA EGRESCITA INNOVAZIONE
!J . ECONDNICA ENFRASTRUTTURE

XNS IFQQF XZF YMKAHOIWKTNAH N KT

XZUUTWYFWJ QF HTSTXHJIB *5J* 8N H TNSFWWNFG ZNWJ F XHIJQYJ HTSXFUJ[TQN

®

[{

[\

N

EDUCAZIONEFINANZIARIA
INIZIATIVE PER

| GESTORI

100 incontri/webinar
"Flash Mercati"; Digital B2B

INIZIATIVE PER
| CLIENTI E INCONTRI
SUL TERRITORIO

EventiClienti Private
EventiClienti WIDIBA

CANALI SOCIAL

Rubrica #MpsEdu
#0OttobreEduFin

PARTNERSHIP E COLLABORAZIONI
UNIVERSITA

CATTOLICA DEL
SACRO CUORE

[

O 0O
0O0o
ORIENTAMENTO PROFESSIONALE

MPS
ORIENTA

==y
56

TIROCINI

Convenzioni con
oltre 30 Universita
e scuole per laureati
o laureandi
Convenzione con
Unitelma peri :
dipendenti del Gruppo:

MPS
SCUOLA/
LAVORO

C]
oooo
o DD 0

-

SCUOLE
IN 7 REGIONI

157

STUDENTI
COINVOLTI PER
8635 ORE
DI PROGETTO

0—0-h
oo C]
EVENTI SUL TERRITORIO

@%ﬁ?’éﬁm «Banca Aperta»
' BANCA DAL 1472 IN OCCASIONE DEI PALII

PARTNERSHIP PER
Wine&Siena

AN SUPPORTO AL
— Festivaletteratura

THE SIENA &
CONFERENCE ON
THEFUTURE OF @
EUROPE
OLTRESO
Qo0 PARTECIPAZIONIA
("~371 CONVEGNI, WORKSHOP
O DOCENZE

é%

PATRIMONIO
ARTISTICO

ESPOSIZIONE DI
1 DIPINTO

OPERASIENA NELLAMBITO
DI DEPERO PROGETTO
"BANCA APERTA"

6 PRESTITI 13 RESTAURI

con di opere d'arte
17 OPERE : 19 consultazioni
concesse a musei archivi
e fondazioni

Supportoad NSN_NFYN[J NS FRGN)

culturale, grazie al rapporto con le
competenze territoriali



16 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

[5‘1 Tutela delle risorse umane [é‘tl( Sviluppo delle risorse umane

Le nostre Persone — Sviluppo e Tutela delle RisorseUmane

.1 348974 .25*,34

(TRJI ,WZUUT HWJINFRT KJIWIHP®R l&SafatizEakahe@ Ta tutela delle nostre persone siano elementi essenziali per
supportare la crescita economica e sostenibile del nostro business 1F UWTRT_NTSJ 1JQ \TWP QNKJ GFQFSHJ RNWJRNL
J QcNRUQJRJSYF_NTSJ IN UWTLWFRRN KTUOWRPYHNNS IKGWNRY YA RYIXKKWST)IEFEFWYJI NR

57.3(.5&1. 4'.*99.;. * -.,-1.,-98
- N o e _-:
@@ 16 552 dlpendentl .574,7&22.).+472&?.43**8;.1:554).258§

mﬁfh A FINE 2023
_________________________________________________________________________________________________________ MPS ACADEMY MPS SVILUPPA

il 0 _
5 &£ A %5 2000

: : FORMATl\/l : PERSONE COINVOLTE IN
Lanciati un programma di Inserimento della © Programmadi <JQ QG JN S|L XZ XUJHN*HMJ YJRFYNHMJ *8’5*7(478 ). 7* 80.11|3
XYZINT |NsEeNi&e2J componente * 8 ,nei : FITPRIME : S ) Y
una GN.GQNTY JHEr INL prqﬁu%?%' df' Va"JtaZ'C’Se ©oL THEtRIAP\g 'Be”t‘?ssefe 2 INIZIATIVA DI ' per favorire la mobilita interna e lo
dipendenti e famili ; della performance di : mentale ed emotivo : ; o .
Ipendenti e familiari - tutti i dipendenti © 2. SMART -Allenamento S ENSI BI LIZZAZI ON E : swluppodeldlpendentl ___________________
: online gratuito . - S :
: 3. NUTRITION -Cura sui temi di sostenibilita :
dell’alimentazione + 5 C@ 4
23 NUOVI PERCORSI: Qﬁﬁ'ﬁg
: 57.3(.5&1. 574,*99
DI COACHING :
a supporto dello sviluppo : principali progetti dedicati allo

manageriale in aggiuntaai 68 :  syjluppo professionale

R /L attivati nel 2022 )
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

El Diversity & Inclusion

Le nostre Persone — Diversity & Inclusion

.1 348974

La diversita del nostro Gruppo

.25%,34

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

10 Rovete
DISUGUAGLIANZE

5 PARITA § omnims
DIGENERE ECRESCITA
ECONOMICA

(=)
v

QF STXYWF WNHHMJ__F XTQT FYYWF[JW)ST QRRONEBQWWN X IFWNX3SB TS$Q Q.

di ogni collega e I'inclusivita crediamo si possa generare NRNLQNTWFRJISYT HTXYFSYJ IJQQcFRGNJSYJ N\BHHZNNG®HF[
dei nostri collaboratori.

57.3(.5&1.

4'.*99.;. * -.

CERTIFICAZIONE DELLA PARITA DI GENERE UNI/PDR 1222

PARTECIPAZIONE NEL GDL
CARTA DELLE DONNE ABI
E PARTECIPAZIONE AL
PROGETTO D&l

. . IN FINANCE
: ITSSI NS WZTON IN WIXUTSXEGN QNY
Formalizzazione delSistema di Gestione 37 20 ’
della Parita di Genere HMJ 1J*SNXHJ TGNJYYNI[N 35
@rq? e azioni con indicatori dedicati PARTNERSHIP
CONVALORE D
— Introduzione dellaPolitica sulla Paritadi e B B
_ Generee 7JLTQJ NS RFYJWNF IN UWJ[JS_NTSJ2022 2023 2026P
D) JHTSYWFXYT FQQJ RTQJIXYNJ IN LISIWIXZN-oooooii
QZTLMN IM QF[TWT &99.;.9¢é ).)
0,
% Pay Gap Progetto Management Sezione Intranet
YJ*SN_NTSHPNE ZSFSI TWLFSN__FYNJF . 101,6% 100,5% Plurale (344 reponsabili dedicata alla D%
dedicata alla D&l 93,3 A)92,6% coinvoilti) . .
1 B 86.10¢86.1% _ Formazione Neoassunti
iy Women Leadership su temi D&l
Program (509 donne . " .
manager coinvolte dal Settimana dell'inclusione
O~ O Formalizzazione delComitato Guida, che 2021 . I
7 Q 7)) approveraiSNFST 8YWFYJLNHT XZQQ ) Incontri del Disability Lab
(0 LIJSIWJ Dirigenti Quadri Impiegati Corsi "Unconscious bias",
"contrasto alle molestie"
\ W 2023 2022 / K /
1JLJISIF 5 AGNJIJYYN[T HTRZSNHFYT SJQ 5NFST .SI
5 ,FU 7FUUTWYT YWF WJIJRZSJWF_NTSJ I1JQQJ ITS
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@ Governance di sostenibilita
L3

La nostra integrita - Governance di Sostenibilita

.1 348974 .25*,34

:SF LT[JWSFSHJ I1JQQF XTXYJSNGNQNY NSYJIWWYINMN FI *BK “XKNHHFXWBSHYIWRNKIWHGKYI J FQ

IN [FQTWJ HTSIN[NXT F QZSLT YIWRNSJ UWTREZTWIBATU TSSOQF B N®WYR WT QYXaAWBXUEWBSNTSJ UWTL
processi decisionali dell'azienda.

Integrata strategia ESG nel Piano Industriale 22/26
e realizzate in larga parte le iniziative 2023 de@i

*QTSN UWTLIJYYZFQN 1J€i INSVEFRRE X8 -*XYJSXNTSJ FUUQNHFEMTSN 05Q®@F, IJ*SN_NTS
UNQFXYWN 1JQ +\hE RGPW Rtehae Remunerazione Variabile
sviluppare - Direttiva olistica sullaX YW FYJLNF J LIXYNTSJ IJQQF XT

1JQ ,WZUUT NSYJLWFYF HTS NSINWN__N IN J:
YWFSXN_NTSJ UJW YZYYJ QJ FYYN[NY 1JQ ,W

8YWFYJLA ,T[JWSFSHJ Business 7TNXP (JUTWYNS L - Esplicito richiamo alla sostenibilita direttamente nell&tatuto
Model 7JLZQFYNT Comunication della Banca
JI*SN_NXBWFNJILNI HWIINYN_NJ J FUUWTHHN
&LLNTWSFRJSYT I1JQ S5WLSZARREQGBSN INKKIJWJIS_NFYN UJW Yrhpdth @riftiextBleleN XJYYTWJ
UW T L J YocaliEzqtiN sociale) edesposizione ai rischi climatici
- sullimplementazione dell:-CSRD - Integrazione delleX YW FYJLNJ *8, SJQQF UNFSN*HF _N

~sulla IN[JWXN*HF_NTSJ 1JQQ TKKJWYF J XJW[N_N HT_@OQT?&?{NF%JFL*TBWWJYYT HTS NQ "TEWI|J XYE

. . , roseg
inlineaconiYFWLJY 3?'& J HTS QF 9F ] TSTR” esterni sui temi di sostenibilita su temdi Sostenibilita e Rischi

- XZQQcNSY déiMgehi oM Gidhatici nel Framework di *8, J 8YWFYJLNJ HWJIINYN_NJ *8,

WNXP 2FSFLJRJSY - Generale miglioramento dei rating ESG
- sul seguimento delleevoluzioni normative in tema
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% Solidita e performance economica % Integrita della condotta aziendale e lotta alla cor ruzione
La nostra integrita - Performance Economica ed Integrita della Condotta Aziendale ol i >

.1 348974 .25*,34

La XTQNINY *SFS_NFWNF 1JQ STXYWT G XN PAIggiAndi (pstiN [BocddsvBady du€ asiettSstiretfatente correld su
HZN NQ ,WZUUT UTSJ Z Sassiknfatti Sohom&ceskdri DSV KF[TWNWJ QF XYFGNQNY IJN INUJSIJSWWNTJ 1JQ
RNLOQNTWFWJ QF *IZHNF IJN STXYWN (QNJSYNXY WRWINSNIMWISYE FRGNJIJSYJ XNHZWT UJW N ST

solida patrimonializzazione:
>18% CET1 Ratio Fully Loaded

= 0,
~15,60% 18,10% >18,1%
1,25 mid €
Valore economico distribuito
ai collaboratori e dipendenti
2022 2023 2024P

minori rischi legali:
rilasci netti
-466 min nel 4Q23

: grazie a una solida
Utile netto : performance operativa: :

2.05 mid € oS

o . o
208 = H

Formazione continua sui SWJIINXUTXN_NTSJ KWFRJI\TW
temi dell’anticorruzione, ESG di Internal Audit,
whistleblowing e *SFQN__FYT F
Modello di Gestione 231 l
l « Adottare un approccio strutturato e
: trasversale di controllo ESG per tutta la
(o) .
” 99% : Funzione Internal Audit;
dei dlpendentl f - Favorire la diffusione della cultura ESG e

MF F[ZYT ZSF KTWRF_NTS J X @L{pgqqtarlq ﬁll Auditor nelle attivita di

anticorruzione: WJI[NXNTSJ NS FRGNYT *8, J IN NIJS
Board Induction per i CdA dei controlli da svolgere

1JQ (FUTLWZUUT J 8THNJY

controllate sui temi di responsabilita

amministrativa degli enti e sulla

struttura dei Modelli 231

1JLISIF 5 4GNJYYN[T HTRZSNHFYT SJQ 5NFST .SI1Z>
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@ Gestione responsabile della catena di fornitura
L

La nostra integrita - Gestione Responsabile della Gitena di Fornitura e

.1 348974 .25*,34

(WJINFRT HMJ HTQQFGTWFWJ H Tcoited ambenali € BobdlalH b Jolavine iialeYp¥érridutre I'impatto in questi ambiti:
HTRJ HQNJSYN HIWHMNFRT UJWHN IN UTWWISY B W NS ITQMNWE HNSGINK KN AF B WNIYRI W X F@,) NT

100% dei nuovi fornitori e stato - STXYWN KTWSNYTWN UWJIXJSYFST
valutato sulla base del rispetto di:

- Criteri ambientali e sociali ; Q

-7IJVZNXNYN IN XTQNINY JHTSTRNHF HTRUJYNYN[NY J VZFQNY

UWJIJIJ*SNYN 70% 32% 26% 10%
-5TQNYNHMJ J QJ UWTHJIZWJ FSYN HTWWZ NTSJ IJQ ,WZUUT

richiamate formalmente neiContratti e nelle Condizioni

’JSJWF,QN _IN_ &HVZNXYT Nell'ambito del ,WJJS )JFQ *ZAQTUSIT IN KTWSNWJ Z
- Adozione dei criteri minimi di sostenibilita NIJSYN*HFYN

rendicontazione,in coerenza alla CSRD trasparenete ed
dal Gruppo, in coerenza aCodice Etico e alle convenzioni JXFZXYNI[F I1JQQcNSYJWF HFYJSF 1JQ [FQT\

internazionali, europee e nazionali in materia a cui aderisce: ulteriori iniziative.

Dichiarazione UNiversale deDiritti Umani

O delle Nazioni Unite (OIL)

Global Compact ePrinciples for Responsible
'"FSPNSL
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1.3 .Q HTSYWNGZYT 1JQ ,WZUUT 258 FQ

5JW FSFQN__FWJ NQ HTSYWNGZYT HMJ NQ ,WZUUT UZ IFW _ 1JLQ
AGNJYYN[N IN 8[NQZUUT 8TXYJSNGNQJ 8ZEKWIFNSFGQJ )J[JIQ
ZYNQN__FYT Q 8), (TRUFXX \\\ XILHTRUFXXFIWL X[NQZUUFY.T
(TRUFHY ,7.J <TWQI "ZXNSJXX (TZSHNQ KTWBREXWFNSFGQJ )J[JQ
IN JXXT XTST XYFYN NSIN[NIZFYN J XJQJ_NTSWXNQN8), WNHTSIZHNGNQN FN YJRN RFYJ
1JQ ,WZUUT 258 UJW NQ WFLLNZSLNRJSYT IJN VZEQN VZJXY ZQYNRT XN NRUJLSF F
HTSYWNGZNWJ NS RTIT UWNTWNYFWNT

TEMI MATERIALI 57.3(.5&1. .3.?2.&9.;* )*1 ,7:554 258

S5WTITYYN XTXYJSNGNQN HTS [FQTWJ XTHNFQJ 9FWLJY

3JQ HTWXT 1JQ NQ ,WZUUT 258 MF HTSYNSZFYT F [X[HNQZAWF WY UWRNBYYN EMWM UK N

*SFS_NFWNT J XZUUTWYFWJ QF WNUWJXF JH WSFTGRNNY | NJ BT XYY R WRZYIUAMN & | FXYXIJ RRUNZ
Finanza sostenibile sostegno delle aziende ubicate in territori nazionali ritenuti svantaggiatiepaccrescerne la produttivita e la competitivita, grazie

a un accordo tra la Banca ed il Fondo Europeo di Investimenti.

Relazione con i Clienti &HHIXXNGNQNY I1JN XJW[N_N *SFS_NFWN 9FWLJY
J QILFRJ HTS NQ YQWWAYYTyNETQLI ZS WZTQT KTSIFRISYFQWUNWNLFFESSNRW I G cFEHYX QN GNQXMY 1BR OF
100% degli ATM e stato reso accessibile a persone con limitazioni funzionali e diversenfie di disabilita. Inoltre, il Gruppo

5TWWJ *SJ FQQF UT[JWY NS YZYYJ utilizza tecnologie assistive presenti sul mercato per rendere leggibiltise App attraverso Screen Reader e rotore integrato negli
le sue forme in tutto il mondo smartphone.

5FWYSIJWXMNU HTS &=& 9FWLJY
Fino a maggio 2023 I'iniziativa legata alla partnership con AXA per venimeantro alle nuove esigenze in ambito salute nate
durante la pandemia. Per tutti i Clienti con almeno una polizza attiva é stata data gratuitamente la Card Salute e per tutti

Relazione con i Client i Clienti possessori di una garanzia Assistenza 360 sono stati attivati una serie dirsizi ad hoc connessi alla pandemia da
J QILFRJI HTS NQ X¥JAWWNYTWNT

8FQZYJ J XNHZWJ__F XZQ QF[TWT 9FWLJY |
Le attivita inerenti all'informazione e la formazione sui temi della salute e siezza sul lavoro sono considerati di particolare
Garantire una vita sana e importanza nel Gruppo, e per questo il 2023 ha registrato importanti volumi difimazione in materia, con corsi di formazione e

promuovere il benessere aggiornamento in modalita e-learning somministrati a tutte le risorse alformazione o aggiornamento di oltre 3500 addetti
per tutti a tutte le eta alle emergenze.

Tutela delle
risorse umane
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TEMI MATERIALI

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Cultura e Comunita

Sviluppo delle
Garantire un'istruzione risorse umane
di qualita inclusiva e paritaria
e promuovere opportunita
di apprendimento permanente
per tutti

57.3(.5&1. .3.?2.&9.;* )*1 ,7:554 258

*IZHF_NTSJ *SFS_NFWNF 9FWLJY

.Q ,WZUUT MF UTWYFYT F[FSYN NQ UWTUWNTWR[UWST JJIJBYQcIIZWFLNYSN *BE RB-WFW
RJIJXJ I1JQQcJIZHF_NTSJ *SFS_NFWNF (TS QF XIXYFYJIMWINDN_ IFYaYMTIIGNKI* IZY-NS[ NX
UWTRZT[IJWJ QF HZQYZWF *SFS_NFWNF FXXNHZWRYWJFQNUWRBYNIJB HIFSXIZ GNSWWF{S ¥
Italia, il Gruppo ha colto I'opportunita per rafforzare la consapevoleaziei clienti affrontando temi come I‘inclusione delle

donne nel mondo del lavoro, il welfare aziendale e la gestione del patrimonio. Al conteanpiniziativa #MpsEdu, che costituisce

ZSF XTWYF IN fIN_NTSFWNT *SFS_NFWNTg MF KMEBRNSIFXTRRE YWIXRWW XN EXANJ XN INS
e concetti come “Price Cap” e “Grid Parity”.

8[NQZUUT 1JQQJ WNXTWXJ ZRFSJ 9FWLJY LIFYII ZAHFQ N KIS X XZSWIRNFQNHMIRW LI Y
La formazione in ambito ESG nel 2023 é stata caratterizzata dall'integraziensulla piattaforma MPS Academy, di

percorsi formativi dinamici e personalizzati a seconda dei ruoli e della "Blgap analysis”, accompagnati da un'iniziativa di
sensibilizzazione sul tema che ha coinvolto 16.000 persone attraversof@gazione di un‘apposita Learning Card, e da corsi su
*SFS_F J NS[IJXYNRJSYN XTXYJSNGNQN

JN[JWXNY~™ 9FWLJY

3JQ NQ ,WZUUT MF TYYJSZYT QF (JWYN*HF_NTBXXNQAF ERWWNRISYISBWSEINS GF
sono state pubblicate la nuova “Politica sulla parita di genere” e le “Regole in enat di prevenzione e contrasto alle molestie di

genere sul luogo di lavoro”.

I ruoli di responsabilita ricoperti da donne nel 2023 si attestano al 37% (in aumerdel 1,1% rispetto al 2022) in linea con

I'obiettivo del 40% da raggiungere entro il 2026.

4QYWJ F WFKKTW_FWJ QJ UFWYSJWXMNU HTS ;FORWI )JN &'IWHTWWENIIJQQN RITSSIIS YAY

YN[JWXNYA . SHQ rek2p23ssono state svolte una serie di iniziative dedicate alla D&I:

Raggiungere la parita di
genere e I'empowerment di
tutte le donne e le ragazze

Finanza sostenibile

Assicurare l'accesso all'energia

F UWJ__N FHHJIXXNG N Qlmpdtidritbie Malitiretti
sostenibile e moderno per tutti

e |l Corso per il contrasto alle molestie, rivolto a tutto il personale, é stato fimida 12.609 persone

e E andato avanti il Progetto di Management Plurale (344 partecipanti nel 282

e E proseguito il Women Leadership Program (511 manager partecipant@volutosi nel laboratorio Growth Together;

e Durante gli Incontri del Disability Lab sono stati trattati temi come “le pale” della disabilita, il “lavoro con” e i pregiudizi sulla
disabilita;

e A marzo si € svolta la Settimana dell'Inclusione: aule virtuali che hanno reblto tutti i dipendenti del Gruppo, su base
volontaria. A conclusione € stata pubblicata a uso interno una Guida dedicata alliuaggio inclusivo

BWTITYYN XTXYJSNGNQN HTS *SFQNY FRGNJSYFQJ 9FWLJY

Nel corso del 2023 sono stati erogati una serie di prodotti volti a sostenere proigiegreen e di trasformazione sostenibile

UJW NRUWJIXJ J UWNI[FYN 9WF VZJXYN WNJN WEBTGCNQINK KIWXF IMNGRX¥ZN TWBIWHQWFYHN
energetica A e B (56 min € erogati in ecobonus e 176 min € in Sustainability Linkedahs).

SYNQN__T IN JSIWLNF JQJYYWNHF IF KTSYNYWRSSYTFGNQNJYANWATIYOFW LUIYIK*HNJS
Dal 2012 il 100% dell'energia elettrica del Gruppo proviene da fonti rinnovialiioltre, rispetto al 2017, le emissioni Scope 1 e 2
sono state ridotte rispettivamente di circa il 70% e 33%.
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TEMI MATERIALI

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Promuovere una crescita
economica duratura,

inclusiva e sostenibile, la piena
e produttiva occupazione e

un lavoro dignitoso per tutti

Costruire infrastrutture resistenti,
promuovere l'industrializzazione
inclusiva e sostenibile e
promuovere l'innovazione

Relazione con i Clienti e

57.3(.5&1. .3.?2.&9.;* )*1 ,7:554 258

.SN_NFYN[J QJLFYJ FQ 5873 ZFWILTHYX UFWYNHTQFWJ XZQ XJYYTWJ WLWY FQNRJS
Nell'ambito del proprio rapporto con i Clienti e il territorio e in rispostdealevoluzioni del contesto esterno, il Gruppo MPS ha
intrapreso iniziative volte a supportare la ripresa delle economie locali ine®@nza con quanto previsto dal Piano Nazionale di

QJLFRJ HTS NQ Y RwresalerRewilinnza (PNRR). Il Gruppo pone particolare attenzione a deterrtiisattori, quali agro-alimentare e turismo, con la

Cultura e Comunita

Tutela delle
risorse umane

Performance e solidita
patrimoniale

Finanza sostenibile

Relazione con i Clienti

XZF WJYJ IN HISYWN XUJHNFQN__FYN &LWNEKRTDIS ¥YNNXWWN X G NFYYFEN NFSQ YXZIVYYYFT WWIF @ RIW N

SBWTRT_NTSJ IJQQCcTHHZUF_NTSJ LNT[FSNQJ 9FWLJY

Le iniziative del programma MPS Orienta sono dedicate all'orientamento peskionale, allo sviluppo di competenze trasversali,

al supporto dei giovani nella ricerca del lavoro e, in generale, ai rapporti con sleue universita. Nel corso del 2023 queste

iniziative sono proseguite coinvolgendo sia studenti delle superiori che wersitari, ed € stato inoltre lanciato il progetto "MPS Ti
A4WNJISYF HMJ TKKWJ ZS XJW[N_NT LWFYRNWTINUTSNBSSMNFRUGNTINHQRJBWN U HD K

9ZYJQF 1JQQJ WNXTWXJ ZRFSJ 9FWLJY J

Gestire responsabilmente i collaboratori e assicurare loro adeguate piidhe retributive € essenziale per il Gruppo MPS al

*SJ IN XFQ[FLZFWIFWJ QF XFQZYJ J LFWFSYNWIJ[ZIWBQUWN T3G QS JX X JWYFYX NHHTTX * XN
I'approccio digitale come modalita di lavoro e sono state rafforzate le adalita di ascolto da parte dei dirigenti e dei quadri, oltre

che del’Amministratore Delegato stesso.

.SN_NFYN[J [TQYJ F KF[TWNWJ QcNSIZXOQIXR{IN 9FVNINSJ XTIXPIERBNIQWIANRISYT
NSKWFXYWZYYZWJ 9FWLJY

Favorire modelli di sviluppo sostenibile e inclusivo per le imprese e coibtnire allo sviluppo di una economia a basse emissioni

sono alcuni degli obiettivi principali inseriti nel Piano Industriale 2022-26 del Gruppo MPS.

3JQ HTWXT 1JQ UWTXJILZNYF QF XTRRNSNXYWFRBWTISNUI NJISVRINFWISFWNQZY&W.
livello di sostenibilita dei clienti, permettendo quindi una migliore wahzione creditizia e del rischio ESG delle controparti.

.STQYWJ SJQ HTWXT 1JQ Q TKKIWYF NN WUTHNFQNHTBEY*S HJSYN ERGNBYYFFQJS8X
Loans, i mutui green, ma anche con il rinnovo dello strumento di garanzia SACE GreeawNDeal, dedicato a progetti volti ad

avviare una trasformazione sostenibile.

J QJLFRJI HTS NQ ¥FWNWRFTNLFI HTS N UNHHTQN UWTIZYYTWN 9FWLJY

All'interno delle iniziative promosse dal Gruppo e in linea con quanto prewistal PNRR, ce ne sono alcune che spiccano in
quanto volte a supportare le PMI nel percorso di crescita economica e di innovazionggitlale. Tra queste iniziative si ricordano:

e . Q XZUUTWYT FQ XJYYTWJ FLWT FQNRJISYBWS_RNFRWH{IWXKY NN YWWN RN WINK TSN
portando a 777 min € il valore erogato al settore.
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TEMI MATERIALI 57.3(.5&1. .3.?2.&9.;* )*1 ,7:554 258

SBWTRT_NTSJ IJQQcNSHQZXNTSJ 9FWLJY FUWNMLIYSI 1JQ ,JSIJW 5F*

.Q ,WZUUT XN NRUJLSF F INKKTSIJWJ QF HTSXFUJXXR FIFURWY ZW3dFG NS FIRFNUNQ QB H
2e>r<v'{fli) gfferto, al clima aziendale e al benessere dei dipendenti, anche e soprdtittraverso un confronto costante volto
al'miglioramento dei livelli di inclusivita. In conformita con quanto présto dal PNRR, inoltre, nel 2023 il Gruppo ha ottenuto la
(JWYN*HF_NTSJ UJW QF 5FWNY IN LJSJWJ 5JWWZAF3Y, FW NASH WZH YOFF IWQIQJ_W NI W

Ridurre le disuguaglianze € stata destinata alla mitigazione di questa disparita.
all'interno e tra i paesi

JN[JWXNY~ .SHQ

(ZQYZWF 1JQ YIWWNYTWNT 9FWLJY
Nel 2023 il Gruppo MPS ha portato avanti il suo impegno storico nei confronti dellerounita e dei territori. Tra le iniziative
principali si indicano:
e Liniziativa “Banca Aperta”, volta a condividere il patrimonio artisiie architettonico della Sede Storica con la comunita;
e |l supporto all'edizione 2023 della manifestazione Wine&Siena, parte di unaisedi iniziative rivolte al settore
FLWTFQNRJSYFWJ J FQQF *QNJWF
e |l supporto al Festivaletteratura, in partnership con la Fondazione BAM di Mama e al convegno “The Siena Fourth
Conference On The Future Of Europe”.

Cultura e comunita

Rendere le citta e gli insediamenti
ZRFSN NSHQZXN[N XNHZWN +JXXNGNQN J
sostenibili

TNIZ_NTSJ IJQQcNRUFYYT J LIXYNTSJ IJN WN*ZYN 9FWLJY J
Oltre a utilizzare energia elettrica proveniente da fonti totalmente riomabili, I| Gruppo si impegna a progredire costantemente
) ] o SIQQCIJK*HNJISYFRJISYT JSIWLJYNHT 1JQQFYYNWTERGNJ X YIMQ JHMW J¥ YW N BIOWWIZEENR !
Impatti ambientali diretti IJN WN*ZYN NQ ,WZUUT UWTJ[[JIJ FQQF INKRJIMBSWNEZNNSUWWIFH K NQIFR Q FX B AT YUNRN
toner e materiali pericolosi) e in alcuni casi procede con il recupero e riutiizdei materiali (toner rigenerati). Sin dal 2003
Banca MPS ha ritenuto opportuno adottare un Sistema di Gestione Ambientalemrforme alla norma UNI EN ISO 14001 e
FUUTXNYFRJSYJ HIWYN*HFYT

Garantire modelli di consumo JIXYNTSI WIXUTSKEREQNGHF IIN KTWSNYTWN XJHTSIT HWNYJWN *8, 9FWLJY

e produzione sostenibili della catena di fornitura Il Gruppo MPS si impegna a implementare una gestione della catena di fornigumirata al perseguimento dei principi di
Sostenibilita sociale e ambientale, attraverso lo sviluppo di rapporti na fornitori improntati al rispetto dei diritti umani e dei
lavoratori. Nel corso del 2023, il 100% dei nuovi fornitori (n. 114) sono statlwati secondo criteri ambientali e sociali.
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TEMI MATERIALI 57.3(.5&1. .3.?2.&9.;* )*1 ,7:554 258

1IcNRUJLST UJW QcFRGNJSYJ 9FWLJY J
Il Gruppo MPS ha aderito a inizio 2022 alla Net-Zero Banking Alliance (NZB#jzlativa promossa dalle Nazioni Unite che ha
Finanza Sostenibile I'obiettivo di accelerare la transizione sostenibile dell’economia reajlobale all’obiettivo di emissioni zero (net-zero) entro il 2050
J HTRJ LN RJS_NTSFYT FI FLTXYT XTST XRRAXNUU WGCGQ CANGHFFYWNY NQ N STYG NIIYQYQN[ N F

Adottare misure urgenti per . . . . . . .
gentt p nei settori a maggiore intensita emissiva del portafoglio della Banca.

combattere il cambiamento
climatico e le sue conseguenze

,JIXYNTSI IJQQCcFYYN[NY GFSHFWNF XJHWEN UWWESHWUN IN JYNHF JI NSYJL
I‘_ﬁ.o%ﬁ::lzoi 'assetto organizzativo del Gruppo MPS prevedono che tutte le dfiure aziendali abbiano la responsabilita
SYFWJ N HTRUTWYFRJSYN F UWNSHVWN N B YH\NZHONYYZ WIF HRZ QN\YOBWHQ 1D G X X A
responsabilita e legalita, nel rispetto del Codice Etico, dei Principles for Ressible Banking e dei principi promossi dal Global
Compact delle Nazioni Unite.
In materia di compliance normativa e lotta alla corruzione, il Gruppo pone in e=® tutte le attivita necessarie per mantenere
eyati diGovernance, Integrity & Compliancén particolare, nel 2023 il Gruppo ha iniziato I'aggiornamento del
rganizzazione e gestione ai sensi del D. Lgs. 231/01 e ha continuato aliezare corsi di formazione in materia di
sponsabilita amministrativa degli enti costantemente accessiltitramite la intranet alla totalita della popolazione aziendale.
Inoltre, il Gruppo ha condiviso con tutti gli stakeholder (tra cui i fornitdiiprincipi su cui si basa il Codice Etico.

.SYJLWNY I1JQQF
aziendale e lotta alla
corruzione

SBWTRZT[IJWJ XTHNJY UFHN*HMJ J

inclusive per lo sviluppo sostenibile, IJXYNTSJI WIXUT S%?Ed(ﬁrﬁ
. modello di

fornire I'accesso alla giustizia per della catena di fornitura
YZYYN J HTXYWZNWJ NXYNYZ_NTSN JK*HFH

responsabili e inclusive a tutti i livelli

5&793*78-.5 5*7 ;1. 4'.*99.;. 9FWLJY
Il Gruppo ha aderito alle seguenti associazioni e programmi nazionali e internazai con 'obiettivo di favorire I'integrazione
IJQQF 8TXYJSNGNQNY NS YZYYJ QJ FWJJ IN GZ>SNRIZXSUD QWBWHSHF UIQV *B2 YI'XINHMQ

UN GLOBAL COMPACT

Tutti In virtu dei valori condivisi, il Gruppo sostiene dal 2002Global Compactdelle Nazioni Unite che, tramite i suoi 10 principi,
Rafforzare le modalita promuove la crescita sostenibile nell'interesse di tutti gli stakeholder.
di attuazione e rivitalizzare
il partenariato globale per lo UNEP FINANCE INITIATIVE
sviluppo sostenibile Programma Ambientale delle Nazioni Unite che promuove un’economia globale stenibile, rispettosa dei diritti umani, del

lavoro, della salvaguardia dell’ambiente e della lotta alla corruzione.
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Rafforzare le modalita di
attuazione e rivitalizzare il
partenariato globale per lo
sviluppo sostenibile

Tutti

57.3(.51*8 +47 7*85438.'1* '&30.3, :3*5 +.

3JQ '"FSHF 2TSYJ IJN 5FXHMN IN 8NJSF XYFYF WWRBX\UUB3MNNRNQIWREF RWIN IINQFWAH
Initiative dellUNEP (United Nation Environment Program). Il prognana promuove lo sviluppo di un settore bancario

sostenibile. allineato agli obiettivi dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite eteellj dell’accordo di Parigi sul clima del 2015,

KF[TWJSIT QcNSYJLWF_NTSJ IJQQF 8TXYJSNGMNGEWMY ING SIYNNI HQW JFWIJ [ AINQ T X NSSJ KX K
tutti gli stakeholder.

3*9 ?*74 '&30.3, &11.&3(*

Iniziativa UNEP-FI per I'abbattimento delle emissioni di COa NZBA. E I'alleanza mondiale delle banche sul clima che
promuove il raggiungimento dell’obiettivo di azzeramento delle emissi@mocive nette entro il 2050. Banca MPS ha aderito a
gennaio 2022.

VALORE D

Il Gruppo aderisce dal 2015 a Valore D, la prima associazione di imprese in Italia che si igneeper la parita di genere e per
una cultura inclusiva nelle organizzazioni e nel nostro Paese. Nel 2017 e stato anchetsstritto il Manifesto per 'Occupazione
Femminile, un documento programmatico in 9 punti che ha I'obiettivo di valmzare il talento femminile nelle aziende.

CARTA DELLE DONNE IBANCA

Il Gruppo ha sottoscritto la Carta “Donne in Banca: valorizzare la diveésiti genere” promossa dall’ABI, per favorire I'inclusione
e le pari opportunita.
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1.4 Rating e indici di sostenibilita

La Funzione Sostenibilita della Capogruppo svolge un ruolo chiave nel pegsire I'integrazione della Sostenibilita nella strategia e nei processi aziefidael monitorarne i risultati conseguiti e
SIQQCcFYYN[FWXN UJW X[NQZUUFWJ ZQYJWNWIWNNQ FUWTBON RTOQYW F R TRBSNISFYWIQJ WFEKIXXZ S WWERZH [BJENMF) N QDSZ INFIQW Y. T
YWFXUFWJSYJ HTS QJ FLIJS_NJ IN WFYNSL *8, KTWSJWUTINS KTWRENKNTFSWN FEX XY VWWFYQN NFF H NRUTVKY JIi$ N\ANNHFQ N Y T 8J1Q S, INZJUU[TF ON
WFYNSL *8, IN XJLZNYT WNUTWYFYJ

(7))
O
T ® Nel 2023 migliorato outlook di breve
E F E- E E+ EE- EE+ EEE- EEE periodo a "ppsitiyo" da stabile e
a confermato il rating EE upgradato nel
g IF ** a
<
o
z O
E Lowest-level Very Low Low Non - Compliant Adequate Strong Very Strong Excellent Full
Not Sustainable Not Fully Sustainable Sustainable

® Nel 2023 confermato il rating C- con
valutazionial di sopra della media di
settore per I'adozione di misure a garanzia
D= D [ C S Es B Bl by A b del collocamento responsabile di prodotti
e condizioni di lavoro esicurezza dei

lavoratori
O
g ® Nel 2023 upgrade al rating "Robust”
S con giudizio ottimo sugli ambiti della
n corporate governance, condotta
E . aziendale e gestione dei rischi.
8 0-29 30-49 50-59 60-100
=

® Nel 2023 upgrade al rating “Medium”

riconoscendo unasolida e robusta
Medium Risk gestione dei rischi ESG

40+ 30-40 20-30 10-20 0-10

e Nel 2023 gli score ricevuti nelle categorie

Environmental, Social e Governance
posizionano BPMSleggermente sopra la
media di settore

S&P GLOBAL
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1.5 Adesione a
programmi nazional,
internazionali e
associazioni

Il Gruppo MPS ha rafforzaro il proprio
impegno a promuovere lo sviluppo
sostenibile, la transizione verso una
economia a zero emissioni e la riduzione delle
differenze di genere con I'adesione volontaria
all'iniziative internazionali e nazionali in linea
con i propri obiettivi strategici ESG.

y\/

y_ 3

-

a
|

R

|

1. La nostra Visione

Sviluppo Sostenibile

3 LOTGFQ HTRUFHY
In virtu dei valori condivisi, il Gruppo sostiene dal
2002 il Global Compactdelle Nazioni Unite che, con
I'adesione ai suoi 10 principi promuove la crescita
sostenibile nell’'interesse di tutti gli stakeholder

Principles for Responsible Banking UNEP FI
Nel 2019 Banca Monte dei Paschi di Siena
aderisce aiPrinciples for Responsible
Bankingdella Finance Initiative del’lUNEP.

Il programma promuove lo sviluppo di un

settore bancario sostenibile allineandolo agli obiettivi del’Ageac®030
delle Nazioni Unite e a quelli dell’'accordo di Parigi sul clima del 2015,
favorendo l'integrazione della Sostenibilita in tutte le aree di business

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Parita di genere

Valore D

Il Gruppo dal 2015 aderisce a Valore

D, la prima associazione di imprese

in Italia che si impegna per I'equilibrio di genere e
per una cultura inclusiva nelle organizzazioni e nel
nostro Paese. Nel 2017 ha sottoscritto il Manifesto
per 'Occupazione Femminile, un documento
programmatico in 9 punti che ha I'obiettivo di
valorizzare il talento femminile nelle aziende.

Carta delle Donne in Banca

Il Gruppo ha sottoscritto la Carta

“Donne in Banca: valorizzare la

diversita di genere” promossa dall’ABI, per favorire
I'inclusione e le pari opportunita.

1JQQJ GFSHMJ FQ *SJ IN HWJFWJ [FQTWJ SJQ QZSLT UJWNTIT UJW YZYYN LQN

stakeholder.

Lotta al cambiamento climatico

3JY ?JWT 'FSPNSL &QQNFSHJ

Iniziativa UNEP-FI per I'abbattimento delle emissioni di GO

E l'alleanza mondiale delle banche sul clima che promuove il
raggiungimento dell’obiettivo di azzeramento delle emissioni nocive
nette entro il 2050. Banca Monte dei Paschi ha aderito a gennaio

2022.
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La nostra identita

2.1 1l Gruppo in breve
2.2 Modello di Governance e Assetto Organizzativo
2.3 Governance della Sostenibilita e dei rischi ESG

2.4 La gestione e il presidio dei rischi
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Consulta qui la storia del Gruppo Montepaschi

Il Gruppo e attivo

sull’'interoterritorio

nazionale e allestero e
iIntegra modelli di offerta

di servizi tradizionali

con un innovativo sistema
dl x J W [ N . N d Narho Nic raFo@anziale e presidiato grazie

self-service

Consulta qui la Relazione governo societario 2023

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

2.1 1l Gruppo in breve

Banca Monte dei Paschi di Siena € considerata la piu antica Banca del mondo
ancora in esercizio, fondata nel 1472 a Siena. La storia di questa istitoze €
KTWYJRJSYJ HTSSJIXXF FQ YIWWNYTWNT FQNQBYWIW X"

circostante.

esenzione previsti dall’art. 119-bis del RegolamemEmittenti,

| Gruppo bancario Montepaschi ha come Capogruppo

BancaMonte dei Paschi di Siena S.p.A., banca quotata nel

mercato regolamentato Euronext organizzato e gestit da

Borsa Italiana S.p.A., con sede in Piazza Salimbénha Siena,

la cui attivita & incentrata neiXJW[N_N YWFIN_NTSFQN 1JQ WJYFNQ
HTRRJWH N F QsvGitFfseRaeBtémente in Italia.

Il Gruppo € inoltre attivo in aree di business qual QJF XN S L

I KFHYTHWNSFIS_F ICNRUWMBIIKYRJISY,GFSPNSL
precedentemente gestite da proprie societa speciakate

(le ex controllate MPS Leasing e Factoring e MPS gital

Services Banca per le Imprese), fuse per incorporane

rispettivamente nei mesi di aprile e maggio 2023. Il

alla partnership strategica conAXA, mentre l'attivita di
asset management si sostanzia nell’offerta di prodtii
d’investimento di case terze indipendenti.

Alla data del 31.12.2023, secondo quanto risulta dle

comunicazioni ricevute dalla Banca ai sensi dellaaimativa risultano i
vigente ed in base alle altre informazioni disponila nonché seguenti:
pubblicate nel sito istituzionale della CONSOB,aggetti che « 2%+ WNK 7IJQF_NTSJ LT[JWST XTHNJY|

Il Gruppo integra modelli d’offerta tradizionali, gerativi
FYYWF[JWXT QF 7JYJ 1JQQJ *QNFQN J IJN (JSY
innovativo sistema di servizi digitali e self-serge, arricchiti

possiedono, direttamente e/o indirettamente, aziondrdinarie
rappresentative di una percentuale superiore al 3¢el
capitale sociale dell’Emittente e che non ricadonoei casi di
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IFQQJ HTRUJYJS J IJQQF 7JYJ IN HTSXZ @INAWNS FB5 NRWAHNFWNIING R & X T Sper iWdggidipdme sottdar®adli Tepdsiti € SzNin

L'operativita esterd é focalizzata sul supporto ai processi nel settore agricolo, sia vitivinicolo che agroalientare, con outsourcing relativi alle attivita di carattere auidiario prestate
di internazionalizzazione delle imprese clienti eidteressa i anche una componente real estate destinata ad attita dalla Capogruppo (servizi amministrativi e amministizione
UWNSHNUFQN RIWHFYN *SFS_NFWN JX¥dlWristiche e ricettive (MPS Tenimenti Poggio Balli e immobili).

Chigi Saracini Societa Agricola S.p.A.) e dei saiui custodia
Oltre a quanto sopra rappresentato, ovvero la presea e deposito per conto terzi (Magazzini generali). La descrizione delle principali operazioni effettua dalla
all'interno del Gruppo di una banca digitale (Band#/idiba) e L'operativita infragruppo riguarda principalmente supporto Capogruppo con le proprie controllate e collegate fornita
ZS NSYJWRJINFWNT *SFS_NFWNT J] FWYSFS_INBWNTUFW RWIWI[NQR®F (FUTLW Z bhelld PR @ HefaNota/|dteyratiadeibilanciceparato della

Capogruppo.

L'operativita infragruppo riguarda

Banca Monte dei Paschi di Siena (BMPS) opera nei diversi segmenti delRatéi bancaria . || X Z U U T W Y T * 8:{5 S _ N F W N T

J *SFS_NFWNF IF VZIQQF YWFIN_NTSFQWNSHQEGN WU YN IN EX J

speciale, alissetmanagement, allabancassurance, allinvestment banking Esercita : pa?fe d\lesl I_a (Kﬁ I—U/ TT LW BNE U T

funzioni di indirizzo, coordinamento e controllo delle Societa del Gruppnell’ambito = ot : 1A

[IJLOQN NSINWN__N LIJSIWFQN IJ*SNYN IFQFW& 1$Y @ IWQQBV}'SE@;!OFFJQqung%pzc_lﬁl}%’Nl% Fppera2|0n| dl

d'Italia nell'interesse della stabilita del Gruppo Bancario. *SFS F XY W BEYZWFY F
Lattivita di Monte Paschi Fiduciaria offre i suoi servizi a soggetti priti®@ aziende E5aE] T Z Y X T Z WI&“N SIE att|V|ta d|

che desiderano far leva sulla massima riservatezza in relazione ai pnojnteressi e al ) iliari

UWTUWNT GZXNSIXX FYYWF[IJWXT QT XYWZRISWH I5RX RW’T *|9%@%ﬁe %L'%uwlo preState da"a
Fiduciaria pud assumere anche la veste di Trust Company per 'amministramie di beni Fodaiti Capogruppo

in qualita di trustee o di guardiano (o protector). Visita il sito

5 Per Monte Paschi Banque S.A., la Capogruppo ha deliberato nel
! 2018 I'avvio del processo di orderly winding— down elaborando un
<0 .S N Fpiano nel rispetto di quanto indicato dal Commitment n. 14 “Disposal
~ 7 of participations and businesses”, che prevede (i) un progressivo e

o BENEAC A Banca Widiba (WIse-Dlalog-BAnking) € la Banca del Gruppo che integra ueité self-

Visitall sito ordinato deleverage dell’attuale portafoglio crediti e delle resttin
attivita, (ii) I'accettazione dei depositi solo da parte della clieta
= = esistente, escludendo la possibilita di sviluppo di nuovi business e di
Monte Paschi Banque SA ¢ la Banca del Gruppo a sostegno dell’interscambio '1 ent_rata In nuowi merc?t" , .
commerciale e degli investimenti delle imprese italiane all’estero. 'ﬂ ; C.'tato (?ommnn_went e stato neII_a sos_tanza Confe?mato nell'ambito
[=]:5¢e dei nuovi Commitment connessi al Piano Industrial022-2026,
Visita il sito resi noti in data 3 ottobre 2022. L'andamento dediSercizio 2023

della controllata & sostanzialmente in linea con canto previsto dal
Commitment.
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2.2 Modello di Governance e Assetto Organizzativo

GRI 2-9 GRI2-10 GRI2-11 GRI2-12 GRI2-13 GRI 2-14 GRI 2-15 GRI 2-17 GRI 2-18 GRI 2-19 GRI 2-20 GRI 2-21 GRI 405-1

.Q RTIJQQT IN ,T[JWSFSHJ

Banca Monte dei Paschi di Siena, nel suo ruolo da@ogruppo
del Gruppo Montepaschi esercita funzioni di indirzo, governo

e controllo su Societa del Gruppo attraverso I'atita di 47,&3.,7&22& )*11& ).7*?2.43* [ *3*7&1* )*11& (&54,)7.(5247&1
INWJ_NTSJ J HTTWINSFRJISYT SJQQCcFR(

Consiglio di Amministrazione e nell’'interesse dellstabilita del STAFF DEL COLLEGIO CONSIGLIO DI

Gruppo. SINDACALE AMMINISTRAZIONE

Il sistema di Governance adottato dal Gruppo Montegschi
ha 'obiettivo di assicurare una chiara distinziondei ruoli
it ilanci i ioteri CHIEF AUDIT AMMINISTRATORE
e delle responsabilita, un bilanciamento chiaro dgioteri, EXECUTIVE DELEGATO CHIEF RISK OFFICER
QCcJK*HFHNF 1JQ UWJXNINT IJN WNXHMN
che promuovere la responsabilita sociale d'impresa la

Sostenibilita.
; ; : PP ; Z CHIEF COMPLIANCE GROUP GENERAL

In partlcolare,_ |_n aggluntg a_l rlferlmgntl normative _  ECUTIVE CHIEF SAFETY OFFICER STAEF AD E COUNSEL
regolamentari in vigore, il sistema di governo soetario fa REGULATORY AFFAIRS
riferimento al Codice di Corporate Governancapprovato

; ; ; ; STAFF
Qal Comltato dl_Corporgte GO\_/e_rnange (di seguito aﬂ_ne COMUNICAZIONE
iI” Codice”). Il sistema di amministrazione e cordfio di
Banca MPS & composto dal Consiglio di Amministrazi STAFF PROGRAMMA

anca _Se.co posoda’ Consigliod . _s aziwe, TRASPARENZA

dal Collegio Sindacale, dal’Assemblea dei Soci,
dal’Amministratore Delegato (che, al momento, rivete anche
l'incarico di Direttore Generale) e da quattro cotaiti interni al CHIEE EINANCIAL T p— CHIEF COMMERCIAL CHIEE COMMERCIAL
Consiglio: OFFICER OFFICER RETAIL OFFICER IMPRESE PRIVATE

Comitato Nomine

CHIEF OPERATING CHIEF HUMAN CAPITAL CHIEF COMMERCIAL OFFICER LARGE CORPORATE
OFFICER OFFICER & INVESTMENT BANKING

Comitato Remunerazione

Comitato Rischi e Sostenibilita

o (i 46 =

Comitato per le Operazioni con Parti Correlate
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& *SJ QF XYWZYYZWF TWLFSN__FY
come di seguito rappresentata:
1F WI[NXNTSJ QJLFQJ IJN [9dcketaNdi FK*
7I[NXNTSJ 1JLFQJ

Ad aprile 2023 ¢ stata perfezionata la fusione per
incorporazione della Societa MPS Leasing & Factogn
S.p.A., a seguito della quale & stato realizzatadeguamento
organizzativo della Banca, mediante la costituziondi 2
strutture per la gestione operativa dei Prodotti Lasing e

+FHYTWNSL SJQ (MNJK (TRRIWHNFQ 4K*HJW .RUWJXJ J 5WN[FYJ J QF

costituzione di 1 struttura per la gestione del Cudito Leasing
J +FHYTWNSL SJQ (MNJK 1JSINSL 4K*H.

A maggio 2023 é stata perfezionata anche la fusionper
incorporazione della Societa MPS Capital ServicesfBA., a
seguito della quale ¢ stato realizzato ulteriore atjuamento
organizzativo della Banca, mediante la costituzione

di 3 strutture per la gestione del Corporate Finarece

Investment Banking, le attivita di Trading sui Prautti

Derivati e la gestione dei Prodotti di Copertura h€hief
(TRRIWHNFQ 4K*HJW 1FWLJ (TWUTWFY
e la costituzione di 1 struttura per la gestione deCredito
S8YWZYYZWFYT J 1FWLJ (TWUTWFYJ SJC

Ad agosto 2023 ¢é stata riposizionata la funzione Oa
Governance a diretto riporto del Chief Financial
4K*HIW

La composizione, il processo di nomina,  <— @
. . x
il funzionamento, le competenze

dell’organo di governo e degli altri organi

sociali sono illustrate nella “Relazione

sul governo societario e gli assetti
proprietari” , pubblicata annualmente e
disponibile attraverso il seguente QR Code.

BANCA DAL 1472

Assemblea dei Soci

Nomina e revoca i componenti del Consiglio di
Amministrazione e del Collegio Sindacale, stabilisce

i relativi compensi e le responsabilita, nomina la
societa di revisione legale dei conti, approva il bilancio,
la destinazione dei risultati di esercizio, le politiche di
remunerazione e di incentivazione, talune operazioni
XYWFTWINSFWNJ FZRJSYN IN HFUNYFQJ J R
Statuto (ferma la competenza del Consiglio per gli
adeguamenti dello Statuto a disposizioni normative

e per la deliberazione di operazioni di fusione nei casi
previsti dagli articoli 2505 e 2505 bis del Codice Civile).
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.Q (T SXNLQNT IN &RRNSNXYWF _6|I\|C—5r§ig]io di Amministrazione di BMPS nominato dall’Assemblea

in data 20 aprile 2023 era originariamente composto da n.15
componenti; in data 13 novembre 2023 il Consigliere Prof. Marco
Giorgino ha rassegnato le proprie dimissioni dalla carica, Il numero
attuale di componenti del Consiglio in carica & quindi 14.

GRI 2-9 GRI 2-10 GRI 2-11 GRI 2-17 GRI 405-1

A UTXXNGNQJ HTSXZQYFWJ VZN UWT*QN

Il Consiglio di Amministrazione in carica al 31 dembre 2023, relativi al Consiglio di Amministrazione

composto di 14 membri®, & stato nominato dal’Assemblea

NS IFYF FUWNQJ J WNRFWW NS HFWNHF *ST FQQF IFYF
dell’assemblea che approvera il bilancio dell’esario al 31

dicembre 2025.

Tutti i componenti del Consiglio in carica sono COMPOSIZIONE DEL CDA
amministratori non esecutivi - ad esclusione

del’Amministratore Delegato/CEO - ed in possessoed CONSIGLIO DI

requisiti e criteri di idoneita stabiliti dalla nenativa applicabile AMMINISTRAZIONE

vigente. Ai sensi dell’articolo 15 dello Statut@ presenzadi
ITINHN FRRNSNXYWFYTWN NSINUJSIJS
delCdA FXXNHZWF ZS JK*HFHJ RTSNYTW PRESIDENTE DEL
AMMINISTRATORE

ed un'adeguata costituzione dei comitati endocondiri. Il CONSIGLIO DI VICEPRESIDENTE DELEGATO

L .. . N . Lo AMMINISTRAZIONE '"WFSHFITWT ,MNES(
Consiglio di Amministrazione & nominato con il sigma Maione Nicola P 1ZNLN IT[FLQNT
del voto di lista (cfr. Statuto art. 15 e Relazionsul Governo

Societario) e a sua volta nomina i componenti deiamitati
) e P CONSIGLIERE P)| | CONSIGLIERE
endoconsiliari. &QJIXXFSIWF ,NZ‘JrU Paola De Martini
"FW_FLMN aola De Martini
Ciascun Comitato nomina il proprio Presidente scegindolo
fra i propri componenti indipendenti. Le liste diandidati per la CONSIGLIERE CONSIGLIERE CONSIGLIERE
nomina del CdA sono presentate dagli azionisti. Stefano Di Stefano Paolo Fabris De Fabris @ 1ZHNF +TYN "J@QN LF RGdente del comitato

La composizione collettiva del CdA presenta undiffusa
INKKJWJS_NF_NTSJ IN KTWRF_NTSJ H

Comitato Nomine
CONSIGLIERE CONSIGLIERE CONSIGLIERE

JXUJWNJIS_J UWTKJIXXNTS Edaienteldsn GiT R Domenico Lombardi  (p)| | Paola Lucantoni Laura Martiniello Comitato Remunerazione
orientamenti sulla composizione qualiquantitativa ttimale
IJ*SNYF IFQ (1& FQQTWF NS HFWNHF N Comitato Rischi
: ‘ CONSIGLIERE CONSIGLIERE CONSIGLIERE o @ Sostenilibilita
nuovo CdA da parte dell’Assemblea avvenuta ad a@i2023. Annapaola '\’ Renato Sala Donatella Visconti . Comitafo|per e Operazioni
3JLWN (QJRJSY con le Parti Correlate

&Q *SJ IN HTSYNSZFWJ FI NSHWJRJSYF
dell’organo di governo rispetto allo sviluppo sostabile, &

stato tenuto unincontro di Board Induction il 13 luglio 2023

in merito alla materia della “Sostenibilita”.



COMITATI ENDOCONSILIARI

e® ® 000000 00

( CONSIGLIO DI = Provvede, sia in occasione del rinnovo dell’intero organo consikarsia nel caso di cooptazione a seguito di cessazione della carica di conggi in
AMMINISTRAZIONE HTWXT IN RFSIFYT FI FYYN[FWJ QJ UWTHJWWJI[ BSHNPERIWB NI WIAVHNIRSYXNH RWSUFYEFTONY NRFQNMNYBY N[F
. (TSXNLQNT NSIN[NIZFSIT J RTYN[FSIT HTSNQ XQUUWWWWIT IVOTWRNTHFYN BFBINIHXNNWNYNSZFYNHTSKFH

.
®e 0000000

PRESIDENTE DEL CONSIGLIO @_@ e Promuove I'effettivo funzionamento del sistema di gverno societario e si pone come interlocutore degbrgani interni di controllo e dei comitati interiy
DI AMMINISTRAZIONE e Favorisce la dialettica interna e assicura il bilamamento dei poteri, in coerenza con i compiti chgli sono attribuiti dal Codice Civile e dallo Statn

Svolge le funzioni previste dal Codice di Corporate Governance, dallefisizioni di Vigilanza emanate da Banca d’ltalia, nonché dallo Stadugociale
della Banca. In particolare il Comitato supporta il Consiglio di Ammiriazione nei processi di:
enomina degli amministratori, proponendo in caso di cooptazione i candati alla carica di amministratore;
COMITATO e autovalutazione degli organi societari;
NOMINE e [JWN*HF J WNXUJYYT IJN WIVZNXNYN J WNSXISIYWYF_INNSHFAONY JWN IN NITSINY I1JLQN JIJXUT
@lJ*SN_NTSJ IJN UNFSN IN XZHHJXXNTSJ
e nomina dellamministratore delegato.

e Svolge le funzioni previste dal Codice di Corporate Governance e dalle Disizioni di Vigilanza emanate da Banca d’ltalia, nonché dallo Statuto
sociale della Banca. In particolare, ha compiti di proposta sui compeindel personale che, in base allo Statuto e alla normativa pro-tempore
vigente, sono decisi dal Consiglio di Amministrazione e sui sistemi di remarazione e incentivazione del personale che, in base allo Statuto e alla

COMITATO normativa pro-tempore vigente, sono decisi dal Consiglio di Amminisizione;
REMUNERAZIONE e Ha facolta di formulare indirizzi e raccomandazioni sui compensi del pgonale i cui sistemi di remunerazione e incentivazione sono decisi dal
Consiglio di Amministrazione;
e Valuta periodicamente i criteri adottati per la remunerazione dei djenti con responsabilita strategiche, vigilando sulla loro apphzione;
e Monitora la concreta applicazione della politica per la remunerazie.

Svolge le funzioni previste dal Codice di Corporate Governance, dallamativa di vigilanza e dalle applicabili disposizioni normative, reamentari, di

COMITATO R Statuto e di governo societario pro tempore vigenti. In particolare, ib@itato svolge i compiti previsti dalla normativa vigente, con funzidrdi supporto

RISCHI E SOSTENIBILITA all'organo con funzione di supervisione strategica (id est: al Consigti Amministrazione) in materia di governo e gestione dei rischi e di sistemaide
HTSYWTQQN NSYJWSN NS RFYJWNF INXJXWBNGNISN WJWNAT IQEHAWIU MITHF WHAYSYIWJI *SFS_NFWNT J STS

COMITATO PER LE OPERAZION} L : - L ) ) .
CON LE PARTI CORRELATE Svolge funzioni di supporto in materia di operazioni con parti correlate soggetti collegati.
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I
1FE |N[JWXNY SJLQN TWLFSN I‘fq\FOIP_CI'F J’ngayonedeicriterididivetéjadottatP
UJw QliIJ*SN_NTSJ IJQQF HTRUTXN_NTSJ IJLQN TWL IN LT[JWST

Al 31 dicembre 2023 il Gruppo presenta un equililaritra i ritenuta ottimale assicura:

generi all’interno dell’organo di governo (il Cdadn il 50% e un JVZNQNGW N Tgarawtendd undigelodiN
di rappresentanza di ciascun genere, nel rispettoatla rappresentanza nel rispetto di quello previsto dal DIVERSITA 50% 50%
normativa primaria e di vigilanza. Il Collegio Simale &, al 31 normativa; ). F3xT
dicembre 2023, composto da3 membiri effettivi (di cui 2 euna IN[JWXN*HF_NTSJ UJW JY I1JLQN I':\IELRCI\I?%NXYWFy?{XlIINI DONNE
uomini e una donna), con una eta compresa tra un minimo con una eta compresa tra un minimo di 47 anni ad un
di 36 anni ad un massimo di 72 anni, e una eta medidi 58 massimo di 70 anni, una eta media di 59 anni e cosolo (42548.72.43% )*1 ()& 5*7 ,*3*7* *) *9¢
anni con solo un Sindaco di eta inferiore a 50 anfi un Consigliere di eta inferiore a 50 anni, e per ciia .

di permanenza nell’incarico (n. 1 esponente al tepz
Con riferimento alla composizione del Consiglio di mandato, 4 esponenti al secondo mandato, 9 esponent 6
Amministrazione, dei comitati endoconsiliari e deCollegio di nuova nomina);
Sindacale in termini di diversita di genere, di e&di elaUWJIXJS_F IN WIVZNXNYN J NQ WNXUJYYT IJN HWNYJWN IN
competenze manageriali e professionali, si ricordahe, quale NITSIJNY F QQT X[TQLNR (P8r¥ofsd iQ QcNSHF W NHT 1
GFSHF VZTYFYF '258 FUUQNHF QJ XUJH N forhidZoneVesdavienhkalpfoléssidpale, indipendenza 0 0
riguardo prescritte dalle discipline normative e igolamentari di giudizio, tempo disponibile), valutati periodicaente SOTTO | TRA 130 OLTRE |
di riferimento®, nonché i principi e le raccomandazioni sia con riguardo al singolo esponente, sia con rigudo 30 ANNI E 50 ANNI 50 ANNI
contenuti nel Codice di Corporate Governance cui Banca FQQCFXXJYYT HTRUQJXXN[T 1JQQCcTWLFST HTSXNONFWJ FN *SN
FIJWNXHJ .S*SJ QT 8YFYZYT XTHNFQJ InJellrgyglore eomnesiziopadgliosgano collegialn Homin ponne

UWJI[NXNTSN XUJHN*HMJ NS RFYJWNF IN Ltﬂﬂé'a%%e'wg%%a Ziefigle e degliobipti anche
strategici, della Banca. | criterl qualiquantitativelativi alla
25) richiamando il rispetto della normativa vigentssia per la

. . . . composizione ideale del Consiglio di Amministrazioz
fase di nomina, sia in corso di mandato. sono resi noti agli azionisti in via propedeuticalainnovo CRI2-15 CRI 218
degli organi sociali. LaLIXYNTSJ IJN HTS+N¥YN IN

le RTIFQNY IN [FQZYF_NTSJ 1J
, T[J W $onmo illustrate nella Relazione sulla

71l Collegio Sindacale, composto da 3 Sindaci effettivi e due Sindaci suppiie era stato nominato dall’Assemblea del 20 aprile 2023. In data CorporatgGoverqance del Gruppo MPS,
2 maggio 2023 il Sindaco supplente di BMPS Dott.ssa Piera Vitali ha rassegnato tegrie dimissioni. Successivamente, in data 15 maggio consultabile sul sito.

2023, a seguito delle dimissioni rassegnate dal Sindaco Effettivo DoRoberto Serrentino, & subentrato, quale Sindaco Effettivo del Collegio
8NSIFHFQJ QCZSNHT 8NSIFHT 8ZUUQJSWNHFY®TSAJQFUBTWNRETEXXIJRSQIFIJLQN F_N
del codice civile, & tenuta a provvedere alla necessaria integraziond @mllegio Sindacale, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge e di
Statuto, nel rispetto del principio di necessaria rappresentanza delminoranze e del principio di equilibrio di genere previsto dalla nornmza IIINFQTLT HTS LQN F_NTSNXY Ng
vigente. e illustrato nella Politica sul dialogo con

8 Ad esempio, TUF, Disposizioni di Vigilanza in materia di governo sociétaDM 169/2020. Azionisti e Investitori, consultabile sul sito.

° Di tali aspetti, che sono parte integrante di un assetto di governance delliversita allineato alle best practice, si & tenuto conto nel rinnovo
degli organi collegiali in occasione dell’Assemblea del 20 aprile 2023echa provveduto a nominare il Consiglio di Amministrazione e il
Collegio Sindacale in carica.
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2.2.1 Politiche di remunerazione ,T[IWSFSHJ J UWTHJXXT IN IJYJWRNSF_NTSJ

della remunerazione

GRI 2-19 GRI 2-20 GRI 2-21
. ) . o GRI 2-19 GRI 2-20 Dettagli relativi alla Politica
Le politiche di remunerazione del Gruppo, in piena coerenza sulla remunerazione del Gruppo

con le politiche di governo dei rischi, sono orientate a Lattuazione dellepolitiche di remunerazione del
HTNS[TQLJWJ J XTXYJSJWJ NQ 2FSFL Jperssnale] anpromMate agriupBnemie dall’Assemblea, compete
SJQ WFLLNZSLNRJSYT IJLQNeme@GoNJY Y N@N TFS NN SOMNGNIN &R R KeanNacotiMdFsub-T S J
in considerazione fattori non economici che si ispirano a IJQJLF FQQC&RRNSNXYWFYTWJ )JQJLFYT XZ YIJRFYNHMJ XUJHN*HMJ
principi ambientali, sociali e di governance. in conformita con lo Statuto e la normativa vigente),
avvalendosi del supporto del Comitato Remunerazione. Il
Si reputa pertanto fondamentale I'elaborazione e I'attuazione Comitato Rischi e Sostenibilita garantisce che i sistemi di

di politiche e prassi retributive che rispondano a principi di remunerazione e incentivazione del Gruppo siano coerenti
JVZNY YWFEXUFWJS_F XTXYJSNGNQ Ncon il RiskzApwiied-ramewbrk (RAB)I W J 10 Nel caso di gruppi, I'assemblea competente a deliberare sulla
UWTUTXYF IN *XXFWJ ZS QNRNYJ XZUJWNTWJ F
La conformita delle politiche di remunerazione ai requisiti in cui opera il personale a cui la decisione si riferisce. La societa
normativi e agli impegni assunti nei confronti degli capogruppo puo esprimere voto favorevole sulla proposta di

aumento del limite sottoposta all’approvazione dekssemblea di
una banca del gruppo soltanto se la politica di remunerazione del
gruppo (approvata dall'assemblea della capogruppo) consente alle

stakeholder, con particolare attenzione alla corretta gestione
del rapporto con la Clientela, & assicurata dalleunzioni

Aziendali di Controllo della Banca (Compliance, Risk banche del gruppo di elevare detto limite o se I'assemblea della
Management e Revisione Interna). capogruppo si € comunque espressa favorevolmente in questo
Senso.

\ PR NI R IR )
. \

L'art. 13 dello Statuto assegna all’Assemblea ordinaria il compito di::
e determinare il compenso degli amministratori e dei sindaci;

e FUUWTI[FWJ QJ UTQNYNHMJ IN WIRZSIWF_MISXNI GQNFEXHIYSNY XA XNIWZIR IS YNMESRSINNFWR F KF[TWJ
amministrazione, dei dipendenti e dei collaboratori - non legati da rapporiildvoro subordinato - della Banca;

e e e e 00000,

Assemblea Ordinaria <‘ e approvare i criteri per la determinazione del compenso da accordare in casli conclusione anticipata del rapporto di lavoro o di cessazione
FSYNHNUFYF IFQQF HFWNHF N[N HTRUWJXNSWQNRMNYSNEEQIXKFY NI QFY WD RHZIRWIEXNITS 3 YXIXWRN Q
massimo che deriva dalla loro applicazione.

Le Disposizioni di Vigilanza attribuiscono inoltre all’Assemblea, sae previsto dallo Statuto, la competenza a deliberare, in sede di
approvazione delle politiche di remunerazione e incentivazione di@ppo, eventuali variazioni al limite di 1:1 (e nel massimo di 2:1) tra la
HTRUTSJSYJ [FWNFGNQJ J QF HTRUTSJISYJ *XXF IJQQF WJRZSJWF_NTSJ

° —/ /
e e e e e e 000000000

e®0 00 o000




38 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

e®©® 000000000000

4 )

BUJYYF FQ (TSXNLQNT INGrédvRrN 28N X af VI e &lo Statuto) ibepito di elaborare e sottoporre al’Assemblea leglitiche

di remunerazione e incentivazione e darne attuazi@una volta approvate dal’Assemblea, in primis tigwrdo a::

a) la remunerazione degli amministratori che rivasno particolari cariche (tra i quali '’Amministraire Delegato e gli amministratori che
compongono i comitati endoconsiliari previsti dalldStatuto) e del Direttore Generale (sentito il paredel Collegio Sindacale);

b) i provvedimenti riferentesi allo stato giuridic ed economico dei Vice Direttori Generali, dei Resnsabili delle funzioni di revisione interna, di
conformita, di controllo dei rischi e di antiricielggio nonché del Dirigente Preposto alla redazioraei documenti contabili societari ai sensi dell’art.

GNX 1JQ ) 1LX KIGGWFENT S J 1JQ (MNFKVENRFEHQFQRAK*HIW XJ IN[IJWX

¢) le norme inerenti allo stato giuridico ed ecomuico del personale, comprese le relative tabelle dtipendi e assegni, come ogni altra norma

occorrente da approvarsi in conformita di legge.

e 00 000000000000 00,

(TSXNLQNT IN &RR I@ﬁé@\/ Al ghddr&dElle responsabilita del Consiglio di Ammistrazione in materia, tenendo conto delle indicaoni della Circolare 285 (37° Aggiornamento-
Parte Prima, Titolo 1V, Capitolo 2, Sezione Il, Ro@ responsabilita dell’assemblea e degli organi gendali), prevede inoltre che il Consiglio stesso:

e [J*SNXHF N XNXYJRN IN WIRZSIJWF_NTSJ J NSHJXYN[FNNTESIXMQRNIW NIINK NH X ¥INZ BIS PN | X TWLILYD
HTSINWJYYTWN LISIWFQN N ;NHJ )NWJY YXTR/GNN Q BISIIVQ RQ NU IV NLZHWIU F®RQQ NI J J NNWEIK XN SJI X X
LITLWF*HMJ HTQTWT HMJ WNUTWYFST INWINY XERJISMHNXNDOSIITIWIWFBWIHNS FK 29 XN NS[SJ J HTS
il personale di livello pit elevato delle funzioaziendali di controllo. Esso, in particolare, assica che detti sistemi siano coerenti con le
scelte complessive della banca in termini di assuniane dei rischi, strategie, obiettivi di lungo p&do, assetto di governo societario e dei
controlli interni.

e assicuri, tra 'altro, che i sistemi di remuneraziee e incentivazione siano idonei a garantire il pstto delle disposizioni di legge,
regolamentari e statutarie nonché di eventuali codi etici o di condotta, promuovendo I'adozione diamportamenti ad essi conformi.

e®® 000000000000 00

- N e S

Il Comitato Remunerazione, ha il compito - anche avvalendosi del supporto della funzione Risk Managenteil cui responsabile &
opportunamente coinvolto nelle riunioni del Comitato stesso - di esprimerun giudizio indipendente in ordine alle politiche e prassi retributive
JIN F[FS_FWJ UWTUTXYJ FQ (TSXNLQNT IN &RWRNSNKXYWF FIQTBW NSYFRISST BEDSE TWNRHZASIIIQQJ *LZ
retributivo €, in base allo Statuto, di esclusiva competenza del Consggtli Amministrazione.

Il Comitato Remunerazione, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge e difBta inoltre svolge le seguenti attivita:

e valuta periodicamente i criteri adottati per la remunerazione dei dirigércon responsabilita strategiche, vigilando sulla loro
applicazione e formula al Consiglio di Amministrazione raccomandazioni genar in materia (Statuto, art. 17, comma 4, lettera a);

goooo.ooooco.

Comitato Remunerazione <O
e vigila direttamente sulla corretta applicazione delle regole relativdaremunerazione dei responsabili delle funzioni aziendali di
controllo, in stretto raccordo con I'organo con funzione di controllo {&olare 285, 37° Aggiornamento-Parte Prima, Titolo IV,

Capitolo 2, Sezione Il, Ruolo e responsabilita dell’assemblea e degli orgaziendali);

e cura la preparazione della documentazione da sottoporre all'organo con funzierdi supervisione strategica per le relative decisioni
(Circolare 285, 37° Aggiornamento-Parte Prima, Titolo IV, CapitolpRezione II, Ruolo e responsabilita del'assemblea e degli organi

aziendali). /

e®® e 00000 00

° _/ \
®e 000000000000 00



39 | GRUPPO MONTEPASCHI

6ZIJXYJ FK*FSHFST QF +ZS_NTSJ 7NXTWikjpeghoFsede dKsetviziaraveYakv® Tosto della vita, livello

gli organi aziendali nella progettazione delle politiche di
remunerazione e intervengono nell’attuazione delle stesse
per renderle coerenti con la propensione al rischio della
Banca.

Le politiche di remunerazione per il 2023 sono state
approvate dall’Assemblea tenutasi il 20 aprile 2023
(al’Assemblea ha presenziato il 69,24% del capitale sociale),
con una percentuale di voti favorevoli pari al 98,949865%
delle azioni ammesse e computate nel voto per la sezione |
e pari al 99,877942% delle azioni ammesse e computate nel
voto per la sezione Il.

Nel determinare la remunerazione, la Banca prende

in considerazione, in modo neutro rispetto al genere,

in aggiunta alla pesatura della posizione e al relativo
benchmarking, i seguenti aspetti: competenze possedute

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

consuntivati ed erogati successivamente all'approvazione

del Bilancio di esercizio 2023. Nella progettazione dei sistemi
Incentivanti 2023 il Gruppo ha previsto I'utilizzo di obiettivi

*8, FQ *SJ IN IJYIWRNSFWJ QF WIJRZSJWF_N
come meglio descritto nella relazione sulla remunerazione
pubblicata sul sito istituzionale.

GliFXXJYYN WIYWNGZYN[N IJQQCcFQYF INWNLJS_F J I1JQ UJWXTSFQJ

1JQ , W Zid tbmformita con le disposizioni di vigilanza, Per il 2023 la scheda obiettivo del’Amministratore

possono essere costituitidaunaH TRUTSJSYd * X XF Delegato e Direttore Generale € costituita da obiettivi

unavariabile 1F WJYWNGZ_NTSJ *XXF HMJIJHQS5 TIRMMNI HNBFBSQ Bl FW N IN LIXYNTSJ
componente del valore economico distribuito ai dipendenti, e di raggiungimento di obiettivi ESG (10%). Le priorita

¢ allineata alle previsioni del CCNL di settore e alla *8, J*SNYJ UJW NQ XTST XYWJIJYYFRJSYJ
contrattazione aziendale tempo per tempo vigente. Tali obiettivi del Piano di Sostenibilita approvato dal Consiglio di

assetti retributivi possono essere in alcuni casi integrati Amministrazione in data 7 febbraio 2023. Nel dettaglio, il KPI

in funzione della posizione organizzativa ricoperta nel ESG é composto dai seguenti indicatori:

rispetto dello Statuto sociale della Banca e del Codice di
Corporate Governance. Attraverso la pesatura delle posizioni
e la collaborazione di advisor esterni viene effettuata una * SWJ HIWYN*HF_NTSJ UFWNY IN LJSIJWJ
[JWN*HF HTXYFSYJ IJN QN[JQQN WIYWNGZENINNNXYIKNER FY R I HFYTFBRAIZ T[N
metodologia contribuisce inoltre a garantire una politica di

remunerazione neutrale a prescindere dal genere. La Banca ~ ® % Stock AUM ESG/Stock AuM;

XN F[[FQXF UJW QF IJ*SN_NTSJ IN FQUZSNsYURHYIHN REAVYNYN 39 2574 XZ YWJ X
tecnici delle politiche di remunerazione 2023, di una societa quelli indicati dalla NZBA.

di consulenza esterna.

di istruzione formale, scarsita di personale disponibile nel
mercato del lavoro per posizioni specializzate, natura del
contratto di lavoro, durata dell’esperienza professionale,
HIWYN*HF_NTSN UWTKJXXNTSFQN

1J

e % Riduzione emissioni scope 1 vs 2017;

Allo stesso modo, il sistema di incentivazione variabile di

breve termine (“Sistema Incentivante 2023”) per il restante
4[J XZXXNXYFST N WIJVZNXNYN QF HTIEUTS SYJ *X X F U% .JXXJWD]. .
ersonale clusj I restanti Dirigenti con

it Rilevante, i
NSYJLWEYF IF 2SF HTRUTSISYJ [lew Fp%%%%at@li%%&e%eéi@afﬁ%ﬁe%e KPI ESG.
condizioni di attribuzione sono stabilite ex ante per ciascuna
sottocategoria di personale, in conformita con le disposizioni
in materia, in modo da non indurre a comportamenti
orientati a un’eccessiva assunzione dei rischi. Per quanto
attiene alla retribuzione variabile, per completezza si segnala IJ*SNYT HTS FHHTWIT XNSIFHFQJ HMJ SJ UWJ[JIJ

che UJW QCcFSST ITUT IN[JWXN F S S Npncht TnSwkEirafe’ R Xidenfi ¥ éMivaRtYeNrambi subordinati al
i sistemi di incentivazione variabile 1, che saranno raggiungimento degli obiettivi di Gruppo.

B &1 NSYJLWF_NTSJ IJQQcTKKIWYF WIJYWNGZYNI[F
XZQQF XTQF WJRZSJWF_NTSJ *XXF HTS QJ UTQN"
e incentivazione 2023 sono stati introdotti premio aziendale
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Remunerazioni di Amministratori e Sindaci

GRI 2-19 GRI 2-20 GRI 2-21

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Per i membri del Consiglio di Amministrazione e del Collegio
Sindacale della Banca, in analogia alle previsioni in essere per
i dipendenti, & prevista la stipula di una polizza assicurativa

LAssemblea ordinaria degli azionistM F JQJY YT NQ (T SxX-Ndefd M Hegli infortuni professionali e di una copertura
IN &RRNSNXYWF_NTSJ J NQdelig@di NT 8%&55&4 FQJ

compensi annui lordi spettanti , nella misurapro tempore
dovuta, per il mandato relativo agli esercizi 2023-2024-2025
per gli incarichi di Amministratore, di Presidente del Consiglio
di Amministrazione, di Sindaco Effettivo e di Presidente del
Collegio Sindacale della Banca.

Per il mandato 2023-2025 la remunerazione degli
Amministratori senza deleghe prevede utompenso
FSSZT QT W, farmaXaxpbssibilita, per il Consiglio di
Amministrazione, di deliberare ulteriori compensi annui lord

FXXN UJW N HTRUTSJSYN 1IN HTRNYFY N NS8d Wi, ifr Qrubdich® bbbt N Assembleare

Amministrazione e/o compensi per particolari incarghi'2.

Il Consiglio di Amministrazione, nella seduta del 14 giugno
2023, sentito il parere del Collegio Sindacale, ha deliberato
i compensi annui lordi degli Amministratori relativamente
alla loro partecipazione ai comitati interni al Consiglio di
Amministrazione (Comitato Rischi e Sostenibilita, @mitato
per le operazioni con le Parti Correlate, Comitato Nomine e
Comitato Remunerazione).

Con riferimento agliamministratori non esecutivi e ai
componentidel (TQQJLNT 8N SonfeHra® il principio,
approvato dall’Assemblea, di non prevedere alcun legame con
i risultati economici conseguiti dal Gruppo, né di destinare agli
stessi, piani di incentivazione di qualsivoglia natura.

Non sono previsti trattamenti in misura predeterminata a
favore degli Amministratori in caso di cessazione dalla carica.

| R | La conformita delle
I membri del Consiglio di Amministrazione e del Collegio
Sindacale della Banca e delle societa controllate, sono O||t|Che d| I‘emuneraZIOne

SK-HIWX INFGNONYAD ) 4 H M“JEF%Z,Y&%f WAV ZNEN NS TWRFEY
e agli N R U J BsSunhti

amministratori, sindaci e dirigenti derivante da presunti fatti
illeciti da questi compiuti nell’esercizio delle proprie funzioni. . . .
nei confronti degli
La polizza D&O é stata stipulata per la prima volta a livello N .
N wzuuT HTs JkeHERNF 1FQ r rFLLNTSLAKENQUIRE & @gsicurata
, , ! dalle Funzioni Aziendali
dell’11 aprile 2019 e successivamente rinnovata anno per anno .
nell’'ambito dei limiti previsti dalla suddetta delibera. Il rinnovo & dl ContrO”O de”a Ban Cca

XYFYT FUUWTI[FYT HTS JK*HFHNF NQ r RFLLNT

La remunerazione dellAmministratore Delegato e Direttore

,JSIWFQJ IN 258 HTRUTXYF IF ZSF HTRUTSJSYJ *XXF J IF
una componente variabilé® FSSZFQJ WNHTSTXHNZYF [JWN*HFYT

il conseguimento degli obiettivi assegnati ex-ante, lungo
un orizzonte temporale di lungo termine; ’Amministratore
Delegato e Direttore Generale € quindi destinatario del “Sistema 2 Ai sensi dell'art. 2389 comma 3 c.c.

Incentivante 2023 in coerenza con le previsioni regolamentari, *° Escluso il dolo

le linee guida degli investitori e gli interessi dei pitl ampi 14 La componente variabile di remunerazione eventualmente

takeholder. Nell ttazi dei sistemi i tivanti “maturata”, in considerazione dei limiti di remunerazione erogabile
Stakenholder. Nella progetiazione del sistemi incentivant correlati al salary cap e delle deroghe consentite, potra essere

NQ ,WZUUT MF UWJ[NXYT QcZYNQN_ erbgdthluricehbdty 2VMIENel dsposhl Qellh PattekMazione
determinare la remunerazione variabilg, correlati agli obiettivi pubblica, fermi gli ulteriori differimenti e holding period.
strategici inseriti nel Piano Industriale 2022-2026, la cui ' Vedasi cap.5.5.3 della Relazione sulla politica in materia di
realizzazione & integrata nelle iniziative del Piano di Seaibilita ~ "éMunerazione 2023 e sui compensi corrisposti per dettagli
approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 7 febbraio
2023.
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Nel 2023iIlWFUUTWYT YWF QF RFLLNTWJ WGl 43seNi GIibutvi delpersbiale @el Gruppo gsono
annuale (RTA) e la media delle retribuzioni totali annuali essere in alcuni casi integratt in funzione della posizione
del restante personale & pari a organizzativa ricoperta nel rispetto dello Statutsociale della
Nel 2023iIlWFUUTWYT YWF QF RFLLNTWJ WBacwea\lel Zodicd & Copdratd-Gpvernance. Attrase la
annuale (RTA)!* e la mediana delle retribuzioni totali pesatura delle posizioni e la collaborazione di athor esterni
annuali del restante personale & pari a
rispetto al mercato. Tale metodologia contribuiscenoltre a
garantire una politica di remunerazione neutrale prescindere
dal genere.

Il rapporto tra le rispettive percentuali di cresta € uguale a
0 poiché la retribuzione totale annuale della persat’ che
riceve la massima retribuzione é rimasta invariata.

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

YWFYYFRJSYT IN *SJ WFUUTWYT [JSLTST VZF
dalla Banca in coerenza con il quadro normativo tempo

per tempo vigente e comunque sempre nel rispetto e nel
perseguimento del migliore interesse aziendale e ricadono

nella parte variabile della retribuzione.

[NJSJ JKKJYYZFYF ZSF [JWN*HF HTXYFSYJ IIJN QN[JQQN WIYWNGZYN[N

16 RTA include, oltre a quanto ricompreso nella RAL (Retribuzione
Annua Lorda) anche le indennita legate al ruolo/posizione
del dipendente e i patti legati alla permanenza/stabilita/non

4[J XZXXNXYTST N WIVZNXNYN QF HTR&AcGRSGY del fappoFto tl [Avord ¥eXdipdhdente. Tutte le voci

NSYJLWFYF IF ZSF HTRUTSJSYJ WUl F Gaianivenis RALSYieopresy gella RTA possono essere revocate

condizioni di attribuzione sono stabilite ex ante gr ciascuna
sottocategoria di personale, in conformita con le idposizioni
in materia, in modo da non indurre a comportamenti
orientati a un’eccessiva assunzione dei rischi. Pgualsiasi
componente variabile della remunerazione é prevista
I'applicazione di meccanismi di correzione ex pogmalus e
claw back)in caso di emersione dei c.dcbmpliance breach?®.

La remunerazione ed incentivazione
del personale

Nel determinare la remunerazione, la Banca prende i
considerazione, in modo neutro rispetto al generén aggiunta
alla pesatura della posizione e al relativbenchmarking, i
seguenti aspetti: competenze possedute e impegno.esle di
servizio e relativo costo della vita, livello ditisizione formale,
scarsita di personale disponibile nel mercato dealoro per
posizioni specializzate, natura del contratto di {aro, durata
1JQQCcJIJXUIJWNJIS_F UWTKIXXNTSF®J

Per quanto attiene alla retribuzione variabile, peompletezza
sisegnalacheUJW QCcFSST
attivati i sistemi di incentivazione variabile 2, che saranno
H J ¥énstintivair ed\efogati sUcdeSsivanientd allkappdvdzone del
Bilancio di esercizio 2023.
GIiFXXJYYN WIJYWNGZYN[N IJQQcFQYF INWNLJS_F J 1JQ UIJWXTSFQJ 1JQ
, W Z U ld Tonformita con le disposizioni di vigilanza,qssono  Per quanto riguarda i compensi per la risoluzionerticipata
essere costituitidaunaH TR U T SJ S Y& uhdvariabile. del rapporto di lavoré®, lo Statuto prevede che I'’Assemblea
La WIRZSJWF_NT&@ e*lX ptiRcipale componente ordinaria, oltre a stabilire i compensi spettantigli organi
del valore economico distribuito ai dipendenti, élineata nominati dalla stessa, approvi i criteri per la detminazione
alle previsioni del CCNL di settore e alla contraizione del compenso da accordare in caso di conclusione ditipata
F_NJSIFQJ YJRUT UJW YJRUT [NLJSYJ Jdel rdpportd divavoxoro difceSsaBahe Ynticipataalla carica,
aziendalf® che, secondo la tipologia, possono essere destinat
alla generalita dei dipendenti o, al contrario, esee rivolti a FSSZFQNY
UFWYNHTQFWN *LZWJ UWTKJXXNTSFQ Nche deriva dalla loro applicazione. Eventuali cosgettivi per la
cessazione del rapporto (la severance), aggiuntikispetto al

al cambiare delle condizioni che ne hanno determinato I'attribuzione.

17 La carica della persona che riceve la maggiore retribuzione e

ricoperta dal’Amministratore Delegato.

18 Informazione fornita anche ai sensi delle “Guidelines EBA” - in

particolare il par. n. 27.

¥ 1F WIJRZSIJWF_NTSJ *XXF MF SFYZWF XYFGNQJ J
puo essere unilateralmente ridotta dalla Banca, al di fuori dei casi

previsti dalla legge) ed & determinata e corrisposta entro range
UWJIIJ*SNYN XZQQF GFXJ IN HWNYJWN UWJIXYFGN
esempio, i livelli di esperienza professionale e di responsabilita -

che non creano incentivi all’assunzione di rischi e non dipendono

ITUT IN[JW X N dallg @rprmancedellxBamcy. Medasi cap. 5.3 della Relazione

sulla politica in materia di remunerazione 2023 e sui compensi

corrisposti per dettagli.

20 \Vedasi cap.5.3.1 della Relazione sulla politica in materia di

remunerazione 2023 e sui compensi corrisposti per dettagli.

21 Vedasi cap.5.3 della Relazione sulla politica in materia di

remunerazione 2023 e sui compensi corrisposti per dettagli.

22 \Vedasi cap.5.4.2 della Relazione sulla politica in materia di

remunerazione 2023 e sui compensi corrisposti per dettagli.

2 Vedasi cap.6.2 della Relazione sulla politica in materia di

remunerazione 2023 e sui compensi corrisposti per dettagli.

2% &I NSYJLWF_NTSJ I1JQQcTKKIWYF WIYWNGZYNI[F
XZQQF XTQF WIJRZSIJWF_NTSJ *XXF HTS QJ UTQN"®

HTRUWIXN N ONRNYN UJW YFQJ HTRUJg'yaefnqi\@;igqqW3W@$§Wrﬂqt§;mﬁ"ﬂiﬂ|aziendme
IJQQF WJIJRZSJWF_NTSJ *XXFaIJ ‘T&Q@ﬁg

'ﬁ}%@ﬁb\,ﬁ%&}% SHHFQJI HMI S3 UWI[II1)

ncfge re” - € sistemi incentivanti entrambi subordinati al
raggiungimento degli obiettivi di Gruppo.
% Vedasi cap.5.6 della Relazione sulla politica in materia di
remunerazione 2023 e sui compensi corrisposti per dettagli.
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2.3 Governance della Sostenibilta e dei rischi ESG

GRI 2-12 GRI 2-13 GRI 2-14

Come delineato nella “Direttiva di gruppo in materidi informatici e implementano le iniziative rientranthella Nel corso del 2022 ha redatto il Piano di Sostenitia
sostenibilita e ESG” del 28 giugno 2022, le respaatsilita in QTWT HTRUJYJS_F HTRJ IJ*SNYJ SJQ S5NFESYNNBFINISHEXNDRYY NSN_NFYN[J WNHTSIZ
guesto ambito sono distribuite ai diversi organi éunzioni della JHTX IF UIJWXJLZNWJ QF XYWFYJLNF |laivi defivegahl€ N echidénzé J'o&meisiip ereodalita di
Banca secondo quattro direttrici (strategia, aziorg politiche, monitorarne I'evoluzione e rendicontarne i risultatonsequiti. monitoraggio con particolare focus sulle attivita @ realizzare
gestione dei fattori di rischio, monitoraggio e redicontazione),  Nel contempo, perseguono una adeguata gestione deischi nel corso del 2023 e del 2024.
FQ *SJ IN UJWXJLZNWJ NQ UWTUWNT R TESEx0cibNale bioMNtBvitX Xd 8sk@piy/iéchbputiZionali,
del Codice Etico, delle normative esterne, degliientamenti greenwashinge pratiche scorrette implementando le azionidi  Ruolo del CdA nella supervisione delle
italiani e internazionali, degli standard e dalleiziative alle quali  mitigazione e adeguato monitoraggio. tematiche di sostenibilita
il Gruppo ha volontariamente aderito in tema di Saenibilita e
ESG. 3JQ 5NFST .SIZXYWNFQJ M F 1J* S NeYdorséoQel 2023 Nab¥ndaldell Consiglio di Ammatrazione
strategici ESG che il Gruppo intende perseguire per ha incluso 21 punti all'ordine del giorno relatialla discussione

Tutte le Funzioni Aziendali del Gruppo promuovono raggiungere una posizione distintiva nel mercato,upportare e approvazione di tematiche legate alla sostenili#i.
I'integrazione degli elementi ESG (Ambientali, Satie di lo sviluppo di modelli di sviluppo sostenibili e laansizione
Governance) nei processi, nelle procedure e nei &@mi verso di un'economia a basso impatto di CO

47,&34 RESPONSABILITA

e®® 000000 00

. +ZS_NTSJ IN 8ZUJW[NXNTSJ 8YWFYJLNHF JDMINNS Y J LN FXYFABEFERPAGtD Mo Grer@d\e\di g&stione
. dei rischi e nelle politiche di remunerazione. Garantisce I'applicagmdella Direttiva di Gruppo in materia di Sostenibilita e ESG e che il
(TSXNLQNT | framework di gestione dei rischi del Gruppo includa il presidio dei fattori dschio ESG, integrandoli in tutti i processi.
Amministrazione Approva:strategie, politiche, Piano e Direttive in materia di Sosteifith e ESG, nonché politiche di indirizzo e coordinamento in materia
IN NSKTWRFYN[F STS *SFS_NFWNF QcMNIB@NXMNS INNBFBIJWRWQINY )3+QB YNHMININATEBI FI NSN_NF
sovranazionali nell’ambito della Sostenibilita.

e®c oo

.
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e® e 000000 00

SUPERVISIONE

8ZUUTWYF NQ (1& SJQ UWJIXNINT 1JQQJ Y JRdoNedsavalb@3ihess Madél @ ald-diaamichiel SNgE N Q N

stakeholder, con funzioni istruttorie, di natura propositiva e consiMa, nelle valutazioni e decisioni relative alla Sostenibilita, monmando

NQ UTXN_NTSFRJSYT 1JQ ,WZUUT NS FRGNFJI PBLQKTIS S MINANZ N XHX YRVDRYR ILOHSNN INITQQJ UTQNY N
ESG, con particolare riferimento agli effetti dei rischi climatici e ardaitali sul modello di business e sulla strategia aziendale e supporta il

CdA nell’assicurare che I'intero framework di gestione dei rischi deluppo includa il presidio dei fattori di rischio ESG.

Comitato Rischi -
e Sostenibilita

e o o
.

®e e 000000000 00



43 | GRUPPO MONTEPASCHI

47,&34

Amministratore
JIJQJIJLFYT

Comitato Direttivo

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

RESPONSABILITA

Sottopone all’approvazione del CdA strategie, politiche e Piano di Sostenibilita, pathe di indirizzo e coordinamento in
RFYJWNF IN NSKTWRFYN[F STS *SFS_NFWNF FSFQNXN IN RFYJWNFQNY )JNHMNFWF_NT:¢
di Sostenibilith e ESG e adesione ad iniziative riamali e sovranazionali nell’ambito della Sosteniiig. Cura I'esecuzione
1JQQJ IJQNGIWJI 1JQ (I1& J LFWFSYNXHJ NQ NM/FINXM SSINRIB XV WHYIN NTIGNIBYXNYNSNGNQN'Y
8JXXNTSJ *8, 1JQ (TRNYFYT )NWJIYYNI[T J 1JQ (MNJK +NSFSHNFQ 4K*HJW

&YYWF[IJWXT QF XUJHN*HF 8JXXNTSJ *8, XQ UWsVgafantiz c&asRRidaSadediod &traswardalg J
tramite il coordinamento delle attivita e la risoluzione delle criticitaedate nell'implementazione e nel monitoraggio dell'impianto
strategico.

I(MNJK +NSFSHMRB@IGBKITHXWTSXFGNQJ 8TXY EIINGNEKNY8 TIX#8J, S N & hipQrid ¥el QF® Bformulano

(MNJK +NSFSHNFQ_4K*HJWoposte di strategia ESG, raccogliendo ed integrando i contributi di tette funzioni aziendali. Garantiscono la realizzazione di iniziativ

Responsabile Sostenibilita e

*8

,WZUUT IN 1F[TWT

permanente sulla
Sostenibilita

ESG del Gruppo, valutandone il posizionamento rispetto alle best prainazionali e internazionali. Promuovono la diffusione della
HZQYZWF *8, J UWTUTSLTST QJ NSN_NFFNJTS (TSTV&| NNSHVRN B YIT QQIc NS XN MIWRFYN[WIJUTWYNXYNHF |
principi e standard in tema di sostenibilita.

+F[TWNXHJ NQ INFQTLT HTS, @dcoghewementiim & rendahgtd-lQpdlitiche attuate e i risultahggiunti, anche ai
*SN IJQQF WIJIF_NTSJ IJQQF )3+ UWJIINXUTISSINIITQN ,MIZSXYIMNG XY NUNWYZHYIT @QF ZBFQIN__F_NTS
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47,&34

Chief Compliance Executive

Chief Audit Executive

(MNJK 7NXP 4K*HJW

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

RESPONSABILITA

(TS XNLQ N FAnNd@renkz& alle Linee Guida BCE, EBA ed ESMA sui rischi ES$G, RNXZWJ IF NSYWFUWJSIJWJ FN *SN IJQQF
1JQ ,WZUUT FQQF WIJLTQFRJSYF_NTSJ JXSuppdi$aHe SFilmzibhTAeqldli ¢l gréswlidre)|drfegrazione dei

fattori ESG nelle attivita e nei servizi prestati dalla Banca, nonché la miszie@ne/valutazione del loro impatto su processi e procedure

aziendali, valutando I'impatto del mutamento del contesto normativo eagolamentare in ambito Sostenibilita sulle attivita del Gruppo

e sul quadro di riferimento in materia di conformita. Consiglia il CdA, in cemza alle Linee Guida BCE, EBA ed ESMA sui rischi ESG, su

RNXZWJ IF NSYWFUWJSIJWJ FN *SN IJQQF HTSKTSMRINXY IJWQF, WEUNTSFQQR WIZWDBRBSEEUUTWY
Aziendali nel presidiare I'integrazione dei fattori ESG nelle attivitae servizi prestati dalla Banca, nonché la misurazione/valutazione del

loro impatto su processi e procedure aziendali, valutando I'impatto dlenutamento del contesto normativo e regolamentare in ambito

Sostenibilita sulle attivita del Gruppo e sul quadro di riferimento in mata di conformita.

iFQZYF QCcFIJLZFYJ_ _F 1JQ XNXYJRF LIWJpoBtEN assEre i@iNa jestivdeddldltednatidgie di Sostenibilita e dei
fattori di rischio ESG.

SiimpegnaaNSYJLWFWJ N KFYYTWN IN WNXHMNT *8, SJINFKWBRWIWRYNICTOIYLNT JTI QXN W NRNEKM W FW
dei rischi ESG, corparticolare focus sui rischi climatici e ambientali J SIQQF IJ*SN_NTSJ IJQQF UWTUJSXNTSJ FQ WNXH
(RAS e RAF). Valuta e monitora in maniera indipendente i rischi legati aidattlimatici richiedendo, ove necessario, ulteriori azioni di

mitigazione rispetto a quelle individuate dalle Funzioni di Businessoltre, gestisce il reporting e le relazioni con le autorita di vigilanza sui

temi legati alla gestione dei rischi climatici e ambientali.



45 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Il Piano Sostenibilita, alla luce delle evoluziombrmative e & Communication). Periodicamente, I'avanzamento dali
UWTLJYYZFQN 1JQQJ WNHMNJIXYJ 1JQ Whidiativ@ E ¥ohhicaio &lQ SteRdngd IKomMitte@ WIdDanitato

pienamente le opportunita offerte dalla transizione dai JNWIYYNI[T IZWFSYJ QF XUJHN*HF 8JXXNTSJ *8,
piani Nazionali e UE in tema di transizione e di ntinuare

I'integrazione, in ottica di trasformazione contina e Lo Steering Committee del Programma ESG é costituit

strutturata, dei principi ESG nelle strategie e pressi aziendali, dalle funzioni di primo livello della banca e sowvitende

viene periodicamente aggiornato e integrato con nuee e/o al monitoraggio dell'andamento del Programma, alla

arricchite iniziative approvate e monitorate daglDrgani Apicali.  gestione e risoluzione delle criticita interfunziceli e prende
decisioni in merito a eventuali necessita di escal@n verso

Il Piano di Sostenibilita redatto si compone dittivita I’Amministratore Delegato. Il Comitato Direttivo Sesione

U W T L J hezénQ state ricondotte all’'interno del ESG, invece gestisce e orienta le criticita rileviisegnalate

SWTLWFRRFUBNHM HFWFYYJWN__FYJ | FFRSFT XMNISMMHFLY KTRRNYYJJ FQ *SJ IN *SFQN__FWJ QJ NSN_NFYN[J
complessita in ragione della presenza di una elevat del Programma entro le scadenze e le modalita preste e

interdipendenza e della necessita di realizzare enventi IT, e propone aggiornamenti del Programma.

da attivita non progettuali seguite direttamente dbe funzioni

owner. Il Programma ESG, il cui compito, & quellad doordinare  Le responsabilita attinenti ai temi di Diversita inclusione

e indirizzare in modo trasversale e strutturato laiziative sono integrate nell’area di competenza del Comitat®irettivo
NIJSYN*HFYJ IFYF QcJQJ[FYF NSYJWIN U $&ssioBe FSE el QHCE YohXaxcteaibdani urpagito
WFLLNZSLIJWJ LQN TGNJYYN[N XYW FYJ LtbarhNoride*rbadiveN'irSpbarkaldi Sppracsibrexrivaniaves Q J
€ dotato di una propria struttura gerarchica, progeuale e di olistica i principi della Sostenibilita all’interndelle attivita e
monitoraggio con sponsorship condivisa del CFO e d€RO, della strategia aziendale.

un responsabile di Programma e di PMO. Tale Piand jgari

delle altre iniziative riconducibili al Piano Indtisale, € incluso

nelle attivita di reporting verso il Consiglio dilAministrazione,

il Comitato Rischi e Sostenibilita e il Comitato Battivo.

UJHN*HMJ WIUTWYNXYNHMJ IN RTSNYTWFLLNT IJLQN TGNJYYN[N RFHWT
del Piano Industriale e delle principali milestongono gestite e

redatte dalla funzione Sostenibilita della Capogrygo.

3JQQT XUJHN*HT NQ S5WTLWF®BF *8, FWYNHTQFYT NS
INXYNSYN *QTSN UWTLJYYZFQN HTS QcNIJSYN*HF_NTSJ IN ZS
WJIXUTSXFGNQ J, die copoiicLi &iMgud pilastri del

Framework ESG che il Gruppo intende sviluppare (Stegy,

Governance, Business Model, Risk & Regulation e Refing
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2.4 La gestione e il presidio del rischi

Il Gruppo Montepaschi pone lanassima attenzione al Il governo della propensione al rischio di Gruppo, con e un sistema di reporting ad hoc basato su metriche
processodiNIJSYN*HF_NTSJ RTSNYTW F L LifsrimentMiXigchV dimadidi & dmbientali, prevede nell’'ambito coerenti con i KRI approvati in sede di RAS;
HTSYWTQQT J RNY NL Ee politishe dihbvewidN X HIdM Risk Appetite Statement (RAS) I'individuazione di un e un sistema di monitoraggio nel continuo dei limiti
IJN WNXHMN XTST IJ*SNYJ NS HTJWJ SseFdiKK&ySRidk@hdRatdrd KQIY cdriNcalibrazione di obiettivi operativi gestionali assegnati alle LegdEntity/Business
business del Gruppo, con gli obiettivi strategici eon i vincoli e limiti coordinati con le Risk Strategy/Policy ed il Budget “SNY HTJWJISYJ HTS N 07. IJ*SNYN NS XJI
esterni di natura normativa e regolamentare. approvato dal CdA. Tali KRI sono monitorati periodicamente

7NXP &UUJYNYJ 2TSNYTWNSL FQ *sJ IN RR?RF@JEG[ﬁ'\RP&“W'&??B'W@%'?%’Q‘%W%MZ'O"P

HFEXT NS H Z NupétdmiehtiviNsoklisl RAST
o] de| limiti operativi gestionali, che coinvolgono livelli di
responsabilita ed Organi Aziendali differenziati.

Le politiche relative all’assunzione, gestione, copertura, segnali di possibili criticita, per le quali possono essere
RTSNYTWFLLNT J HTSYWTQQT IJN W N Xattivalé ploE&itirel di‘eSddlatibnld-rieséedn atto le necessarie
IJQQF (FUTLWZUUT VZJIJXYCcZQYNRT N SzoRiafmettivelFradk Xppdtitd ModitdWgrdi Fonda su:
periodicamente gli indirizzi strategici in materia di governo

dei rischi ed esprime quantitativamente il livello complessivo

di propensione al rischio di tutto il Gruppo, in coerenza con il ” Gruppo

budget annuo e le proiezioni pluriennali. .
Montepaschi

pone lamassima

il Risk Appetite Framework (RAF) per tutto il Gruppo, atte nzione al

che ha I'obiettivo di assicurare coerenza nel continuo tra proceSSO d|

NQ UWT*QT IN WNXHMNT JKKJYYNI[T 1JQ ,'vZUUT ¢ QF UWTUJSXN SJ

al rischio deliberata ex-ante dal CdA, tenendo conto di N I J S Y N * H y F . N T S

eventuali soglie di tolleranza ed entro i limiti massimi R T S N Y T W F L L N T

ammissibili; ) )
misurazione,

If,WTZU 7NXP &UUJYNRASBYUFYJIRISYg controllo e

RTRJIJSYT KTSIFRJSYFQJ NS YIJWRNSN IN IJ*SN_NTSJ IJQQF RNYNLFdeNTSJ

strategia di rischio del Gruppo (vengono individuati gli . .
obiettivi di rischio e declinati gli indicatori). r|SCh|

.S UFWYNHTQFWJ NQ (& IJ*SNXHJ J FUUWTI[F
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Il sistema di governo dei rischi adottato dal Gruppo indicatori, predisporre una informativa periodicalaCdA e i UWJ[NXYF QF STRNSF WJ[THF 1JQ (MNJK 7N
si caratterizza per unachiara distinzione di ruoli e FYYN[FWJ N UWTHJXXN IN JXHFQFYNTSCR®gHPOR fa part deTEIAST Riogogta del Comitato
WIXUTSXFGNQNY YWF QJ KZS_NTSN IN HTSYWTQQT IN UWNRT Rischi e Sostenibilita, avvalendosi del contributo del

secondo e terzo livello. La Direzione ha pertanto i compiti di: Comitato Nomine, sentito il Collegio Sindacale. La

IJYIWRNSF_NTSJ IJQQCFXXJYYT WIYWNGZYN
della Capogruppo € deliberata da parte del CdA, su proposta

I’Amministratore incaricato del sistema di controllo del Comitato Remunerazione, acquisendo il parere del
[ ] . . . TN

int di gesti dei rischi. istituito iott e UFWYJHNUFWJ FQQF IJ*SN_NTSJ JI EQW®o Risshier$pptenibilita.

interno e di gestione dei rischi, 1SUturo lotiemperanza andamentale delRisk Appetite FrameworkRAF), oltre

* 'AD/Direttore Generale garantisce il rispetto delle e garantire il funzionamento complessivo del sistema di
politiche e delle procedure in materia dischi; gestione dei rischi;

al CI:ZOd\;\Cﬁ]?(' Su_f_oglf(c:fg]ildel:\?soule:\la q;?;i:e'il r?z vw il a garantire la C\(,)vegenZZ%C%n}j*RFfE |(-j|e;|||e operazioni di Il sistema di gestione dei Rischi adottato dal Gruppo
siQstema di controllo interno Sdi gestione dei rischi TREghoF <0} permette di accrescere laRHZQ Y ZWF 1JQ WNXHMNT IN .,V
' o [JWN*HFWJ QcFIJLZFYJ__F UFYW N R PERROBSF0EZ7a RIGIATER]S tytte le Unita _
Il Comitato Rischi e Sostenibilita contribuisce in modo del processo ICAAP e I'adeguatezza della liquidita 4 W LFSN_rilévanh §lrispetto e al perseguimento degli
distintivoalla IJ*SN_NTSJ [JLQN NSINWN__N XY WeFambitd\ddlrotes3@AIAAP; obiettivi di propensione al rischio, come richiesto dalle
UTQNYNHMJ IN LTI[Jih®do chdNi pihiipati ddki ; o ) ) normative e suggerito anche dalle best practice.
FKKIJWJSYN FQ ,WZUUT WNXZQYNST HTwWMWNPPipiaR gisndicapri felpigredReqavery s 1
adeguatamente misurati, gestiti @ monitorati. e assicurare il necessario reporting agli Organi di Vertice La cultura del rischio
_ e all’Alta Direzione del Gruppo;
Ad esso spetta la valutazione dell’adeguatezza: _ o In tema dipromozione della cultura del rischio all'interno
e 1JQ 7NXP &UUJYNYJ +WFRJ\TWP HTSY \ﬂ{iﬁl@“fj@q ‘fog_ettﬁ] I5itg aiiyita d_' controllo del Gruppo la Direzione CRO porta avanti, in coltatazione
obiettivi di rischio (tisk appetite’) e la soglia di tolleranza a}le Societa del Gruppo che hanno esternalizzato con la Direzione CHCO e le altre funzioni di Conlimdella
I'omologa funzione aziendale; Banca (Audit, Compliance e Antiriciclaggio), un perso di

(“risk tolerance');

. L . attivita formativa sul tema della “Risk Culture” attraverso
e assolvere alla funzione antiriciclaggio secondo la

1JQQF STWRFYN[F IN [NLNJESVE WERGE JH 6 R Yfe ¥ PR ISHonsl J QIFWSNSL
state rappresentate situazioni di operativita tipia della Banca

HMJ UTYWJGGJIWT LISIWFWJ WNXHMN XUJHN*HN
diffondere un'adeguata cultura del rischio tra tut le Persone

e del sistema dei controlli interni e di gestione dei rischi

WNXUJYYT FQ UWT*QT IN WNXHMNT FXXZSPWpNTSJI | oS
convalida interna dei modelli drisk management

e del piano di lavoro predisposto dalle Funzioni Aziendali

di Controllo. .S UFWYNHTQFWJ FQQCNSYJWST IJQQF )MWeandh K& dorkbdd 3d037iMbrReothik, sisthd W Q F
struttura della funzione di controllo dei rischi attribuita ad affrontati temi quali I'approccio integrato allssostenibilita
La)NWJ_NTSJ (MNJK 7NXeBsade'aHIW (74 ypyunica unita organizzativa Risk Management che prvede in Banca. Il corso & stato fruito da pili dil4 mila dipendenti .
compiti di Funzione di Controllo dei Rischi, difunzione 6 unita organizzative di secondo livello (Integrazine Rischi Sono stati effettuati anche interventi di formazioe in
&SYNWNHNHQFLLNT J HTSYWFEXYT 1JQ & Répdriify FRsdt$ o Trdd®d, Rating, Rischi Opévi, Rischi modalita e-learning da parte dei referenti che geisttono
terrorismo (AML) e diConvalida Interna. Alla Funzione di Mercato e Wealth Risk Management Rischi di Liquidita e direttamente i principali rischi bancari in moQo daj‘iffondere
di Controllo dei Rischi & assegnato in particolarén ambito ALM). le conoscenze al resto del personale su temi quda

Sostenibilita e i Processi di trasformazione Antiiclaggio, che
hanno raccolto piu di250 adesioni nell'ambito delle funzioni
di controllo del Gruppo.

RAS, il compito di effettuare il monitoraggio trimstrale degli
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2.4.1 Gestione dei fattori di rischio ESG QN[JQQN IN WNQJ[FS_F XZN WNXHMN *BtEragisdd-(Médhi yeveFatiNe delle S vetdbli ddMteIiegative
pp—— operativi, di mercato e di liquidita) gia noti edttati nel sul business della Banca (rischi subiti).
framework di gestione dei rischi di Gruppo.
Le tematiche ESG ritenute materiali dal Gruppo irerenza Nella sezione “Il Nostro Approccio”, per ogni “termmateriale”
all'approccio adottato di “Impact materiality’sono state Per ciascun tema materiale (o tema ESG), che coinige si riporta la descrizione dell’approccio seguito dasruppo per
ricondotte ai “temi materiali” , e alla luce degli sviluppi che tali il modello di business della Banca in funzione délttivita generare un impatto positivo in termini di sviluppostenibile
tematiche stanno avendo nei tempi recenti, e delftegrazione  svolta e della relativa catena del valore, guidande la value e di contrasto al cambiamento climatico, le princigli politiche
delle stesse nella strategia e nei processi azieni@anche proposition e le relative strategie di evoluzionspno stati adottate e le evidenze delle analisi dei rischi cosssi.
I'analisi dei rischi connessi é stata estesa e suppata. NIJSYN*HFYN N UWNSHNUFQN NRUFY Y NCoOnrifeNnYeNtbNll'aSaliti Bef NeEhi veRgorZdegitts |e
potenziali, generati in coerenza anche alla Impadflateriality, potenziali vulnerabilita, la natura del rischio (gerato/subito;
1cFSFQNXN IJN WNXHMN HTSSJXXN FQ @Je ygrihBipal WiHevabilita8a, ciiNl BBuppo potke essere *SFS_NFWNT J STS *SFS_NFWNT QcNRUFYYT
effettuata analizzando i molteplici “canali di tras missione”  esposto, in ragione del mancato raggiungimento degl ambiti dei rischi tradizionali eventualmente impatiti e i presidi
secondo cui tali rischi potrebbero manifestarsi e @ngono TGNJIYYN[N IJ*SNYN [1JQQF FIJLZFYF LJ& ydstbsele/oMitgazphk attvRtiFolral ¢théld pdcipali azioni
NIJSYN*HFYN J RTSNYTWFYN NS KZS_ N T4&lé ricaduizMedbR/d sul'atdsistema di riferimao e piu agite e risultati conseguiti nel corso del 2023.

che potrebbero generare, comalriver trasversalie con diversi NS LISIWFQJ XZQQJ HTRZSNY HTS HZN QcNXYNYZ_NTSJ *SFS_NFWNF

In base ai meccanismi di trasmissione dei fattori drischio

ESG, sievidenziaiUTYJS_NFQJ NRUFYYT I[N YNUT *S|
ovvero immediatamente “traducibile” in una perditpotenziale

NS HTIWJS_F FN XJN TGNJYYN[N FRGNJSYFQ!

E ENVIRONMENTAL FYYIJXF T NSFYYJXF T ZS WNXHMNT STS *SFS_
L R?ﬁ STS UWJXJSYN NRRJINFYN NRUFYYN *SFS_NF
= = trasformarsi in tale, con impatti anche molto rileanti, (es.

CZ) climated related & rischio reputazionale, di business, strategico). Périschi

o non climate related & AMBIENTE climate related si riporta anche I'indicazione indse al canale

S 3 COMUNITA IN YWFXRNXXNTSJ IN WNXHMNT *XNHT J IN YV
E & RISCHI SOCIAL RISCHI INTERNA . _ _

@ N SUBITI ,¥3*T7&9. Con riferimento allacomponente Environmental il Gruppo,

(LG Nz Tassonomia EU (Regolamento 852/2020), suddivide aftori

P 4:+7383(F oZo di rischio climate related, legati al cambiamento lanatico e ai

%2] o COMUNITA relativi obiettivi di mitigazione e adattamento atambiamenti

8 ESTERNE climatici, dai fattori di rischio “not climate releed”, relativi agli

altri quattro obiettivi della tassonomia EU (uso dée risorse
idriche e marine; economia circolare, trattamentajduzione,
J WNHNHQT IJN WN*ZYN UWJ[JS_NTSJ J HTSYW
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protezione della biodiversita degli eco-sistemi).rischi ‘hot
climate related’, ovvero hature-related,’ sono quelli derivanti
dal degrado della natura, inclusa la sua biodivetsj e la

UJWINYF 1IN XJW[N_N JHTXNXYJRNHN Hdvhdrss dalle dMalidifeffetitibteXrieN20R2t X N H N

disallineamento degli attori economici rispetto a8 azioni volte
a proteggere, ripristinare e/o ridurre gli impattegativi sulla
SFYZWF WNXHMN IN YWFSXN_NTSJ

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

emergenti, Il Gruppo dedica un particolare focus @rocesso
di individuazione ed integrazione, essendo al momem

la componente dei rischi Environmental quella su de
concentrata la massima attenzione di stakeholder enercato,
a causa degli impatti tangibili che il cambiamentalimatico
sta gia mostrando sull’ambiente sociale ed economia.

Per i rischi C&E, seguendo le linee Guida espreggia a
novembre 2020 da BCE (Guida sui rischi climaticiamnbientali-
Aspettative di vigilanza in materia di gestione deischi e
informativa) si rimanda alla sezione Finanza Sostehile e
Climate Changedove nella tabella dedicata si riporta anche

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Con riferimento airischi

QJLFYN FQ HFRGNFRJ!
climatico o climate related

(C&E risks), . Q , W Aledicd

un particolare focus al

processo di individuazione

QCcNSINHF_NTSJ NS GFXJ FQ HFSFQJ IN MFXMS(VTgJI_II\}\MI‘i-_XH_MNT-F)@I-G J

di transizione riportato nella tabella.

Lapproccio di analisi dei rischi adottato, che nelorso del 2023

ha integrato in modo esplicito anche
le view di medio e lungo termine, supportato anche da

evidenze quantitative, MF UTWYFYT FI NI1JSY N*H FSanrifermRrdo ai rischi operativi la possibilitéli incorrere
RFYJWNFQN N WNXHMN ( * NSHNIJSYN $.perditt pErsahnoniio danenziosiXagdaii N tantizhe

Credito e Operativi (comprendendo in senso lato fra questi
anche i rischi reputazionali), in continuita con canto era gia
TIFQ
I rischi di credito, sulla base dell’esposizione gkchio
ipotizzabile in base all'analisi dei possibili catiali

& trashissioneX $dBd ristal Mdltrd & Hdviaiz¥ dolto elevata”

FSFQNXN LJT XJYYTWNFQN IN NIJSY N *Hfischioldbtdanisitiovid-ed Nl X NUXH MU RApEisihé N
UWNSHNUFQRJISYJ IFQQJ JXUTXN_NTS Ndells\pbtawidie_ebbdsiZidn@ ¥sdobiatald SdsdtinSedre di

la materialita ed & stato avviato per il 2024 un ano per il
graduale inserimento dei rischi ambientalirfot climate related
nel Risk Management Framework.

rischio C&E.

Per gli altri fattori di rischio ESG potenziali rischi
scaturiscono per lo pit da impatti “diretti” sui ri  schi

Con riferimentoal WNXHMN QJLFYN FQ HFRGN FoBelr&iVi € dd hpaRiFiNdiettiT sui rischi reput  azionali

o climate related ( * W N XrPcderenza agli sviluppi
della normativa regolamentare, delle good practices

in gran parte gia trattati genericamente come taliprima di

giuslavoristiche o di impatto ambientale, sono risii potenziali

da sempre contemplati nelle azioni di gestione e riigazione,

UZW XJ STS JXUQNHNYFRJSYJ fHQFXXN*HFYN
Un altro meccanismo di trasmissione sul rischio delj aspetti

Social e quello, “indiretto”, sull@putazione della Banca per

effetto del danno di immagine in conseguenza a conatte

controverse eventualmente agite nei confronti dell@omunita

interna e di quelle esterne rispetto al perimetroziendale.

Si rimanda alla sezione Il Nostro approccio - Finaa

Sostenibile eClimate Changeper la descrizione della gestione

IJN WNXHMN HQNRFYNHN NIJSYN*HFYN HTRJ
la descrizione dell’approccio seguito per la gestie del rischio
7JUZYF_NTSFQJ HTSSJXXT F KFYYTWN *8, FS

IJXXIWJI NIJSYN*HFYN JXUQNHNYFRJSY JCoIMERIgvargs.
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

JWJXYNTSI 1JQ WNXHMNT WJIUZY H fraedwarid(yestiépeldelfriséhlo reputazionale si fonda

F KFYYTWN *8,

.Q KWFRJI\TWP IN LIXYNTSJ 1JQ WN XH ghd podsbhtlichyaktardlst Sifegsd. Il framework integra poi
NSYJLWFYT SJQ 7NXP &UUJYNY trtami®w F RIJ sviluppo diNbreddiblyahizzativi e di comunicazione atti a

sull'attenzione alla Sostenibilita, sulla cultura diffusa del
rischio e sul presidio della reputazione e dei rischi primari

NQ RTSNYTWFLLNT YWNRJIXYWFQJ IN Xitigat&itrisdhidNSpubHdnANEa WN ZYNQN F

"misurare"” la forza della relazione con i principali stakeholder
(Clienti, Dipendenti, Comunita e Media, Regolatori, Azionisti/
Investitori), e la previsione di meccanismi di escalation

2

Ogni Funzione aziendale con riferimento alle attivita di

propria competenza, data la natura pervasiva e trasversale
VZFQTWF [JSLFST XZUJWFYN N [FQTW Nekisdhi@ NputhzibnhifeXeXdoivivdlta nel processo di tutela

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

di attivita di impresa che non siano coerenti con gli obiettivi
socio-etico—ambientali del Codice Etico. Sono previsti
inoltre monitoraggi periodici del livello di soddisfazione dei
servizi erogati alla Clientela.

Esistono poi appositi processi per gestire la comunicazione

interna ed esterna e processi autorizzativi strutturati che
HIWYN*HFST QF VZFQNY J QF HTWWJYYJ_ T
I’esterno in funzione della loro natura e rilevanza.

IJQQCcNRRFLNSJ J IN UWJXNINT 1JQQF W dddsr dovdsJeSnhebcale Jial ¢ri€l depufddioh&lde
del’NITJSYN*HF_NTSJ IJN WNXHMN J 1JQ @revictovd pioeeksd diMschldtiBnipéNI contenimento

FIJLZFYN UWJXNIN. TWLFSN__FYN]

E prevista la valutazione preliminare di rischio reputazionale
in caso di lancio di nuovi prodotti, iniziative commerciali ed

IJLQN NRUFYYN J UJW LIJXYNWJ WFUNIFRJS?
veicolare all’esterno e all’interno nei confronti di tutti gli
stakeholder.

J[JSYZFQN RFST[WJ ZSNQFYJWFQN J QSerppra/dori HigrinahtGallSricaBiSrepufaBadal, N Gruppo

Il framework di gestione
delrischio reputazionale

si fonda sull’'attenzione alla
Sostenibilita , sullacultura
diffusa del rischio, sul
presidio della reputazione

e deirischi primari che
possono impattare su di essa

presidia i rischi considerati primari (rischio di credito,

operativo, inerentie ai prodotti di investimento, di mercato,

legale, strategico e di compliance) ed ¢ attivo nello sviluppare

una cultura del rischio diffusa all’interno dell’organizzazione
FYYWF[JWXT UIJWHTWXN KTWRFYN[N XUJHN*
progettati sui principali rischi bancari.

All’interno dell’indicatore relativo al rischio reputazionale,

oggetto di monitoraggio RAS, € compresa una componente

che tiene conto degli impatti reputazionali legati ai fattori

ESG. Tale componente tiene conto della percezione esterna
dell'attenzione ai temi ESG del Gruppo MPS, come risultante

da rating di sostenibilita espressi da Agenzie indipendenti

sul Gruppo, del volume di esposizione verso settori esposti

al rischio di transizione e legati ad attivita controverse e

del peso, nei portafogli della clientela, degli investimenti in
XYWZRJSYN *SFS_NFWN HTSXNIJWFYN STS X



Banca Monte dei Paschi di
Siena e considerata lapiu
antica Banca del mondo
ancora in esercizio, fondata
nel 1472 a Siena.

La storia di questa istituzione
e fortemente connessa al
territorio , allepersone che

vl abitano e alembiente
circostante.
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.Q ,WZUUT 258 SFXHJ SJQ U J W neldénpina manierdutoJuiawWadazipne sostenibile, adattandosi
FQQJ J[TQZ_NTSN 1JQ HTSYJIXYT IJXYJWSTYJHRR) ON XTX 'Y JENNG QK00 W Fadoehd Y N H N
consapevolezza condivisa a livello globale, cheéami ESG sono diventanti un aspetto imprescindibile per la creazione di
[FQTWJ SJQ QZSLT UJWNTIT ZMFUIDWHFHNYTXT NMYYWZFUW\E VXETY T IN N S YhéllpidpFio NTS J |
RTIJQQT IN GZXNSJIXX SJIJN UWTHJIXXN [TIHWNIXNXJT SHIQWN NUS WOYFIS K WWWHXSYNFXHQN

s 2002

Adesione al Global Compact

1481 — Il Global Compact
promosso nel 2000 dalle

™ * 1930 Nazioni Unite, nasce per

incoraggiare le aziende di

Prima opera d’arte ® 19 15 Istituzione delle Colonle* tutto il mondo ad adottare
commissionata dalla JXYN[J UJW N *LQN IN olitiche sostenibili e rendere
Banca, la «Madonna Primi concorsi pubblici  di Ipendent 1968 pubblici i risultati delle azioni
della Misericordia» , come assunzione _ _ . intraprese

XNRGTQT 1JQQJ *SFQNY Poliambulatorio aziendale

umanitarie della Banca gratuito a Siena Pubblicazione della prima

Policy Ambientale

'~ Y ) '~ Y 0HL) Y HL)
@ © © © C © C C

O
© ]
1472 2001

Il Monte dei Paschi di 19 18 Costituzione diMPS
Siena nacque come BancaVerde come

"Monte Pic?" per volere ® 1850 Prime assunzioni di 1950 centro di eccellenza

delle Magistrature della Impiegate donne Nascita della Cassa nel settore ambientale
Repubblica di Siena Introduzione del primo di Mutua Assistenza a favore dello sviluppo

€ f.u espressamente trattamento pensionistico che integra le politiche economico sosteplblle ea
istituito per dare aiuto e della pensione di di welfare a favore dei sostegnq dell agrm(_)ltura‘e
alle classi piu disagiate reversibilita dipendenti dell’agroindustria di qualita
della popolazione in un

RTRJSYT INK*HNQJ UJW ® Bilancio Socio-Ambientale
I'economia locale e per - Prima pubblicazione con
contrastare il fenomeno disclosure volontaria sulle
dell’'usura iniziative sociali e ambientali

promosse dal Gruppo
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s 2023

JIJ*SN_NTSJ IJLQN °
didecarbonizzazione
del portafoglio nell'ambito
* 2021 dell’Adesione allaNet
Zero Banking Alliance.

Revisione e rafforzamento della

Governance della8 TXYJSNGN QN Qttenutala HIWYN*HF _1
portando la Funzione XZQQF UFWNY IN

¢ 2012 e 2019 8TXYISNGNQNY YWF QJ - Integratagl

° 2006 Utilizzo al 100% di energia SWNRN *WREYEWN [gN WIXUTSXFGNQRY 1JQ ( } 4 Obiettivi ESG nella
da fonti rinnovabili per il Brincioles for R ol creazione della struttura dedicata Remunerazione
Nascita del Microcredito di consumo BZEE:E;?PSR”B) s;gon& € all'integrazione della Sostenibilita Variabile.
8 T Q N | FdNcNiJayBanca o nella strategia del Gruppo
& socio (40%) ;Tr;)TuoKlon’\cl) ;(a\ll"llleiﬁz]e?ts +SFY “Slgstenibilita e ESG’, la creazione
) Q . L b —a‘el (%Hitefté\‘Manageriale ESG
principi di sostenibilita
F Y L F~ Y L L) H\ Y L e
0, O, O O, C O, © O, : >
2008 Adesione alla
Net-Zero Banking Alliance
Pubblicazione delCodice 2017 ® 2020 promossa dalle l\?azioni
L 2003 Etico e dellaPolitica sulla o ) Unite
Salute e Sicurezza sul Dichiarazione Non Il CdA rinomina il Comitato .
SWNRF HIW YISO HF_NTS 3000 del Lavoro, Prima Finanziaria Consolidata g a6 Risel o
14001 (MPS CS dal 2002) HIW Y N * HOHSAS S 3 — prima pubblicazione ai endoconstiare HIschi ¢ Pubblicazione della
= sensi del D.Lgs.. 254/2016 in Comitato Rischi e JNWIYYN[F IN 8TXYISNGNQNY
18001 8 TXYJS NassbhQardo e la Politica sul dialogo
XUJHN*HMJ KZS_NTSN N Scon Azionisti e Investitori,
materia di sostenibilita. consultabili sul sito
Pubblicato il primo rating
@ ESGdi Standard Ethics. @ Inserimento di obiettivi

ESG nel Piano Industriale
JJ*SNYN LQN 8RFWY YFW Lk dWio del Programma

in tema di riduzione degli e Piano Industriale
in.1patti. diretti e integrato con la strategia
Diversity. e gli obiettivi ESG e avvio

del Programma ESG.
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3.1 Analisi di materialita e Stakeholder engagement

GRI 2-29 GRI 3-1 GRI 3-2 GRI 3-3

.Q UWTHJIXXT IN &SFQNXN IN RFYJWNFQNY N*BFRON WN@JI[FS\NN N[N FSNVIDQ QAVINTSN_NF®JI |JQIMFF XN WFY SUKR FJIIB +WS UQ H T W
IJLQN ZQYNRN FSSN MF FHVZNXNYT ZSF HWJX4+ZINWJ WANRIJFIS HAN YN WS Q@ FX X IFF WFLILNHHWY [ JQ MBXUUTTRZ XYSYFFSHIMY YN HBW A

RIYTITQTLNHT 3JQ

.Q UWTHJIXXT IN &SFQNXN IN RFYJWNFQNY

XYFYEF NSYWTITYYFWONFRNYT NGSTXNRYINDD NREFHYQRFYUWIHJIIISKFYIXNSYQT IRFYIWNIFQWXRI WNG J >
IN ITZGQJ RFYJWNFQNYA HMJ [JWW HTSXTQNIFYR SWQHUBWNTI|TIQZ NTEE BTWRFYN[HTIHDS UQN X[NQZUUN NSYJWSN

in coerenza agli standard e a quanto realizzato dal mercato, prevedeva la eehinazione della rilevanza delle tematiche, individuate sulla base di infuazioni strategiche, per I'azienda con |l
HTNS[TQLNRJSYT 1JQ RFSFLJRJSY J UJW LOWNTXIYNPUMWMNSHNUAQS HYNBJMJIUNRINSYIWSN JI IXYIWSN

3JQ
che e stato quindi adottato a partire

IFQQF )NHMNFWF_NTSJ STS +NSFS_NFWNF

FITYXFYT SJINIEWRWN JFBISND INNRWUAQINKK F_ NXTYSY TJ DWiligle Tax&rdlityXche, TSIT ZS FUU

QF ,QTGFQ 7JUTWYNSL .SNYNFYN[J MF UZGREaQeNaATopids Z-MS ZW NI BSANSK IF WV N B YRAST A WX X Tedrideforll binpaxtivatsnalityd NSYWTIZH.

.Q ,WZUUT 2TSYJUFXHMN MF FLLNTWSFYT HTX WN\NQF Q N/YT UX\ONHTT S IVFrTedt )Q:atariad Iy N BNFSQINCRAWINS RFVFXQ QJ ST[NY UWJ[NXYJ IEN ,7. 8
richiede di valutare quali sono giNRUFYYN UTXNYN[N J SJLFYN[N FYYZFQRN X ZQMYAH XTHAIN HMNZ QEEIMTSTR N B SEHWID QQgFERG 8IS Y HNWHT
UWTUWNF FYYN[NY J HTS QJ UWTUWNJ WJQF_NTSN IN GZXNSJXX

Il Gruppo MPS ha
VZNSIN WN[NX

YT SJQ

s

- A

Prioritizzazione

: Coinvolgimento L .
*
la metodologia del Sl 'o:é]gﬁ i\r(‘n,:attli-' & degli stakeholder Analisi delle mdaegggljlig:]n?::mttle
processo dl anaI|S| dl dellc'j:rl Z?]?ztiztzoione potenzialmente dil;‘,i&rimgrzt:rr:;a evidenze emerse XNLSN*HFYN[N J
RFYJW NHFIQ N W No¢"°9 rilevanti P NIJSYN*HF_NTSJ I.

articolato in quattro fasi,

NQQZXYWFYJ
seguenti:

QJN UFWEF NF*

degli impatti

temi materiali
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Comprensione del contesto JJSYN*HF _NTSJ IJLQN NRUFYYNQUHTRSET QLNRIBYF YILQN XYFPIMTQIIW  F[
rilevanti approccio ha permesso di raggiungere una comprensione

.S HTSXNIJWF_NTSJ 1JQQJ SZT[J WNHMNJIXYJ 1JQQT XYFSIFWI ,7. UN FUUWTKTSINYF IJN YWJSI 1JQ XJYYTWJ

NQ ,WZUUT 258 MF UWT[[JIZYT FI ZS FILNIWRERIFY¥YIZYN[F NQ ,wzuuT MF IReeapliaspety socialiambientsl & digrverransen

temi materiali individuati nef corso del precedente eSercizio, - effeiiyi ¢ potenziali sull'economia, sullambiente e sulle [FQZYFWJ LQN NRUFYYN XNLSN*HFYN[N QJLF

considerando: persone, compresi quelli sui diritti umani, nell’ambito delle e raccogliendo la percezione degli Stakeholder anche sui

e 1F XYWFYJLNF 1JQ ,WZUUT 1J*SNY Fafivt®e 2 fadpbrti & bdsh¥d/ déFdydnizzazione stessa, rischi ed opportunita legati ai temi di sostenibilita per gli
J N WIQFYN[N TGNJYYN[N NS HTIJWJS_F FLQN XYFSIFWI ,7. 1cNIIJNXXMNMEYNTSSIFSLINANWNRUPYWNNQ ,WZUUT 258
potenzialmente rilevanti, ed effettivi o potenziali, negativi UJWXTSFQON__FYT
da parte di analisti, investitori e delle agenzie di rating 0 positivi, a breve o a lungo termine, intenzionali o non 1cNIJSYN*HF_NTSJ 17QQJ HEYJLTWNI IN XY F
e Feedback ricevu’ti attraverso interviste dirette NSYJS NTSFON WJI[JWXNGNQN T NWWJINOWXNANIN258z F [UEX X TK HTIRRWI YR FEZN NS
VZIXYNTSFWN ZSXTONHNYJI IJQQ‘inSNQ&IFEIHJXYNQI’SJ LJ%QF JXTXYJFS\I(\IGNQNV(TL$J'V\NQQZ,J\/$ZBMN UTKMWIN [ERWSKXHISILFYN|
v XPHTRQERDsNINSY AN MEn s vl QY 6 WQRRNFSHAN UWFNFXIKIY YZFYF X2
’ J HTSXJSYJ FQQF 'FSHF IN LIXYNWJ QQ’“V@“IJ J QJ TUUTWYZSNY HMJ
* Elementi di contesto relativi alla mappatura delle JRIWLTST SIWYFSYT YFQJ UWTHIXXT MFE HTNSITOY s V(I;HIB:., 341 Hhtesto aziendale,
esigenze ambientali, sociali ed economiche del Paese di contesto, che.lnclu.de la valuta2|.one delle tenderjze.dl 1JQOF XYWFYJLNF IN XTXYISNGNQNY J IJ
.YFQNF NIJSYN*HFYN RJINFSYJ Q cFW@Q@%ﬂ??“@WBﬁ FP‘Pd'H?ﬁO'Q@:__C#F"e C:UGSI_'OH'
alle linee guida dePrinciples for Responsible Banking normative e delle aspettative delle parti, la valutazione o L — S
e al posizionamento dell’ltalia nel percorso verso il 1JQQJ HFWFYYJWNXYNHMJ 1JQQJ FYYNI[N \}SeJRg]%JH Q(Stg\r(]j?@egg%l_eég_rl%&r%dillq Eo(stgnlplllta
raggiungimento degli obiettivi di Sviluppo Sostenibile tipologia di clientela a cui si rivolge e le relative aspettative ed
8),X J fa€@nandazioni della UE agli Stati Membri JXNLJIS_J
circa le azioni da attuare per realizzare I’Agenda 2030

e Analisi delle tematiche rilevanti e oggetto di valutazione

Coinvolgimento degli stakeholder e valutazione
e La normativa internazionale, europea e nazionale dell'importanza degli impatti
9FXXTSTRNF 8YFSIFWI *KWFL 3ZTfE (27) 7]JL

INSJJ ,ZNIF "(* NS YJRF IN S%%%1s3 19N

7TNXHMN FRGNJSYFQN J HOQNRFYNHNQJIHHHNS[TQLNRJISYT IJLQN 8YFPIJMTQIIJW JQJRJISYT HWZHNFQJ

dell'analisi di rilevanza degli impatti, positivi e negativi, attuali
°* 1F STWRFYN[F NSYJWSF XZ YJRN IN;XIXVESNENRING 5 ONWINYHE [NY X[TQYF IFQ ,WZUUT J FQQF XZF

YIJRF IN XTXYJSNGNQNY J *8, STOQNRY F&CNEGS FERPIW PNFETs52zyT RIINFSYI ZSF RIYTITQTLNF
7JLTQJ IN .SHQZXNTSJ p HMJ NSHQZIJ NSYJW[NXYJ TSJ YT TSJ J KTHZX LWTZU HTS
e 1CFSFQNXN IN "JSHMRFWP 1IN YIRNYRFWWNESN Wpsd I RATEWEV QN JYNSNTS QIFIIJW JXUJWYNNS YIRF IN

IFN UWNSHNUFQN UQF~JW 130 X3VXYIPNENONFWNT NYFONFST JI
IXYIWT
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ZNXUJYYT FLQN FSSN UW.J HikbdSeN XN
FYYJS NTSJ FQQJ YJRFYNHMJ *8, J FC
di tali tematiche |F UFWYJ 1JQ XJYYTWJ 'FSH
UN NS LIJSIJWFQJ IF UFWYJ IJN WFUU)
*SFS_NFWNT I1JN UFWYSJW HTRRJWHN
XYFYN UJWYFSYT NSHQZXN SJQQF QN>

&QQF *SJ 1JQ UWTHJIXXT IN XYFPIJMTQI
possibile:

e |J*S NWiinte§gio diimpact materialityassociato
FI TLSN YJRFYNHF FQ *SJ IN JXJLZN
1JQQJ XYJIXXJ

e rivedere le declaratorie NRUFH Y TaasNciageYail |
YJRN RFYJWNFQN

e NIJSYN*HFWJ LQN NRUFYYN UTXNY
XNLSN*HFRZYQNJOIHTSTRNF QcFRGNJS
XZQ HTSYJIXYT XUJHN*HT 1JQQcTWLI
di un tool di assessment in coerenza con i principali
KWFRJI\TWP IN WNKJWNRJSYT

Inoltre, grazie agli spunti emersi durante le attivita di
HTNS[TQLNRJSYT XN WNYJSZYT TUU"’
tema “Performance e solidita patrimonialg’alla luce della

a

COMUNITA FINANZIARIA

ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA E DI
RAPPRESENTANZA DEI CLIENTI

5
a

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

COINVOLGIMENTO DI STAKEHOLDER ESPERTI

INTERNI MODALITA D'INGAGGIO
TOP MANAGEMENT ‘® |INTERVISTE ONE-TO-ONE
DIPENDENTI B E FOCUS GROUP
: che hanno permesso di approfondire i trend
: 1JQ XJYYTWJ QJ FXUJYYFYN[J NS FRGNY"
. [FQZYEFWJ LQN NRUFYYN XNLSN*HFYN[N Q
ESTERNI . 1JQ ,WZUUT J WFHHTLQNJWJ QF QTWT UJ

anche sui rischi ed opportunita di sostenibilita

MONDO ACCADEMICO
UIJW LQN NXYNYZYN *SFS_NFWN J UJW NC

.Q KTHZX 1JQQJ NSYIJW[NXYJ XN XUTXYF

e valutazione dellimpatto della tematica

e valutazione delpresidio della tematica da
UFWYJ |JQ sol@pehmagement e
dipendent)

21 Interviste «

EFFETTUATE

KTHFQN__F NTSJ J IJQQcNRUJLST 1JQ ,WZUUT SJQ WIJFQN__FWJ
azioni e iniziative volte al raggiungimento di una redditivita  Angalisi dei risultati ottenuti, prioritizzazione esterni ed interni coinvolti e della valutazione della gravita
XTXYJSNGNQJ J IN ZS '"NQFSHNT XTQNITg] WAXNGENI B Yy SR AN NHQFREYWHN J1 HNANSN FTEHF WRURYYN JKKIYYZFYF IFQQF K:
XYWFEYJLNHN XZ HZN XN KTSIF NQ 5.FS | EAXNWINEQA TSI 1JN YIRN RFY XWINN®NIJQQCFSFQNXN 1JQQJ J[NIJS_J VZFQ
di accorpare i temi“Qualita nella relazione con il Cliente” dallo Stakeholder Engagement, dei requisiti richiesti dallo

“Sostegno alle persone e ai territorifi un unico tema, ovvero GRI3-2 standard di rendicontazione che sono guidati dallo scopo
f7JQF_NTSJ HTS N (QNJSYN J QJLFRI HTS, Ny VWAN Yl thrafiaft? ferLddrk ' Q Q Jdi favorire comparabilita e trasparenza delle informazioni
interconnessioni presenti tra gli impatti generati tra le due JIJLQN NRUJLSN USWINSHIWNIUSQ IXSRTW 7JXUTS

media ponderata delle valutazioni degli impatti generati
YIJRFYNHMJ P g Impati 9 "FSPNSKN WNYJSZYXTLN) KEXINWR BB WNFQN'Y

espresse dai Top manager coinvolti e dagli altri stakeholder
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FIJXXJWT ZSF [FQZYF_NTSJ IJLQN NRU

VALORE MEDIO

ovvero con unpunteggio superiore a 3, come di seguito o o
riportato : #2 Integrita nella condotta aziendale e lotta alla corruzione 4,3
#2 Sviluppo delle risorse umane 4,3
#2 Tutela delle risorse umane 4,3
#5 Digitalizzazione e sicurezza informatica 4,2
#6 Performance e solidita economica 4,0
#6 Relazione con i Clienti e legame con i territori 4,0
#6 Diversity & Inclusion 4,0
#9 Gestione responsabile della catena di fornitura 3,6
#10 Cultura e comunita 3,5
#11 Impatti ambientali diretti 8,3

Tali tematiche sono state ricondotte aiVZFYYWT UNQFXYWN IJQQF 8TXYJSNGNOWWN [IF Q SWIZANWSIFT N $XRIFAYN YW\ S BIGBETE Y B/ % WIBWYG NJIQ*18J (Q N
(MFSLJ 1F STXYWF (TRZSNY 1J STXYWJ 5JWNYBIXNMWSUXYWYFSTYNIYWIRNX UTXKIBZSINFQRISYJI RRYIJWNFQN UJW UNQFXYWT J

@ 2@ o
Y4 ATES By#
TEMA POTENZIALMENTE RILEVANTE AMBIENTALI SOCIALI PERSONALE ANTI CORRUZIONE DIRITTI UMANI

1. Qualita nella relazione con Cliente

2. Digitalizzazione e sicurezza informatica

3. Sostegno alle persone e ai Territori

4. Supporto alle comunita

5. Finanza sostenibile e Climate Change*

6. Impatti ambientali diretti

7. Tutela delle risorse umane

8. Sviluppo delle risorse umane

9. Diversity & Inclusion

10. Gestione responsabile della catena di fornitura

11. Integrita nella condotta aziendale e lotta alla
corruzione

. 00
EENIGPESN DA PILASTRI SOSTENIBILITA @ Finanza sostenibile e climate change @ La nostra comunita CCN Le nostre persone La nostra integrita
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JN XIJLZNYT XN W Nouncipalimparti fe@defBi I XUTXNYN[N J SILFYN[N FYYZFQON J UTYJSIQN\GR NWTFOQW WZ BY Y NS[NYQ T X D@EINRWS YW NI W
persone, sullambiente e sulleconomia NRUFYYT XZQQcJIJXYJIJWST JRJIJWXN |IFQQRF FHYNXMN FNX) R FFY DA MHQNYY YFIJWNHNIISXHY BNY FNNVZFY YWT
INKKZXFRJSYJ SJQ HTWXT IN VZIXYF XJ_NTSJ

9*2. 2&9*7.&1.

Finanza sostenibile e
climate change

FINANZA SOSTENIBILE ECLIMATE CHANGE
57.3(.5&1. .25&99. ,*3*7&9. 548.9:.&1 * 35,4K8P*3 2 &019.

Supporto alla promozione di modelli di sviluppo sostenibili attraverso l'inegrazione sistematica di criteri ambientali, sociali e di governance (ES)5
SJQQJ UTQNYNHMJ IN NS[IJXYNRJISYT J IN *SABHRN¥FRJISYT J QcTKKIWYF IN UWTITYYN 1J

Potenziali impatti nell'accesso al credito di imprese o settori con basse perfemance in termini ESG a causa delle nuove strategie creditizie/di
investimento green

Impatti ambientali
diretti

9*2. 2&9*7.&1.

Digitalizzazione e
sicurezza informatica

Relazione con i Clienti
e legame con i territori

Cultura e comunita

Riduzione degli impatti ambientali grazie all'attivita di sensibilizzazime verso la propria Clientela e i dipendenti nell'utilizzo di risorse
(e.g. stampa di documenti contrattuali)

o © 0 ©

Aumento della concentrazione di gas effetto serra in atmosfera a causa dell'amento delle emissioni dirette del Gruppo (Scope 1 e 2)

LA NOSTRA COMUNITA

57.3(.5&1. .25&99. ,*3*7&9. 548.9:.&1 * 35,K8D*3 2 &0O19.

Rafforzamento della sicurezza informatica attraverso la formazione, la gestione della governance e l'introduzione di nuovi strumenti di camollo e
prevenzione degli incidenti

Potenziali impatti negativi derivanti da incidenti di sicurezza informatica sui nuovi canali

Miglioramento della relazione con la Clientela attraverso una rete distbutiva presente capillarmente sul territorio e in grado di supportare i Cénti
nella gestione delle loro necessita

5TYJS_NFQN NRUFYYN SJLFYN[N IJWN[FSYN IFN WNFXXJYYN IJQQF WJYJ IN *QNFQN

8ZUUTWYT FQQ JIZHF_NTSJ *SFS_NFWNFYNQIQIN HKIMRZBIN YN TFSYIY WK IBXKTGNGQGN_NF_NTSJ J L 2UX*I1Z

00 00 00O

Mancato contributo allo sviluppo sociale e culturale della Comunita

Ny
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9*2. 2&9*7.&1.

9*2. 2&9*7.&1.

Integrita nella condotta
aziendale e lotta alla
corruzione

Performance e solidita
economica

Gestione responsabile
della catena di fornitura
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57.3(.5&1. .25&99. ,*3*7&9. 548.9:.&1* 354&KP* .32 &0O19.

€ (TSYWNGZ_NTSJ FQQT X[NQZUUT UWTKJIXXRA SRS XQ IHNW KFS ZQX FN @ QR BILWX W KTRNQQNSL

G SETXXNGNQN NRUFYYN SJLFYN[N XZQ QN[JQ8JIKFNH KH NN XXN XNNTXSYAJ RIN | N DRIGZYFY N TUSIWI NOQNQRISMIW KT W |
di sviluppo delle carriere

0 Sostegno ai dipendenti attraverso I'erogazione di programmi di welfae, coperture sanitarie, sottoscrizione di convenzioni, programmdi solidarieta

g Potenziali impatti negativi sul benessere delle persone derivanti dalle imiative di riorganizzazione previste dal Piano Industriale

o Miglioramento del gender gap attraverso programmi dedicati alla parita d genere e all'empowerment femminile (e.g. Women Leadership Program)

Q Mancato supporto alla creazioni di un ambiente inclusivo e aumento del divao nella distribuzione della ricchezza per politiche retributive
discriminatorie

LA NOSTRA INTEGRITA

57.3(.5&1. .25&99. ,*3*7&9. 548.9:.&1 * '354&9*3 2 &O19.

L+
e

€) I)NXYWNGZ_NTSJ IN [FQTWJ JHTSTRNHT BSULOINY K YF PIMREFIG WXF KTWIS NF TNVINS NIXWMY NPAGGQNHF FRRNSI

.SHWJRJSYT S5IJWINYF IJQQF *IZHNF IF UFWYJ HTISQONY X ¥ FFRRIAGT QIIWNIEWHTW W FY Y5 J YWFXUFWJISYJ IF |

@ 5IWINYF IN *IZHNF IF UFWYJ 1JLQN XYFPIMTQIJW UJWE XMRNSRE JBEFSTRRWN T FFSFRRWNJI STS NS QI

8JSXNGNQN__F_NTSJ IJN KTWSNYTWN XZN YIQQAJINIXWXKTWRNFGNQONE, FYRNLBNWKFRIBI¥ANORIWMI FY YN

0 periodico

Q 2FSHFYT XZUUTWYT FQQT X[NQZUUT XTXYJSNGNQUTSFSDE YRYHBHJIIJINSWWEBY R XNS INFXIQIN NTSY |
monitoraggio dei fornitori secondo criteri ESG
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.Q ,WZUUT NSIN[NIZF J [FQZYF WJLTQFWRJ 8l§vanti @adggeti tl Fatutakiodads pafte i piNalisti, investitori

e potenziali nell'lambito delle sue attivita quotidiane e durante e delle agenzie di rating e feedback ricevuti attraverso interviste

NQ HTNS[TQLNRJISYT J HTSKWTSYT HTS L QNI XWAREXMNITGIHWN OEQXTQNHNYJI 1JQQJ UWNSHNUFQN FLJS_NJ IN WFYNSL

approccio consente di individuare e gestire attivamente *8, NNN LQN JQJRJISYN IN HTSYJIXYT WIQFYN[N FQQF RFUUFYZWF 1JQQJ

gli impatti esistenti e di rilevare prontamente I'emergere esigenze ambientali, sociali ed economiche del Paese lItalia

IN SZT[N 5JW NQ NQ ,WZUUT HTSXNIIJWNISISYZRSHFTYNY RIYNFSYJ QCcFXXJIXXRJSY NS HTIJWJS_F FQQJ QNSJJ LZNIF

macroeconomico e aziendale sostanzialmente stabile e IJN SWNSHNUQJX KTW 7JXUTSXNGQJ '"FSPNSL J FQ UTXN_NTSFRJSYT

alla luce della continua valutazione degli impatti rispetto alle dell’ltalia nel percorso verso il raggiungimento degli obiettivi

proprie attivita, ha confermato, in coerenza con le indicazioni di Sviluppo Sostenibile e alle raccomandazioni della UE agli

[IJLQN 8YFSIFWI IN WISINHTSYF_NTSJ ,7. HIGtati Mevnbfi) ¢ifics [€ a@iéni da attuare per realizzare '’Agenda

rivalutazione dei temi materiali nel periodo di rendicontazione N[ QF STWRFYN[F NSYJWSF_NTSFQJ JZWTUJF J SF_NTSFQJ

FQ [JWN*HFWXN IN RTIN*HMJ XNLSN*HFYN[J SRPQQBS KRWHFYZYREIFWI *+7&, SZT[F (87) 7JL

dell'azienda, nella propria attivita e nelle relazioni di business INSJJ ,ZNIF '"(* NS YJRF IN LIXYNTSJ IJN 7NXHMN FRGNJSYFQN J

STSHM SJQ HTSYJXYT JXYJWST QcFSFQNXNQUNRFN NHRN FXYYHN JROWXNSTWRFYN[F NSYJWSF XZ YIJRN IN XTXYJSNGNQNY

dal processo di analisi di materialita condotto secondo la [N QcFSFQNXN IN GIJSHMRFWP IJN YJRN RFYJWNFQN WJSINHTSYFYN SJQ

RIYTITQTLNF XTUWF IJXHWNYYF SJQ HTWXT IJOFN UWNSHNUFQN UQFAIW 1JQ XJYYTWJ GFSHFWNT NYFQNFST JlI
IJXYIWT

& YFQJ WNLZFWIT XN WNQJ[F HMJ QF HNYFYF FSFQNXN XYFYF HTSITYYF

XIJHTSIT QJ QTLNHMJ IJQQcNRUFHY RFYJWNRNQXNM/Z NNWYST KNI WN TTWHYF@T QJ NSKTWRF_NTSN HNWHF QJ F_NTSN J N WNXZ(
STINY UWJI[NXYJ IFQQT 8YFSIFWI N 2FYIWWFQLNIASNHXUU NG BRQRNXHFAXS YIRF RFYJWNFQJ

SJQ IFQQF ,QTGFQ 7JUTWYNSL .SNYNFYN[J ,7. HMJ WNHMNJIJ

di valutare quali siano gli impatti positivi e negativi, attuali e

potenziali che I'azienda genera sulla societa, sull’'economia

e sul’ambiente circostante con lo svolgimento della propria

FYYN[NY J HTS QJ UWTUWNJ WIQF_NTSN IN GZXNSJXX

.S HTSKTWRNY FQQJ WNHMNJIXYJ 1JQ HNYFYT 8YFSIFWI NQ ,WZUUT
258 SJQ MF NIJSYN*HFYT N YJRN UTYJS_NFQRJSYJ

WNQJ[FSYN J N WIQFYN[N NRUFYYN HTSKIJWRFSITQN FSHMJ UJW NQ
HTSXNIJWFSIT N QF XYWFYJLNF 1JQ ,WZUUT J LQN TGNJYYN[N IJ*SNYN
SJQ SNFST .SIZXYWNFQJ NN QJ FSFQNXN 1JQQJ YIJRFYNHMJ
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“Consolidare
I'impegno del

Gruppo nel supporto
alla transizione

sostenibile e nella

riduzione degli
impatti ambiental
diretti”

IL NOSTRO FOCUS

CREDITO SOSTENIBILE E
STRATEGIE CREDITIZIE ES(

PRODOTTI DI

FINANZIAMENTO SOSTENIBI

PRODOTTI DI
INVESTIMENTO SOSTENIBIL

TASSONOMIA UE DELLE
ATTIVITA ECO-SOSTENIBILI
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3.2 Finanza Sostenibile e Climate Change

3.2.1 Finanza sostenibile GRI3-3  GRI FS1 GRI FS7 GRI FS8

1cFUUWTHHNT FITYYFYT IFQ ,WZUUT LZNIBXTY FRQQ[F WKXITBYY NNNN'S IINMINM FE\8T X
XZQQCFRGNJSYJ J XZQQF XTHNJY STSHMWXZDSFIWIBNVYR[NY SN TKKAYVIBWN & NHYTUSX J N 2
1JQ UWTUWNT WZTQT XTHNFQJ .S YFQJ HTSYTXYTSNGYRSMFNG N ITONEXWT SQTI N8N SF
IJWN[FSYN IFQQF YWFSXN_NTSJ J FQ HTSYJRUTXXTHNF YRQE® B FNY\& F I XINI X\TNSTIS J

Regole Regole per
in materia la valutazione
LE PRINCIPALI POLITICHE IN IJ*SN_N

della componente
DEL GRUPPO A PRESIDIO DEL TEMA BB B &

ambientale ESG

monitoraggio nelle operazioni di

delle strategie *SFS_NFRJS
creditizie investimento

IJN SZT[N *SFS_NFRJSYN XFWFSST
RISULTATI 2023 o .. 0 *SFS_NFR J Sarnhedide lungo termine entro
"o NQ
E D 3 Q HTWXT il1Qxb dei nuovi ° Rafforzamento dell'offerta commerciale
Ig *SFS_NFRJSYN F RJINT J QIANSLT.YJW a supporto della transizione sostenibile
SFYZWF *8, 9

delle imprese, ed emissioneli 2,5 mid di
Green e Social Bond entro il 2026

ﬁ?ﬁaf\uM investiti in prodotti ESG, sul totale

45% del Totale AuM e investito in prodotti ESG;
[IJN UWTITYYN *8, HTRUQNFSY

&>

A
. F W@ collocato
N {} Integrare ilrating della Controparte con i criteri
= Aggiornato ilquestionario ESGrrivolto a tutta . *8,
E QF HQNJSYJQF F_iNaB%ldelle HTUJW YT
esposizioni complessive ¥ ﬂ Emissione di2,5 mld di Green e Social Bond
entro il 2026

Erogati486 min € in prodotti e servizi green e
ca.933 min € in prodotti e servizi con
*SFQNY XTHNFQJ

Target NZBA, sui residui settori ad alta
NSYJIJSXNY JRNXXN[F JSYWT NQ

L

YJJ*SNYN LQN TG NdiNduNdrié del@
JRNXXNTSN *RF3Sethof pribritari
3JY ?JWT 'FSPNSL &QQNFSHJ 3?'&

/O Fissare itarget di decarbonizzazione, cd.
©

IL NOSTRO IMPEGNO
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3JQQF YFGJIJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYFS33EKXNXHWXJRHA RF YINV N HPS HNUFQ NNE R X HFQB TRKEFUI BN GINWI QFQQF WIOW.IDMHMNT S
HTSXNIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

8YFPJMTQ|§,JW

Principali argomenti Potenziali vulnerabilita Natura dei rischi conessi impattato rinCipali presidi di gestione e mitigazione
> modello di business che non
supporta la transizione
Svolgere adeguatamente il ruolo . . - S .
Vol 9 . > offerta di prodotti e servizi che Rischi core (Credito,
di stimolo della transizione . A
. . non supportano la transizione o la . ) L operativi, liquidita,
sostenibile ed ecologica per la o S Subiti Finanziari ) . Banca . ) ) . o
propria Clientela Climate Change mitigazione dei rischi climatici mercato) e Reputazionali > Implementazione di un Piano di Transizione
L : . ' o (*si veda focus dedicato) di Gruppo e integrazione degli indirizzi
Mitigation & Adaptation) > greenwashing (prodotti e servizi . ) .
solo in apparenza mirati a tematiche ESG nelle strategie e processi creditizi,
ESG) commerciali e di controllo
> Offerta prodotti e servizi di investimento con
i i ; caratteristiche ESG coerenti con indicazioni
psp Respongablle delle risorse Subiti P.otenz.lalrnente Da valutare sui rischi Core  Banca '82& (TSXTG J HTS NO UWT*QT *8, 1JQ
idriche e marine > danni a beni patrimoniali/ Finanziari in funzione di: ientel ,
strumentali e causati dagli effetti clientela
o del mancato rispetto degli obiettivi : U X X ,N\G N Q .N N RUFYYN *XNHNeifNare la transizione sostenibile delle
Esogfg'a:l":?gire’ t;\/aﬁa?;nﬁ’ . ?Tklie%akl N Subiti II:.otenZ}alrnente beni e attivita dei Clienti anca imprese clienti tramite strategie e standard
- Q 4 INK*HTQY HFZXFYJ RQOQ FYYN['E"";‘Z"’"” HFESFQJ WNXHMNT *XNHT HWJINYN_ N IJINHFYN J GFXFYN XZQ UW
economica delle controparti - evoluzioni della normativa cgrrz.ant.e e prospettipo de.l cliente, e's.ui relativi
Prevenzione e controllo dalle policy di transizione per i - Potenzialmente ambientale e della piani di business orientati alla transizione ed
N, - T . Subiti : P i Banca alla riduzione del carbon footprint
dell'inquinamento raggiungimento di ciascun obiettivo Finanziari regolamentazione della
di sostenibilita ambientale tassonomia (canale rischio # 4KKIJWYF IN UWTITYYN J XIJW[N_N IN |
. o . _ di transizione) FYYN[NY J UWTOJHY *SFSHJ *SFQN__F
Protezione della biodiversita degli o Potenzialmente . ibil -~
eco-sistemi Subiti Finanziari Banca transizione sostenibile
- . > Danno alla reputazione ambientale . Potenzialmente . .
Tutti gli argomenti sopra P Subiti Indiretto e reputazionale Banca

dell'azienda Finanziari

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NRESEFPNXN INVRFYNWNFWNRFSIFYF@ HWFIUNYWQTSEFLIRJISY g
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AEN

Nel 2023 il Gruppo
MF 1J*Sthryet N
di decarbonizzazione
per tre settori ad alta

intensita emissiva
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.Q ,WZUUT 2TSYJ IIJN 5FXHMN IN 8NJSFJ FQ *SJ IN WIPKXIMW NPWJIQFQN NRUJLSN MF F
piena integrazione dei principi di sostenibilita secondoletre  F NSN_NFYN[J NSYJWSF_NTSFQN NS YJRF IN 8
direttrici, ambientale, sociale e di governance nella propria  Perseguendo un’integrazione in ottica di trasformazione

strategia, nel modello di business e nelle politiche diimpresa, J NS HTJWJS _F FQQJ X*IJ FYYZFQN J UWTXUJ
MF 1J*SNYINBIQQN[F NS 2FYJWNF IN 8TXNKNINERBAYXYJI ™BQ ,WZUUT FLLNTWSF YFQJ
N UWTUWN FRGNYN IN NRUJLST *8, J NRTRTIIFQOW ITHUWNMBINQJIFMMNDIZ NTSN NSYJWSJ J

adottato per realizzarla perseguendo gli interessi di tutti gli NQ ,WZUUT LQN NSINWN__N XYWFYJLNHN IF U
XYFPIMTQIIJW 3JQ IJ*SNWJ N UWTUWN FRGNYN IN NRUJLST NQ ,WZUUT
ha fatto propri gli obiettivi globali individuati da organismi . UWNSHNUFQN FLLNTWSFRJSYN WJFQN__FYN

europei e internazionali utili a preservare il pianeta, la societa riguardano:
e gli interessi delle future generazioni e di tutti gli stakeholder

JIJ*SN_NTSJ IN INKKIJWIS_RQFYWZR INTTBINSNXHJI QJ XY WFAUUNINSYIJLWF N KRY YWHWWU NIWEXHUMNYWZRJIS)

strategiche e indirizzi creditizi e creditizie ovvero gli indirizzi e e le preferenze di sostenibilita ai *SFS_NFWN SJQQF KTWRF IN

commerciali coerenti con le evidenze le linee guida per indirizzare *SN IJQQF UWT*QFYZWFSITNFQHRBARYFRBEFGNQNY”

1JQ 2FYJWNFQNY” 7NXP &'atvisadkerapsziong a supporto dei prodotti offerti, e della relativa con I'obiettivo di raccogliere capitali

la pill ampia strategia della Banca. della transizione sostenibile valutazione di adeguatezza e da destinare a progetti coerenti

Introduzione per alcuni dei settoriad €N riferimento agli aspett rendicontazione dei portafogli HTS QF UWTUWNF XYWFYJLN

alto impatto ambientale e sociale di ambientali, sociali e di governance, SJN UWTUWN UWTHJX X Nhe.gblafodwihPattd positivo

HWNYJWN IN JXHQZXNTSgifffrqnzj@UpymWﬂtmgogin anche alle evoluzioni normative, XZQQCcFRGNJSYJ ,WJJS 'TSI)

diligence. di settore e di impatto con poi, implementa progressivamente  combinino entrambi gli aspetti
QcNSYJLWF_NTSJ 1IN K Foffeffa\d proti@tti dirviesdirNento 8ZXYFNSFGNQNY~” 'TSIX

XYFSIFWI J SIN UWT H JXeXbdbiddnativildéry ddrafteristiche

IJ*SNXHJ NSTQYWJ QF XBWHRYDENFCIGNIYYN[T IN HWIFWJ

I'offerta commerciale integrando le  impatti positivi in termini di

XYWFYJLNJ J LQN TG N J¥osthiniibility @mbientale, sociale
JIN LT[JWSFSHJ F GJSJ*HNT IJQQF
UWTUWNF HQNJSYJQF IJQQCcNSYJWF XTHNJY
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S8YWFYJLNF IN IJHFWGTSN__F_NTSJ J IJ*SNL BRORN¥FBEWLIY 3JY ?2IJWT "FSPNS

.Q ,WZUUT HTS QCcFIJXNTSJ FQQJ NSN_NFYNJJ 1BO@®NSB: B3WHNS HISUY PX VKT WF 3 PRISTSKOMQ N FBH.IS T3 2H& $ K M RE ¥ K KFTSAH MY B ING
5NFST .SIZXYWNFQJ FI FQQNSJFWJ QI XJ W@ ZWNIF XXTY)XWY B 8 NIGWQR LD R | TFGNHINQIN] RWIQ@A YWREXNTENS S JYWX WD cFSY W
UFWYNHTQFWJ RJINFSYJ QF IJ*SN_NTSJ INTSFQEJLYI X YR TNSUS N KNYNNEHVTOSH TIW MM XHM N *B U QWIHFTYWIX F Q@ FY W S M W NNTBY Y |
UJWXJLZJI QcTGNJIYYN[T IN NSINWN__FWJ BWJIJUQCINRUNF ¥ UNDNNY NS B W IFWAEZ R DWW RU F WZR © & ERGNNIS M M J 3IXQX A TWEX X ZIQ Q
,WZUUT MF IJQNSJFYT QF UWTUWNF XYWFYJLNFWRSI¥NFWIGSIS R J | NFF WIS @ JINIIN SYZNFBHTFW N T SFIQIQ RHWIPYQWIT VONF FJ *BOlY K NSRIURWY Y T
IN IJHFWGTSN__F NTSJ JF_NTSN XYWFYJLNHMJI N TNXPSEKXH XS RUB Y[NIJIBF JIUSN2NYSWNRQNKKFWNSHNS YIB*ES [ NWSJ | NQHW
HFWFYYJWNXYNHMJ 1JQQcTKKJIWYF IJN UWTIT YYD NN F* S\FISS W KR BSTY X V*BY JJ TNLK Y STNISL P8 UW T [FS YW .S 1D UF XYY WY D L BILI QXNT 8 W IXFY
KTWRFQN__FYJ SJQQF )NWJYYN[F *8, 1JQ , WAU WD F S\SJAHFIQN ¥ IS NQYW THIXNKNIHNMU NS BIMH F_ N FRE NTRREQHXNFRT X.YFIWY X ]
XJYYTWN FI FQYF NSYJSXNY JRNXXN[F T XJYQJWSIY3\?'& J XJYYTWN HQNRF J FRGNJSYJ WN

.Q UWNRT XYJU FN *SN IJQQF 1J*SN_NTSJ 1JQQFVXYWBYJILW EXXFMW B RARWGVEINJY FNNTEFWGYSN__F NRSXXNIE'& XZN XJYYTWN

JIJ*SN_NTSJ IIJN 9FWLJIY IN IJHFWGTSN__F_NTSJ

1F 3JY ?2JWT 'FSPNSL &QQNFSHJ 3?'& WFUUWJIXWSYRJIDS XNRYTIMBIT' K SHSEWNTF FNYK TFQE FX T X Y XS NIGI NNORVUYJ LISRIG[N LSTYSFYGFIW N TVB
XZTN RIRGWN IN NIJSYN*HFWJ UWTLWJIXXMSNRISWNTISIL QN TWGWTY WWN UNWYHFRWIGQN TSHNY WIRKMXNRE SFQ N XHTYTWN HT X
WNXHFQIFRJIJSYT LQTGFQJ F  r( WNXUJYFS EQNQNGNIYNNIW MNNVHCGEXNQWXNQRQNS &HHSTWIH IN 5FWNLN

3JQ *XXFWJ YFQN TGNJYYN[N QJ GFSHMJ IJ[TST
e [IFWJ UWNTWNY FN XJYYTWN F RFLLNTWJ N3 YIGXUNWT UW NTR NXXWNYTFRNTEQNI_NFYJ WNXUJY
e FQONSJFWXN HTS UIJWHTWXN IN YWFSXNH¥FYSJIBEBRMHXIN BZR MO NRFYNMNHN AR DNGINHQIN GFXFYN XZ IFYN XHNJSYN*HN

.Q ,WZUUT 2TSYJUEXHMN JSYWFYT F KEFW UFWYJ 1JQQKN S V& SIM HTS SOWT N R U JL FNoB&XDRNTTMINiond Belld BGiSiQrilasso® L QN
diCcO2al2030 UJW N YWJ XJYYTWN UWNTWNYFWN F RFLLNBUWWAYIWDS XNWTBERNEXNIE HWQ MFFSEIHE WS WEMNIKR SYEN TJ HINQW H F I NQQ
JRNXXNTSN *$A8 XNFYTWN FI FQYF NSYJSXNY JRNXXNPE&GSIN[NIZFYN NS HTJWJS_F FQQJ QNSJJ 3

.Q \WZUUT JSYWT LJSSFNT [J*SNW N YFWIXNYXZINRMIXNFSYN XJYYTWN FI FQYF NSY
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione
La tabella che segue riporta nel dettaglio, per ciascun settore,
le metriche applicate, il valore di riferimento e I'obiettivo per il
A4NQ ,FX XHTUJ ,€ 2LQ Y (4
5T\JW ,JSIJWFYNTS XHTUJe 2LQ Y (4
.WTS 8YJJQ XHTUJ ,€ 2LQ Y (4

IcFUUWTHHNT ZYNQN__FYT UJW QF 1J*SN_NTZJD BN ddsegsndenit XN X[TQYT XJLZJISIT QJ XJ

S5JWNRJIYWT IN FSFQNXN J IXTSN_XNYRBYNGRIXKBYMNSBHFYN N XJYY Tastidri Net BepoyBanNrigY ISXNY J
Alliance -NZBA XZQQF GFXJ I1JQQF HQFXXN*HF_NTSJ XYFYAWVXXYINIQR FJ QTQRIR KK KN [TeBdic&lZHANT BT RN HH\
NACE .Q RFUUNSL IJN HTINHN 3&(* UJW HNFXHZS XJYYTWV BPWFSKXNWITOHTENT YV RIUNFSHDUO
1JQQJ JRNXXNTSN +NSFS_NFYJ HTRUQJXXNI[J IXNNFXKYMNANHE RRKUYNTWI R3WRIISXEY XN

N HTINHN 3&(* 1JQQJ FYYN[NY JHTSTRNHMJ WHQQZFNYS|T VMZQ 5 INSFKI MWW JHFAXIG® J| W QFFQY NW
IT'SXYWJFR

&Q *SJ IN I1J*SNWJ QF GFXJQNSJ FQ YJRUT UJW NRIFIHIZ BFOQRPTSHYWTNJNW YIHWNT &YW MS YID P

XYFYJ HFQHTQFYJ QJ JRNXXNTSN ,-, *SFS_NFYWNDWNQRSIFN TFQN RNY[FIGDWINENS t&FZ NF
1JQQJ F_NJSIJ J 1JQQJ JRNXXNTSN FQ 1J FXXJY HOBRRNGXB+XA BT MNSVH XX A WINWX
QTFS

1F UWJXJSYJ STYF IJYYFLQNF QFRHF RISTAOQUIWFOHA TYNYFNV INMS I J NQYWRLNNZBQQ FRIYNYIT U QQQIFGNI Y

2JWT 'FSPNSL &QQNFSHJ 3?2'& XTYSWONGZRSMI XQNNSNYHESYNFFROSYJ FROF FWBEWINIRNDSXNTSNT ZS
nette
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2. Metriche di misurazione : sulla base dei dati 3. Scenari climatici e target setting QF 1J*SN_NTSJ IJN YFWLJY NSYJWRJIN IN I JWFOFYTSXZQRBFNT
INXUTSNGNQN XYFYT XHJQYT IN ZYN Q Kase BalVultirQoFscBnhMANeNZ&i 2050 pubblicato da Network for Greening the Financial system (NG&8iugno 2022 1T

1JQQJ JRNXXNTSN *SFS_NFYJ FXXTQZYJXNBISEWHVTTIJY ?2*74 XYFYT X[NQZUUFYT NS HHAIQRRA8 T WYRYEOEBDANtti&for CSlinkhleS X T W _
permettono una misurazione diretta del livello Impact Researchl'International Institute for Applied Systems Analysis, il Center @lobal Sustainability presso I'Universita del

di emissioni legate al portafoglio rispetto all’ Maryland, il Climate Analytics NQ 5TQNYJHSNHT KJIJWFQJ IN ?ZWNLT J ¢ XXNNXFQISH K$$PQII

TGNJYYN[T IN F__JWFWJ QJ JRNXXNTSNHMI UWJI[JIJ ZS UIJWHTWXT IN YWFSXN_NTSJ 4WRNSRKKF SN $SNQ(c4~ NBWFR/ISTY FEJY Y TH
IFYN WIJQFYN[N FQQJ JRNXXNTSN IN XHTSUHJIXXFWNFQUIJW QNRNYFWJ NQ WNXHFQIFRJESBTZXY WONF@RNF J WN WM X UIDY XS FFXWINS[

controparti sono di due tipologie: puntuali, qualora YZYYN N XJYYTWN 1JQQ JHTSTRNF ,QN XHISFMWHANMTWHQRBSR¥NMNHWIXPZISUFSOTIS S YRAMI TO
la controparte pubblichi i propri dati emissivi su IN[JSYNST LWFIZFQRJSYJ UN WNLTWTXJ IT[NXNFSN WNXHWN G KXMN RMI ¥ HTBEYN I R
ITHZRJIJSYN F_NJSIFQN UZGGQNHN XYNREMYN SVZ FYFTIWWFXHJIJSFWN +ZXXN IN NS[IJXYNRI SN W IXNLN NFWKRKYNPNI STMIVLINGFG U\ Q NNKIX J |
la controparte non calcoli e non pubblichi i suoi XZTQT NS RTIT HMJ JSYWT NQ QJ JSIWLNDIIYWNKFSTIRE NIQNT KLTQV SNFQH FISIT JIS N W HNFF
IFYN JRNXXN[N 1F XYNRF I1JQ UWT*QT JRRRENFRJISY¥NI XN [JWN*HMIWFSST NS RTITSTWINIB HAXT UTQYNV XE GS FIWTNV X E ML W NDSHH J V
effettuata secondo procedure coerenti con le LQTGFQJ J F ZSF INRNSZ_NTSJ IJQQF INXTHHZUBYNTISJ WNIXEIBWYXT FOTYIYFXTIISU 2 QX
RNLQNTWN UWFYNHMJ IN RIWHFYT 5JW N IIFBFL NSHQQBETWF FSHMJ LQN NRUJLSN IJINIBFEB XN WFWR IS FTLLNBQRLII WRINXXINT S NY
stima delle singole categorie di scope si rimanda FQYWJIJX FWWNHHMNYN HTS ZSF XJWNJ FRUQNYFFWFNITMWF WW FS RQRNWRNFH VFTQ N TIBI@ N HN
FQQF STYF NSYJLWFYN[F I1JQ UWJXJSYJ IIMSAR NSNS IUR YFWLJY XYFYF JKKJYYZFYF RXINASMRQF CWANINET SN WROWIWS*6 T
UWNTWNYN__F_NTSJ IJN XJYYTWN IF XTXNJIYAWNI 3 Y RPYWWIY IN 3,+8 J FQ *SJ IN J[NIJS_NFWINMNWRUZJRNIXNJQ QIVEZRINXNX N

XYFYF IJ*SNYF ZYNQN__FSIT VZJXYF RIYSPMBHNFNSYWNWBYEYT FQQF 'FXJQNSJ
IFQQF [FQZYF_NTSJ IJQQcNSYJSXNY UJW KFYYZWFYT

4. Portfolio alignement : sono stati realizzati dei report

di confronto tra le traiettorie emissive prospettiche e i

YFWLJY HQNRFYNHN FQ *SJ IN J[NIJS_NFWJ N LFU JRNXXN[N J IN
[J*SNWJ QJ XYWFYJLNJ IN IJHFWGTSN__F_NTSJ J QJ XZHHJIXXNI[J
XYWFYJLNJ HWJINYN_NJ J HTRRIJWHNFQJ IF UJWXJLZNWJ

target di decarbonizzazione sui primi tre settori ad alta

NSYJSXNY JRNXXN[F XTST XYFYN FUUWT[FYN IFLQN 4WLFSN
&UNHFQN NS IFYF FLTXYT J HTRZSNHFYN FQQc:SJU .Q
,WZUUT XN WNXIJWI[F NS HTIJWJS_F FQQJ QNSJJ ,ZNIF 3?2'& IN
rivedere e riesaminare i target almeno ogni cinque anni

UJW LFWFSYNWJ QF HTIJWJS_F HTS QJ UN WJHJSYN HTSTXHJS_J
XHNJIJSYN*HMJ )N XJLZNYT N IJYYFLQN XZN YFWLJY IJ*SNYN
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Q Settore

— Petrolio & Gas

/ :LI (Oil&Gas)

Perimetro settoriale

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Il settoreOil& Gas FXXNJRJ FQ HRas&desal FQQF
produzione energetica RTSINFQJ JI pria@palil JN
vettori di emissioni IN LFX XJWWF .Q UJWNRJYWT |
considerate al suo interno spazia dall’estrazione alla vendita

IJN TJWN[FYN UFXXFSIT UJW QF WFK*SF_NT

Sono state incluse nel perimetro di analisi societa
operanti nei settori

[ :UXYWJFR '

I (TWJ ( (

[ )JT\SXYWJFR )

Emissioni utilizzate

8HTUJ

Metodologia utilizzata

PCAF

PCAF Asset Class

"ZXNSIXX 1TFSX FSI ZSQNXYJI JVZNYA?

PCAF Data Quality*

Score 2

Metrica

Emissioni Finanziate

Fonti dati

JEYN *SFS_NFWN » NSYJWSF
*RNXXNTSN A KTWSNYTWJ IJXYJWSTT

ONUTQTLNF IFYN *SFS_NFWN

ZEVWORKTEYNT HWJIINYN_NT (TWUTWEYJ ~ 3>
HFWWANSL FRTZSY

Scenario utilizzato

3,+8 3*9 ?*74

Data coverage

1J NSKTWRF_NTSN XZQQJ J83Xll&N TSN F Y
controparti e i197,5% del Gross Carrying Amount del
perimetro Oil & Gas.

Indice di concentrazione

1J UWNRJ HTSYWTUFWYN WFUUWJXJSYFS
JRNXXNTSN 1JQ XJYYTWJ

"FXJQNSJ JRNXXNTSN

*SIRILONF {4 J

Finanziamenti iscritti a bilancio (GCA)

2QS i

XHTWJI " VZFQNY [1JQ IFYT FQYNXXNRF XHTWJ " VZFQNY [1JQ IFYT GFXXNXXNRF
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5JW HFQHTQFWJ QJ JRNXXNTSN *SFS_NFY
HWIJINYN_NF NXHWNYYF F GNQFSHNT

(TS VZIXYF RIYTITQTLNF QF GFXJQNSJ 1JQ

1F GFXJQNSJ XYNRFYF

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

J

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

HTRUTXN_NTSJ 1JQ UWTUWNT UTWYFKTLQNTFGWR WRYQIZF INBISMI N EMBLYNY KTXXJ FUUQNH

Settore
Ferro e Acciaio

QO

La produzione di acciaio e di ferro risultano, in maniera
XYWZYYZWFQJ

IJQQcJSIJWLNF HTSXZRFYF SJQQF UWTI
deriva dal carbone e un semplice switch ad altre fonti
fossili porterebbe a risparmi emissivi marginali) e una
IJHFWGTSN__F_NTSJ WNQJ[FSYJ

XHTWJ "VZFQNY 1JQ IFYT FQYNXXNRF XHTW

XIYYTWN UWTIZYYN[N FI F

XYWJIYY
J[TQZ_NTSN YJHSTQTLNHMJ 1IN UWTHIXXNMEWSR 2y v N[N

Perimetro settoriale

Sono state incluse nel perimetro di analisi societa
operanti nei settori

XYENEDNITEYWMWE QG REQHTQTUNG KF&-Y HWMJI N FRY Y IV NNGRZ [ NI BW NI IR E SR $S NF

[JQQIHIRNIXXNXESNUBFSUNWYNQ KYFYPNWI HDBIW MaMonndllgtE Xi CoXeY FYF XYNRFYF |

XYFYF XNRZQFYF HTS QT XHUISFWNFJI3|38 @P IJREXXNTEWFFIFS ZISFYJ UJW NONRIYWZUUITIIPSE QXNW TES

| tJUXYWJIFR
e Core: C24
| YT\SXYWJFR (
Emissioni utilizzate 8HTUJ
MetoddRINXiNZE&Rd FI TLLN NQ PCAF

“phE A set

8|gSCSFHHNFNT

"ZXNSIXX ITFSX FSI ZSQNXYJI JVZ

NY~?

PCAF Data Quality*

Score 2

FRJSYJ INUJSIJSYJ IF

Emissioni Finanziate

Fonti dati

JEYN *SFS_NFWN ~ NSYJWSF
*RNXXNTSN » KTWSNYTWJ JXYJWS

IONUTQTLNF IFYN *SFS_NFWN

ZVWORKTEYNT HWJINYN_NT (TWUT

HFWWANSL FRTZSY

WFYJ ~ ]

Scenario utilizzato

3,+8 37?7~

Data coverage

1J NSKTWRF_NTSN XZQQJ JRNXXN
esterno) coprono il79% dellecontroparti e i196% del
Gross Carrying Amount 1JQ UJWNRJYWT +J

TSN F Y

WWT &l

Indice di concentrazione

1J UWNRJ HTSYWTUFWYN WFUU
JRNXXNTSN 1JQ XJIYYTWJ

WJIXJISYF!

‘FXJOQNSJ JRNXXNTSN
[V ZFQNY 13 Q+FYT

*SFRLNQFY (4 J

bassissima

Finanziamenti iscritti a bilancio (GCA)

2QS i
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

5JW HFQHTQFWJ QJ JRNXXNTSN *SFS_NFYJ XYFNEDNITEYWMFE QG REQHTQTUNG KF&+ HWMJI I
IJQQF HTSYWTUFWYJ NQ [FQTWJ 1JQQcF_NMNQF IHNTIXUTXN_NTSJ HWJIINYN_NF NXHWNYYF

(TS VZIXYF RIJYTITQTLNF QF GFXJQNSJ 1JQ 1JQ QJHIRNIX X NUTJISMW N © F)XSJ WFTYW JY TYWRN X B
in 1,1 min tonnellate di Co2e

1F GFXJQNSJ XYNRFYF XYFYF XNRZQFYF HTS QT XHJSRWAR NI SBIIDQJ IRNEXNTEIWIRHFS .
settore del Ferro e Acciaiodel29% .Q ,WZUUT FSFQN__FSIT QF HTRUTXN_NTSJ IHRJUNQ YWW T JWY TRVMNXEXK
FQQJ F_NJSIJ UWJIXJSYN
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Settore
Produzione
energia elettrica

5

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

Perimetro settoriale

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Sono state incluse nel perimetro di analisi societa
operanti nei settori
Upstream: C33

Il settore della produzione di energia elettrica presenta

ZS JQJ[FYT WNXHMNT IN YWFSXN_NTSJ RF

ha maggiori possibilita di conversione a fonti rinnovabili e
IN HTSXJLZJS_F XFW XJRUWJ UN NRUJLS

WNXYWZYYZWF_NTSN UJW XJLZNWJ NQ UJ

5JW HFQHTQFWJ QJ JRNXXNTSN *SFS_NFY

XYEYE FITYYEYE QF

(TWJ )
JT\SXYWJFR +
Emissioni utilizzate 8HTUJ
MétsdoldglaN@izxaty Y TWJI HMJ PCAF
PCAF AssetClass. | 'ZXNSJIXX 1TFSX FSI ZSQNXYJI JVZNYA
WBAMDATa Quaity I W T Score 2
Metrica Emissioni Finanziate
Fonti dati JFYN *SFS_NFWN ~ NSYJWSF
] *RNXXNTSN A~ KTWSNYTWJ JXYJWSTT

metodologia PCAF che utilizza per il calcolo del fattore

IN FYYWNGZ_NTSJ N IFYN *SFS_NFWN IJQQF HTSYWTUFWYJ

ONUTQTLNF IFYN *SFS_NFWN
NQ [FQTWJ

ZVWORKTEYNT HWJIINYN_NT HTWUTWFYJ ~ |

HFWWANSL FRTZSY

IJQQCF_NJSIF J QcIJXUTXN_NTSJ HWJIINYN |

NF NXHWNYYF F GNQFSHNT
' Scenario utilizzato

3,+8 37*

(TS VZIXYF RIYTITQTLNF QF GFXJQNSJ IJ
*SFS_NFYJ YTYFQN XHTUJ XHTUJ
IN JSIWLNF JQJYYWNHF milX brélRteXd NRFYF
Co2e

OData chI¥&Ye JRNXXNTSN
UJW NQ XJYYTWJ 5WTIZ_NTSJ

NS

1J NSKTWRF_NTSN XZQQJ JRNXXN
fornitore esterno) coprono ilI72% dellecontroparti

e i192% del Gross Carrying Amount del settore
produzione energia elettrica

1F GFXJQNSJ XYNRFYF XYFYF XNRZQFYF
3? J FQ U W Jriduzior $i€lle emissioni

Indige dicoRGLHKAZINNGT 3, +8

1J UWNRJ HTSYWTUFWYN WFUU
JRNXXNTSN 1JQ XJYYTWJ

*SFS_NFYJ UJW NQ XJYYTWJ UWTIZ_NTSJ
7% .Q ,WZUUT FSFQN__FSIT QF HTRUTXN

IERMIGWN SHIRIYYWNHER KX X N TSN

AT C 1 1 II\Al'l'II\AlkI'I‘

*SREONFMIJ

portafoglio, ha ritenuto che il target fosse applicabile alle

NTSJ idu UVW T UVWN

| Finanziamenti iscritti a bllanC|o (GCA)

2QS |

F_NJSIJ UWJXJSYN

XHTWJ " VZFQNY

1JQ IFYT FQYNXXNRF XHTWJ

"VZFQNY 1JQ IFYT GEXXNXXNRF

TSN F Y

WIXJISYF
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NEL CORSO DEL 2023

| criteri ESG sono

stati integrati nelle
strategie creditizie e
sono stati introdotti
strumenti operativi

volti a valutare

NQ UWT*QT *8,
delle aziende e a
supportare i gestori

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

)J*SN_NTSJ NSINWN__N IN YWFSXN_NTSJ JI JXHQZXNTSJ

.S FLLNZSYF FQQF IJ*SN_NTSJ UWTLWJIXXN[FWIZWUYTFWEJY*SWNYJIHFWGTSN__F_NTSJ NQ ,

I N HWNYJWN IN JXHQZXNTSJ J T XUJHN*HF 1ZJ INQNLJSHJ UJW N XJLZJSYN XJYYTWN

e ad alto impatto ambientale T[[JWT n*XYWF_NTSJ I1JQ (FWGTSJ} n5WTIZ YWWHEGZn NNMTRRIJ WWHNSRIQW. N A~ *
J ndNQ J ,FX}

ad alto impatto sociale, T[[JWT n.SIZXYWNF J (TQYN[F_NTSJ 1JQ 9FGFHHNTSHATWTREY NWSIF Q NH TNR I IW
JN&YYN[NY WJIQFYN[J FQQT X[NQZUUT J INKKZXNTSJ 1JQ ,NTHT Ic&__FWIT}

.S UFWYNHTQFWXHQBDMWNTNYYFVMEWJIQTZFY NJSIJ J N *SFS_NFRJSYN IN UWTLJYYN HMJ TUJWF

| Bstrazione del Carbone }

| n(TRRIWHNFQN__F_ N TdsBnergia\Bletti¢a}G\ZZ NgBWF UWJIXJSYFST UNFSN IN WJFQN__F_NTSJ IN

IN UWTIZ_NTSJ IN JSJWLNF IF HFWGTSJ # J NS FXNKZISL FPMN NQ F S NIENNU YWY FS XINNT_SNIT BN

IF WNSST[FGNQN FQ

| Bstrazione di petrolioegas} *SFQN__FYN F WIJFQN__FWJ JI FRUQNFWJ XINYMNTIB UKX Q@TW FHMNSIS S INT
KWFHPNSL XFGGNJ GNYZRNSTXJ T HUBYWI S QWESXYAWF WNBE[N YW FXYRNMNWT KN UJYW
J *SFQN__FYN FQQF W N hubWdiagindertti dvpeEaide relBtivalififgadtrutture

| N5WTIZ_NTSJ J HTR R dnatetinliflQakmnamentd F HIITNS[TQYJ NS TUJWF_NTSN WNHTSIZHNGNQN FQQF

SIQQCNIJSYN*HF _NTSJ

di soluzioni allineate
alle reali esigenze dei
clienti.
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Credito sostenibile e strategie creditizie ESG ' 8NYN UFYWNRTSNT 1JQQ ZRFSNY :3*8(4
del Gruppo | 2TSJ ZRNIJ XJHTSIT QF HTS[JS_NTSJ 7FRXFW
| &WJJ UWTYJYYJ T XIJSXNGNQN *SFQN__FYJ FQQF UWJXJW[F_NTSJ IJQQF
5 B GNTIN[JWXNY .:(3 (FYJLTWA . ;. &WJFX

.Q ,WZUUT XN UTSJ NQ IZUQNHJ TGNIJYYN]WZUUT XN NRUJLSF NSTQYWJ F STS *SFS_NFWJ F_NJSIJ
« di perseguire un percorso di decarbonizzazione del proprio e progetti qualora, in fase di valutazione, emergessero
portafoglio creditizio e dei propri clienti, in coerenza agll evidenze di procedimenti giudiziari afferenti:

NRUJLSN XTYYTXHWNYYN HTS QF 37?' &|JNNdﬁN'ﬁ'i§PPJﬁQ|QWW\RMSZ\hTFSN JIN STWRJ NS RFYJWNF IN XFQZYJ J
dello stesso agli indirizzi della tassonomia Europea, misurati

ZW
IFLQN NSINHFYTWN IN ,WJJS &XXJY 7FYN 8’:7 —J]. NSLNV\TII?
NT N SJ I YN KTSIFRIJSYFQN SJ FITWT J STWRJ NS
&QNLSRJISY 7FYNT 9&7 Q Q Q QFI

| IN *SFS_NFWJ HTSYWTUFWYN J uwTL VYNGR 'N%W@q & Ir\W\fQJ JKTW_FYT

FYYN[NY HTSYWNGZJSIT F LISIWFWJ d;jé’\{]-l;l-N\lN\ﬁQb SO RIRESY NfFY WP YF_NTSJ *SFS_NFWNF J STS
QF XTHNJY J NS YFQJ HTSYJXYT QNR@\F|53|"#FMVN§F§VW¢NU§FNL WXHTWWZ_NTSJ T *SFS_NFRJISYT 1JQ
quelle controparti che operano ad esempio non garantendo ~ YJWWTWNXRT

QF YZYJQF IJN INWNYYN ZRFSN J 1JQ QF[TWFYTWJ J T HMJ TUJWFST SJN
HTXNIITJYYN 8JYYTWN (TSYWT[JWXN FI FQYT NRUFYYT XTHNFQJ

3JQ HTWXT 1JQ N HWNYJWN *8, XTSJ'@FWﬁémgyﬁfﬂﬁg@m
XYWFYJLNJ HWJINYN_NJ FQQT XHTUT | JSYN
verso le aziende, sono stati introdotti strumenti operativi volti da Sempre Cre e

F [FQZYFWJ NQ UWT*QT *8, 1JQQJ F NJSIJﬂIF XZUUTWYFWJ LIXYTWN

SJQQCNIJSYN*HF _NTSJ IN XTQZ_NTSN Fld@ imp@H@@ZﬁJdehpF@lpE@J
HQNJISYH ruolo disupportare e
Inoltre, sono stati introdotti nei processi e standard creditizi promuove re IO SVi | u ppo

i Criteri Generali di Screening che si applicano a tutte

QJ HTSYWTUFWYN J UWTLJYYZFQNY F@G@ﬂ&”ﬁ@@vevﬁﬂ@#aiewdel
WNXUTSIJS_F F HWNYJWN RNSNRN xngp‘milmm ﬁfﬁ%m@w\rw”FQ
JWZUUT HTRJ NRUWJXHNSINGNQN JI J b §s L

UN LJISIWFQN XZQ (TINHJ *YNHT NS HTOVQUELOPEPa HTS[IS_NTSN
NSYJWSF_NTSFQN JZWTUJJ J SF_NTSFQN NS RFYJWNF 4.1

'S YFQ XJSXT NQ ,WZUUT 258 XN NRUJLSF VZNSIN F STS JWTLFWJ
*SFS_NFRJSYN F HTSYWTUFWYN J UWTLJYYN UJW N VZFQN NS KFXJ IN

valutazione, dovessero emergere elementi che attestino un
impatto negativo su:
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Strategie creditizie ESG e Poter favorire le imprese e la Clientela impegnata ad investire a favorelldetransizione sostenibile grazie a condizioni

. . . . HWJINYN_NJ UN KF[TWJ[TQN
Le strategie creditizie sono state aggiornate e riviste con nuove logick
*8, FQ *SJ IN YJSJW HTSYT UZSYZFQRJISYJ IJQQFeXTANYIMNGEWNWS RF BHNWSYYIRUWI UN ANIXMIRET NHRR NJIL M N WHTFESK U 0 VKT WMRVESMY N8, |

:NJSJ IJ*SNYT ZS NSINWN__T TzYQTTP *8 livelgw G MW YANUMRFME AN ISy NTSJ FQ WNXHMNN HOQNRFYNHT FQ *SJ IN HTSYJSIJWJ N WNXHI
di singolo Cliente che tiene conto sia di una componente di rischio di e Supportare la Clientela verso il cambiamento in otticéorward lookingcontribuendo a renderla resiliente e conscia del

YWFSXN_NTSJ XJYYTWNFQJ HMJ IN ZSF fHRNISY XCootesioitcyi i ioverded apg@e- HTRUNQF
di un nuovo questionario ESG

JIJ*SN_NTSJ IN XYFSIFWI J UWTHJIXXN HWJINYN_N .Q VZIXYNTSFWNT *8, HTSXJSYJ IN WFHHTLQMNIEBN NM8JQF$NJWFQUZWYZE Q J* &, JI NG KNS
9FQN NSKTWRF_NTSN TQYWJ FI FWWNHHFENR®K IWHFRU UWYWNRYTFESSNIT ZMFKH WRIFTYDNI S YII XQF

Il questionario ESG rivolto a wita la clientela aziende nel corso del 2023 NRUTWYFSYJ IJQQF [FQZYF_NTSJ HWJINYNJINFNT HI'SNWNGNQ WRSTS D K IR UW F U BIX FNRV
€ stato ulteriormente integrato e aggiornato. Sono stati introdotti dei r|sch|o del Cliente

SZT[N VZIXNYN RJIJSYWJ XTST XYFYN FK*SFWN VZJ(? UWJIXJISYN HTX IF WJSIJ ) ) ) ) ) )
I'assessment ancora pili puntuale sulla base sia del settore di appaginenza | nuovo cruscotto presente nel sistema operativo della banca permettdi compilare il questionario necessario per la

che della dimensione della controparte. Il nuovo questionario é stato L\;(*NSHNT_ ’\IIIQSS FI JHQT g\\:vv-\l;:_%-:; V’\;i‘] 1JQ HQNJSYJ J INANXZ RMONKH MWD NS YRFISSXIMMNTS Y XIW Y
inoltre pienamente integrato nei sistemi operativi della Banca e permette

di visualizzare molteplici informazioni, tra cui quelle sul rischio dimatico. ¢ IcNSYJLWF_NTSJ IN FXXZS_NTSN *8, SJQ GWRMWSJIZR WINRIS XINBYWWWESXNINTNSYQQc
In quanto nuovo standard creditizio, il questionario ESG & parte integnte fattorizzare il percorso sostenibile incluso quellambientale intrapreso dalle aziende

della raccolta delle informazioni per la valutazione del merito credizio

J UIJW QF IJ*SN_NTSJ IJQQcNSINWN__T XYIV8FNQLNHT HWJINYN_NT IF X[NQZUUFWJ H

cliente. Sono stati previstialcuni driver collegati alle strategie di transizione

FRGNJSYFQJ J UN NS LIJSIJWFQJ *8, SJLQN XYWJIXX YJIXY I1JQ GZXNSJIXX UQFS IN

UTXN_NTSJ FQ *SJ |Nrdartcend pitdintéGrare RSdstenibilita

*SFS_NFWNF IN RIJIINT UJWNTIT 1JQQ TUIJWF_NTSJ

(JWYN*HF_NTSJ JSIJIWLJYNHF NRRTGNQN e Per i mutui concessi alla Clientela retail, in sede di valutazione dell’irahile effettuata da un perito designato viene integrata
. N . . FSHMJ Qc&YYJIXYF_NTSJ IN UJWKTWRFSHODBRIWUSYMHBYRBBEF HIQPDH WMNRRITVGWR Q B HXY T
Per supportare la lotta al cambiamento climatico e sostenere i progetti

QJLFYN FQQCFHVZNXYT IN NRRTGNQN FI FQYF JK*IPNYS QP 8T ANMIYYNRRTCHNQHEFEWN  XYFYF FUNWFRZHMFENIBW TINYGFSASFLUNY YW FBZ QS|

WNVZFQN*HF_NTSJ IN NRRTGNQN TQYWJ FORF TK @bw@‘#&dﬁ\] apsegRazionedyudirgigiqai pagi oggeito di operazioni in leaa rischio dei settori a cui gli immobili
introdotta I'acquisizione strutturata della valutazione di performance TXXTST JXXIJWJ WNHTSITYYN J QcFYNIXFRYTRIINGWIXTEJ NN SUZISYWLIZINHQIRISYN |

energetica degli immobili WNHTSIZWWJ NQ WNXHMNT XTYYTXYFSYMPQRXQNTBF 5SWHNXN N$F QUQNFY UW S EWEB\Z Q¥
HTRUFWYT NSIN[NIZFSIT HQZXYJW XYW F YN NSNHMINSY NS | M IWK Q INURS FLIBLIMN GNV X Y@/ F

YFGJQQF NS HFQHJ
e 3JQ HTWXT 1JQ SJQQCFRGNYT I1JQQF [NV NTGYWILRMQNRBAGWRN N HIRQWEQFY
JKKJYYZFYN 1JLQN X[NQZUUN HMJ UTWYJWESSN[B WQHUNXMWM NTS H¥NHNSIK TR N RIRTSN
IF F[JWJ ZSF [NXYF UN HTRUQJYF XZQ HTRUTDGXRN[XWXXHMNT HQNRFYNHT 1JQQcNF
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14< 7.80 Attestato Prestazione Energetica
Giudizio & ( 3TS INXUTISNGNQJ
Bene

Positivo

[T Crescita
Equilibrata

Crescita
N Equilibrata
Crescita Crescita
N [Equilibrata Equilibrata
Crescita Crescita
Equilibrata Equilibrata

1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio

3TS INXUTISNGNQJ

,¥89.43* Attestato Prestazione Energetica
574&99.;&
Giudizio Bene &
Positivo Crescita Crescita

Equilibrata Equilibrata
3JZYWT Crescita

Equilibrata
3JLFYNIT

4. Misurazione
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.SINWN__T *8,

.Q ,WZUUT SJQ SJQQCFRGNYT IJQQF IJ*SXNNNS$ MK QON QIW U BMMeESINW F YILSNYIZ A Q.

[FQZYF_NTSJ IJSTRNSFYT fNSINWNQJ TQURUSYTPAF&F NIJSYN*HFWJ NQ UWT*QT *8, 1JQ |
RJINFSYJ QcNSYJLWF_NTSJ 1JQ WNXHMNT INFWFSXN TNKINS NTISFRISYTWS, |NJ G KWW Y O

NIJSYN*HFYT RJINFSYJ QF XTRRNSNXYWF_NTSJ 1JQ VZIXYNTSFWNT *8,

.Q WNXHMNT IN YWFSXN_NTSJ [J*SNYT XJHZFS QIF ZBFWVRNY FI AT LANFc NSNISUE FU 2N SX K G\N W
T NSINWIJYYFRJSYJ UJW FIJLZFWXN FI ZS HTSYJXYKYHINSARQHF B B[RXDQT JIRRGKNNSTYSHNQ .

rischio, ogni settore economico viene ricondotto a 5 classi:

MOLTO ALTO

Lo score sintetico
del UWT*QT *8, 1JQ

cliente unitamente Tale informazione viene integrata con le informazioni single name del Clientequisite mediante il questionario, composto da
- . . *
a"’lndlrlzzo ESG ITRFSIJ HMJ HTUWTST QJ YWJ INRIJSXNTSN IJQQF XTXYJSNGNQNY 8,

1cIXNYT 1JQ VZIXYNTSFWNT FK*FSHFYT FGEQFF[AQRY FINUTIBXNYIB @ ¥WN XH BINTUNRWFE S XN

delle strategie
Creditizie del LNZIN_NT XNSYJYNHT IN [FQZYF_NTSJ 1JQ GraMBNMWEUemi BZRRIQTTP *8, 1JQQcF_NJSIF
Gruppo permette di
|J *S N|Wd]|’iZZO (QNJSYN F[JSYN &YJHT HTS WNXHMNT IN YWFSXGCNQNNYSJIRZIIQNT 'FXXT
buono

gestionale su
cui improntare la
relazione creditizia
e latipologia di
*SFS _NFRJSYT
HMJ UZ JXXJWJ Negativo d(e%(;\lleJSYN FI[JSYN &YJHT HTS WNXHMNT IN OWFISENONTSJI 2JINT &QYT
concessa

(QNJSYN F[JSYN &YJHT HTS WNXHMNTNIX TOXWRSXNNG NNJINY TS TRF W N
RNLQNTWFRJSYT *8,
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In caso di mancata compilazione del questionario da FWYNXYNHT J HZQ¥ZMZH® J NSTTSHM F S3INFWNW XIT 1JQ HTS NQ *SJ IN XZUUTWY F\
parte della controparte si tiene conto solo del rischio di QCcTWNJISYFRISYT UWTKJIXXNTSFQJ XNF N HTQQJLMN IJQQF WJYJ HMJ 1JQQJ XYW
YWFSXN_NTSJ FXXTHNFYT 1T XHTWJ Xé\IJSQYJYNFbTJl)%QV\PMB*LQITJ TJSI’_ NQXYFS|FwYerW9ﬁQ'WfKPVﬁLF'é'%?'KFé"Z'E‘%"EQ%ﬁ‘””"e'

(QNJSYJ 2SNYFRJISYJ FQQeNSINWN__T £8;y3 Q7 XS YW R r R IV FKN sk N 4 SEW,@CE%%TG'E'{?IS°§W[8W%%?\F?$;3Q\?E"gfé"t N XYESIEW
JQ ,\WZUUT UJWRJYYJ IN 1J*SNWJ QcNGINVEN o35 JAONTFERI Yy vy NN 1IN UwNRE R AR fFQ/\f)lZ?(KIVgJY H\WT FIJ\II Q

su cui improntare la relazione creditizia e la tipologia di FQFYT NRUFYYT FRGNJSYFQJ HTX HTRJ L(?I\'I:KI'%[I'}{I\HW__F}\I] UWNEWIQU\LQN\!—UJW
*SFS_NFRJSYT HMJ UZ JXXJWJ HTSH‘])V(ZJQQN FI FOQOYT NRUFYYT XTHNFQJ

LF [FQzZYF_NTSJ 1JQ UWT*QT *8, NSTQYWP\EH NWSRIXZTJYF *SFS_F XTXYISNGNQNJ

supporto alla gestione dei rischi connessi:
e la[FQZYF_NTSJ I1JQ UWT*QT IN WNXHMAT FRGN XKIYWRFR_NTSJ XUJHNFQNXYNHF XZN YIRN *8,

effettuata integrando la dimensione settoriale e di XYFYF FHHIJSYWFYF UWJXXT QF INWJ NTSJ {-{4~NS TYYI
single name, che permette di determinare una stima TYYNRN__F_NTSJ J YWFX[JWXFQNY 1JQ } =G Tmte—{ =\
UN FHHZWFYF 1JQ QN[JQQT IN WNXHMMNKPN NS VIR UF ¥ESYMTYRWYIXXN 13Q H 00 — 1 kK TwhR
Lo score ambientale assegnato a livello di settore viene . N/

passata attraverso: \ /
NSYJLWFYT HTS NQ UWT*QT * IJQQF XNSLTQF (TSYWTUFWYJ XNSLQJ \ /
3FRJ HMJ XZQQF GFXJ 1JQQJ NSKT WeRLR SKITGEN AVAaR/$isHITa@iith Credito, che ha
YNJSJ HTSYT 1JQQJ WIQFYN[J UIWKTWRFSHIRRRGNISNMTAIRFIS I I XUIJHN*HMJ XZN KHMN *8, J
strumento di valutazione adottato mira ad analizzare le relativi corsi on line per coloro che hanno manifestato
emissioni di ciascuna controparte e ove non disponibili QFHZSJ XZ YFQJ FRGNYT

si basa sull'analisi di indicatori driver delle stesse, quali _ ‘
ad esempio il consumo energetico, la tipologia di e laPiattaforma MPS Academy ~ QF XHZTQF IN KTWHEINTS]

JSIWLNF ZYNQN__FYF QF LIXYNTSJ IJNMIWRFSISYQF HNWSYNOHFY NMINMF HTNC YT

UTXXJIZYJ JHH HNWHF HTQQJLMN 1JQ (WJINYT . ' o 1J_Mu 9IIWWNYTWNFQG
e Lavalutazione dei rischi sociali effettuata mediante con due workshop con approfondimenti operativi sui \

QF [FQZYF_NTSJ IJN WIQFYN[N NYJR JI  NBjHTGWHET JN

FK*SFRJSYT NS WFLNTSJ 1JQQF [TQTSY L {WRKFILSETIRILMN IN YZYYT NQ ( 1N \TS.'

,WZUUT F X[TQLIWJ ZS WZTQT UWTUTXNYI\b[JTWW,QIY\ﬁ-{A%& %KITVMH‘§\1§2J 1JEWSN “-

cui opera, ljfavorendo lo sviluppo di modglll di business TUJWEYN[N
fondati sull’inclusione e sulla tutela e sviluppo delle
risorse umane, sulla tutela dell’occupazione, sul welfare
delle risorse, la promozione di iniziative a sostegno
delle comunitada valorizzazione del patrimonio

8ZQ YTYFQJ IN HNWHF RNQF TWJ RJINJ IN/KT IRE NITS
XUJHNFQNXYNHF WN[TQYF F YZYYT NQ (14 Ha.V\;HI-" HiQCJLMN
XTRRNSNXYWFYREZBJ@QF IJINHFYF FQQF *SFS_F

sostenibile si e attestata a 810 ore.
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o0

176 min € in
Sustainability-Linked
loan

CON PARAMETRI CORRELATI
A VALORI ESG

%k

11 min €

IN *SFS_NFRJSYN

DESTINATI A SUPPORTARE GLI
INTERVENTI DI
RISTRUTTURAZIONE PER LA
RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA
DEGLI EDIFICI RESIDENZIALI AD
USO ABITATIVO GIA ESISTENTI.

A

B
[ =~

75,1 min €
IN *SFS _NFRJSYN

A PROGETTI GREEN
FINALIZZATI A RIDURRE
L'IMPATTO AMBIENTALE E AD
ACCOMPAGNARE | CLIENTI
VERSO LA TRANSIZIONE
ECOLOGICA.
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SWTITYYN IN *SES_NFRJSYT XTBIQSNMGNGRS NFRISYN JWTLFYN HTRUQJIXXN[FRJSY
.Q ,WZUUT SJQ XZT HTRUNYT IN UFWYJWYYN[F 25 & HTTSWH FIWEQF¥IJWNXYNHMJ *8, XTST XYFYN
trasformazione del contesto economico e sociale di 1 4mld€dici HNWHF RQS T HTS *SFQNY FRGNJSYFQN
riferimento ha contribuito allo sviluppo e promozione RQS T HTS *SFQNY XTHNFQN
IJN UWTUWN UWTITYYN HTS HFWFYYJWNXYNHMJ FRGNJSYFQN J UN NS
LISIWFQJ QJLFYJ FQQF XTXYJSNGNQNY
(TS *SFQNY FRGNJSYFQN

&QQCcNSYJIJWST IJQQF )NWJIYYNI[F NS 2F g5 rsg” IN 8TXYIJSNGNQNY NS HTWXT
IN FUUWT[F_NTSJ XYFYF IJ*SNYF QcTKKJWYF HTRRIJWHNFQJ 1JQ
yWZUUT UJW NSHQZIIJWJ IN[JWXJ YNUTRROUNCT IMINNNCE IEMNANZIBMENTI STRUTTURATI
T[[JWT UWJIXYNYN *SFS_NFRJSYN J QN.®JJWRUHWIFNYWHNW KISQFS)INWJI_NTSJ 1FWLJ (TWUT\
concessi alle imprese e agli individui che si impegnano .S[IXYRJSY '"FSPNSL UWTRZT[J J XTXYNJSJ N UWTLJ
F XJLZNWJ UWFYNHMJ XTXYJSNGNQN “BFQNXXABN FENWNNSAHIWIcKNWIFYYT FRGNJISYFQJ J F
YNUTQTLNJ IN UWTITYYN *8, HMJ XN It Johsd Biradsifone ledoldgite FQNY HTWXT 1JQ MF
requisiti e metodologia di reporting: erogato un totale di75,1 min € a favore di progetti legati a:
e Sustainability Linked Loan : qualsiasi tipo di prodotto |

*SFS_NFWNT HMJ NSHJSYN[N NQ WFLLNRJS‘-V-T(4IF UFWY@‘Q +494;419&.(4

cliente, di obiettivi ambiziosi e predeterminati in termini | a68min€ a0lmin€

IN UIWKTWRFSHJ IN XTXYJSNGNQNY

e WJJS XTH N ualsiaSi Ep® di prestito volto

7%8&1
IJXHQZXN[FRJISYJ F *SFS_NFWJ T WN*SFS_NEWJ, NS YZYYT T NS C%:\*Sg&w'7ﬂ3
UFWYJ SZT[N J T JXNXYJSYN UWTL EWﬂw§€TU\> YN RIS 7 2406 min €

*SFQNY XTHNEQN

e Taxonomy Aligned Loan: UFWYNHTQFWJ Y N USALZELCNRE EINNN P/ JJERA L
Loan allineato ai principi e ai requisiti tecnici stabiliti dalla 3J Q XYFYF WNSST[FYF QF HTS[JS_NTSJ IN HTQQ
I9FXXTSTRNF *ZWTUJF con SACE nell’'ambito dello strumento di garanzia

on l'obi £
.Q INXJLST IN YFQN UWTITYYN HTJWJdgg’gil?ﬁof ?5@%% q@ﬁ N g‘jﬁg I EVN E WNIZWWI Oc
LZNIF NS REYJWNF NQ b,WJJS FSI 8ZX I eV r‘c]e SizloRe dchlbaica attraverso
TK 9JWRXc 1JQQF 1TFS 2FWPJY &XXTH s(ﬁ? 2E", mﬁﬁl :

OFXXTSTRNF 1JQQCc:SNTSJ *ZWTUJF XNXYNYN IF LEWeES NF UWIXYFYF

HNWHF QC [IJQQCNRUTWYT JWTLFYT
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SUSTAINABILITY LINKED LOANS MPS RESTART (1,11min € erogati nel 2023) WNXTWXJ SIQQF RNXZWF 1JQ J QF '"FSHF ¢

& [FQTWN__F_NTSJ I1JQQJ NSN_NFYN[J QQ FRSNYTINFRISYD HMWXNSBRT F XZUUTWYBUVWILIOQRN NISIWRIBHYNSIRS_NFRJISYN HT!
QF )NWJ_NTSJ 1FWLJ (TWUTWFYJ WNX¥YRISWZWBEPNBLJ IJIXYNSFYN FOQQF MWZMVXFQWHFHF_NTSJ JSIJWLJYNHF IJLQN

haerogato 7 8ZXYFNSFGNQNpPer1ZoMEEI | QTFSJIIN*HN WIXNIJS_NFQN FI ZXT FGNYFYN[T LN JXNXYJSYN FQ *SJ IN

HTRUQJXXN[N HTS UFWFRJYWN HTWWJIQKYSJIMVIFQF WN W&,NXMFGNTDINIY NS IWLJIENHFYILEAQINGRIR, B N @dgati nel 2023)

FQQCNSYJWST 1JQ HTSYWFYYT XYJXXT.S UFWYNHTQFWJ IJXYNSFYT F *SFS _SWHl&zwnk dedicata alle imprese per la produzione di

NSYIJW[IJSYN XZQQcNS[TQZHWT JINQ NenNria ¢teNrita o4 ZoQtCallerRative, Sid pal/ces3i¥né thi¢ S J

ECOBONUS J QJ *SIXYWJ HMJ IJQNRNYFST QF UFWUYIWNVNTKMHTF @ ZFWTHH TISXZRITN 8MINMWFYYF IN ZScT
3JQ HTWXT 1JQ QF '"FSHF MF LIXYNYRQ@ ¢ HWZINKSYTT IJN HWJIINYN XYWZRJIJSYFQJ J T NRRTGNQNFWJ XYWZYYZW
*XHFQN RFYZWFYN F KWTSYJ IJLQN NSYMNS YUSW[N SN [N MWV RBQRIFMFWNTSJ JSXNWIUTQRMNRURBIYNXANFWI__FYZWJ JI J[JSY.
IN JK*HNJSYFRJSYT JSIWLJYNHT WIQFNNJQcBONYFHNXTD JXJ [JWW NSXYFQQFYT Q NRUNFSYT
J XNF IJN 5WN[FYN HMJ 1JQQJ &_NJSIJ &[[FQJSITXN IN
UWNRFWN &I[NXTW réddiBiNuHNtodl teXitadoQ NFONDO MULTISCOPO EMILIA ROMAGNA ENERGIA LEASING TARGATO GREEN (3,61 min&rogati nel 2023)
SF_NTSFQJ QF '"FSHF MF HTSKJWRFY T(IPHB nRnJ&XexXdgak neEN2R2BT XN_NTSJ Soluzione per imprese e professionisti per I'acquisto di auto
di un servizio di assistenza specialistico per supportare la 1F 7JLNTSJ *RNQNF 7TRFLSF HTS ) , 7eveicolicomieaciali o industriali, per il trasporto di persone
Clientela e rispondere alle principali domande e richieste di MF NXYNYZNYT ZS +TSIT WILNTERQWRERERQYNXHTUT
HMNFWNRJSYN XZQQF STWRFYNI[F rotativo di Finanza Agevolata a compartecipazione privata

IJSTRNSFYT +43)4 2:19.8(454 F [FQJWHNARRQOMEMWMNEXNBEARGEIE PULITE (500.00€ erogati
3JQ HTWXT 1JQ XTST XYFYN KTWRFQNQ 5BYNFBFHTWIN HMQ@ +TSIT WNXZQY ReXZD2BN[NXT NS 12J
prevedevano unplafond in favore delle imprese con sede comparti: 2TSYJUFXHMN *SJWLNJ 5ZQNYJ WNJ[TQYT FC
nei territori maggiornemnte colpiti da eventi sismi ci, al (TRUFWYT 89&79*7 f(TRUJYNYN[NY JINRWUNNFEYYNNIHNMYI FHAIJITST FQQF YFWNKKF TS
*SJ IN XTXYJISIWJI QJ F_NJSIJ SIQQF WXNXFIRF HFN NIZYXY N[RIXXF ,OQN NSYIJWI[JSYN *SFS_NFGNQN UJWYFSYT >
insicurezza del patrimonio edilizio, sempre con la massima (TRUFWYT *3*7,.& f5WTRT_NTSJ IJQ QEllax&guéhte WpGIdgka di impianti, in ogni caso di potenza

FYYJS_NTSJ FQQF XTXYJSNGNQNY XTHRMAQIRT SHNSYRMWMRYTWN J SJQ XNXYIRFSUWUIZWNNWD FI  2< UJW QF UWTIZ_NTSJ

rinnovabile diversa dal fotovoltaico:
3JQQT XUJHN*HT XTST XYFYN XTYYTXBHIWNWYN(TIRNUBWYYTRBTRQN LK) NTFBIKPFSFSNRE NBSSYMW DIISYMNHNSI FQNRJIJSYFYN IFQQF K
con il Commissario Straordinario per la ricostruzione Sisma linea con la priorita di investimento, per la promozione NRUNFSYN NIWTJQJYYWNHN
UJW QF HTXYNYZ _NTSJ IN ZS UQFKTBSQONIK*IRMBST FIJIBTHINNYNHF J I1JQQCcZXTNIRUNFBNINNFQMNRSSYFYGIWNR IGNTRFXXJ IF UW
(TRZSJ 1J 1c&VZNQF UJW ZS UQFKTSI INJQ@RIQSRUWIXJ & YNYTQT JXJRUQN*HHAENNIWNINSMFGETQXIXNME T IF WN*ZYN HTX H
*SFS_NFYN NSYJWI[JSYN [TQYN FQQF WNIZ_NTSBWYN HASRRRN JSIJWLJYNHN

MUTUO ACQUISTO ABITAZIONE PER LACQUISTO DI e alla produzione di energia da fonti rinnovabili, privilegiando NRUNFSYN FQNRJSYFYN IF GNTLFX
IMMOBILI GREEN VZIQQJ NS FZYTHTSXZRT STSHM LQN NRBRVUMNFSNY NNLBATYIJWRWBEQONYSWNHN
3JQ HTWXT 1JQ XYFYF FYYN[FYF ZBIFFRXKIOWY S INRWSFEFHNV ZNEXN [JQQF )NWIYYNI[F 2 1JQ

IN NRRTGNQN FI FQYF JK*HNJS_F JSIJWARWRHARJISQT*SZW RURITI PTQIROWIT SIXNLQN T
HQNJSYN SJQQ FHVZNXYT IN NRRTG N QINORIZ dttetaMisNoSiZofeGIall¥ impiese SichietlewiN R F
J XJHTSIF HFXF NS HQFXXJ JSIJWLJYNHF & T °
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TEMPORARY CRISIS FRAMEWORK 90% (14n@n € QUALITA AGRICOLTURA (110.00C erogati nel 2023)
erogati nel 2023) Il prodotto vuole fornire all'imprenditore agricolo e all’impresa

Q UWTITYYT 1IXYNSFYT F XTXYJSJIW hgada Xisbisé 8cohohich® hevesdatibl fer generare

che sono direttamente o indirettamente connesse al grave VZFQNY SJQ XJYYTWJ FLWT FQNRJSYFWJ
turbamento dell'economia causato dall'aggressione della

7ZXXNF HTSYWT Q :HWFNSF IFQQJ XFS_ WWENINRNTXYNSFHQIYNBBIBD *SFS_NFGNQN XT:
*ZWTUJF J IFN XZTN UFWYSJW NSYJW Sgualid e Sife@duardhioessdnzialthenkeQ Q J

HTSYWTRNXZWJ FITYYFYJ IFQQF +JIIJWFOWTSNHZWXF_F FIRNOINIBIYFQJ J QF [FQTWN__F_1
JXIJRUQN*HFYN[T J STS JXFZXYN[T NQUWFNMSHHVMT FINIJUVMWNLZRWIN FQQJ HTS[JWXNTSN F
materie prime e fattori di produzione, I'incremento delle QF XUJHNFQN__F_NTSJ IJLQN FQQJ[FRJSYN SJ
XUJXJ JSIWLIJYNHMJ .S UFWYNHTQ F Wteld Qelle 3z aMtécRIESSENza il FiEorso a manipolazioni
NSVZFIWFWXN SJQQ FRGNYT 1JQ )JHWJIYIIS1YNIHMJ

2NXZWJ ZWLJISYN NS RFYJWNF IN UTQN QWHHMWIIWIYSN*WIEJ WNHSNI J ISFQ N VZF@QWMY 1IN UWTIT)
produttivita delle imprese e attrazione degli investimenti,

STSHM NS RFYJWNF IN UTQNYNHMJ XTHNSFIQNSFHWRENQN TUSARNHBGFGNQN QJ XUJXJ W.

HTS[JWYNYT NS 1JLLJ 1JQ S SYBHMKTWREESY®J IJN HNHQN IN UWTIZ_NTSJ J
stabilito dalla Commissione Europea con comunicazionedel FQQJ[FRJSYT IF HTS[JS_NTSFQN F GNTQTLNHN
RFW_T J XZHHJIXXN[F RTIN*HF 1JQ NSXXXIF@QNTF_NTSJ IN NRUNFSYN NITSJN FQQF R.

NS RFYJWNF IN FNZYN IN 8YFYT 6ZFI|depurdzidheded Bcadchi dinallélsvngnti Noe | iéguamento
misure di aiuto di Stato a sostegno dell'economia a seguito IIN WIXNIZN IN UWTIZ_NTSJ FQ *SJ IN TYYJSJIW
1JQQ FLLWIXXNTSJ IJQQF 7ZXXNF HTSYWRGKISHHWONSF NQ WNXUJYYT 1JQQJ STWRJ NLN
FHVZNXN_NTSJ IN GIJXYNFRJ IF WNUWTIZ_NTS.
IWF QJ STI[NY UWNSHNUFQN NQ ) 1 B gradodi mighotéareé le produaiddi[sid dqualitativamente che
Q NSSFQ_FRJSYT FQ 1JQQF UJW H J S juaRiGtivanentel- vl Fispettd Fllelle modalita tradizionali
WNQFXHNFYF F [FQJWJ XZQ +TSIT IN , Biwd3ione Ed@stideRdb int2rvextsdi ldiénddione e
IN *SFS_NFRJSYN *SFQN__FYN FOQQF WRF@GNUTRQ) M ™NSIUSUNLTSHNYNMN[N IN
JK*HNJSYFRJISYT T IN[JWXN*HF_NTSJ IJGQIF_NWSITIANNXSIAYORNQIN HTSYWTQQT WIQFYN]
HTSXZRT JSJWLJYNHN UWTITYYN FLWNHTQN J FQNRJSYFWN
FIJXNTSJ F INXHNUQNSFWN IN UWTIZ_NTSJ J [
.Q *SFS_NFRJSYT VZNSIN FXXNXYNYTUWQQZF NF®/NSCNFNHNMIIY YHTSEIQSTRNSF_NTSJ UW
+TSIT IN ,FWFS_NF UJW QJ 52. LIXYNWQIMVRHTIUNHEMNWRINYZIIQQF HIWYN*HF_NTSJ IN
(TS*IN T IF ZS FQYWT KTSIT IN LFWFS_HMFRHTHE WNRUIXWHZQWF HNWSYNIHF_NTSJ )45 T .,E
HTSYWTLFWFS_NF IJQ +TSIT IN ,FWFS_NF UJW QJ 52.

Q UWTITYYT XYFYT TLLIYYT IN XUJHN*HF NSN_NFYN[F
HTRRIWHNFQJ
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CONTRATTI DIDISTRETTO E DI FILIERA E FRI +7. .Q *SFS_NFRJSYT UJWYFSYT 1IXZdBRENzZEQERIBRUWIXJI 1JQ
TURISMO settore turistico che effettuano, in particolar modo, interventi GRIFST
3JQ HTWXT 1JQ QF '"FSHF MF WNQFXNNWNYVZNFQMNWTHFYNNSI JSIWLIJYNHF IN winvverrQN*HF_NTSJ FSYNXNXRNHF

f+NSFS_NFRJSYT ()5 "~ .; J ; '"FSIT 2NUFFENRN®F_AASPHKINIGFWWNIWI FWHMNYWYTYI EOMMP STSHM NSYJIJW[JSYN
f+NSFS_NFRJSYT ()5 " '"FSIT 9ZWNXRTgJMSQYM AR &KSN UV FIJN YN QJ WNV ZF QN *HituNdissap sonomutui ipotecari a medio e

XTST XYFYN WNQFXHNFYN F XJLZNYT IJQQCFIJXNTSJ IJQQF 'FSHF FQQJ lungo termine, destinati allacquisto e interventi di
rispettive convenzioni con i Ministeri interessati e con Cassa GR8 ISMEA WNXYWZYYZWF_NTSJ FSHMJ HTS RNLQNTWFR
JJUTXNYN J 5WIXYNYN 3JQ HTWXT 1JQ QF "FSHF MF WNQ Fehehyeticd dZiimbbillLaiBitia® aba2ibné principale,

IN UWTITYYT FQ *SJ IN HTSXJSYNWJ QHWESHIFXXN SITINGSFS INFRESYWI IJQQcNRRTC
Il Finanziamento CDP — IV e V Bando Mipaaf 1 J XY N S Fd€eStinati alla realizzazione dimpianti per laproduzione
FQQJ F_NJSIJ KFHJSYN HFUT FN HH Il dfénedgrawirmmyvéile | dssishitdda yarhnziadgetta ISMEA Sono in particolare destinati a Clientela rientraatnelle
Tf(TSYWFYYN IN +NQNJWFg NS HTIJWJIJ®NRQHAXBNFI ESFN) XYS XNNIIKBEQR 8J_ IRQYOYANAWIHXNIRUN WRRXYT INQQF STWRFYN[F +
JRFSFYN IFQ 2FXFK JI YJXT F R NLQ NcFisVd+ tMi Rl corlichxionE dellarGolhmissione Europea ovvero a favore di:
LQTGFQN J QF XTXYJSNGNQNY 1JQQcFINISIRFMLWINHTQF NS UFWYNHTQFWJ = coy HTUUNI NS HZN FQRIST ZST 1IN H
mediante una riduzione dei costi di produzione), le 9FQN *SFS_NFRJSYN XTST rHidr& piccBIXN NS Iﬁ:FdéWﬂ k&UJWFYT N FSSN
condizioni di igiene o il benessere animale, I'infrastruttura e medie imprese FLWNHTQJ J IJQQF UJXHF STSHM HTTUJWEYN
HTSSJXXF FQQcFHHJIXXT FN YJWWJSN & ¢tonsbr agtaN iscatli 8l relyistrdrdelleQnipiese ltata Q F * 32HQJN KFRNQNF[\R/N RTST LISNYTWNFQN H

ricomposizione e 'assetto fondiario, I'approvvigionamentoe FSYJHJIJSYJ FQ e Conduttori di alloggi di proprieta degli Istituti atonomi per

NQ WNXUFWRNT JSIJWLJYNHT J NIWNHT QJ HFXJ UTUTQFWN

+NSFQNY 1JQ .; J1JQ ; 'FSIT 2FXFK VZNSIN NQ XTXYJLST ® ,NT[FSN IN JY NSKJWNTWJ FN YWJSYFHNS"

di un “Programma” d’investimento complessivo del WFUUTWYT IN QF[TWT FYNUNHT

INXYWIYYT T IJQQF +NQNJWF HTRUTXYT IF ZS NSXNJRJ IN XNSLTQN

f5WTLJYYNg UWTUTXYN IFN XTLLIYYN GJSJ*HNFWN FUUFWYJSJSYN HTS 3JQ HTWXT 1JQ QF LFRRF IN TKKJWYF IJN

I'obiettivo di favorire la redistribuzione del reddito tra i singoli (TSXFU NS WJQF_NTSJ FQQ FSIFRJISYT IJN YF

UFWYJHNUESYN stata integrata con la versione a TF a favore di doro che,
WNJISYWFSIT SIQQF HFYJLTWNF IJN GJSJ*HN

Il Finanziamento CDP — Bando Turismo fa seguito ZS .8** NSKJWNTWJ F JZWT HTRRF FWY

FQQCFIJXNTSJ IJQQF 'FSHF FQQF (TS[JS_NTSJ UJW QF J HMNJIFST 28 RZYZT HTS 19; XZUJWNT

regolamentazione dei rapporti di concessione di

*SFS_NFRJSYT SJQQCFRGNYT IJLQN NSHJSYN[N FQQJ NRUWJIXJ CREDITO AL CONSUMO E. BI. TEMP

operanti nel settore del turismo a valere sul “Fondo rotativo -Q SWIXYNYT 9ZYYTKprégttopersdaesn  ZS

per il sostegno alle imprese e gli investimenti in ricerca di cui convenzione destinato ai lavoratori assistiti dall’ Ente

FQQCFWYNHTQT HTRRE I1JQQF QJLLJ INHJRGWJ S Bilaterale Nazionale per il Lavoro Temporaneo (E.Bi.

1JLLI J XZHHJIXXN[J RTIN*HF_NTSNg FN XJSXN 1JQ IJHWJYT Temp.)

1JQ 2ZNSNXYWT 1JQ YZWNXRT 1JQ INHIRGWJ JIHWJIYT
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5,34 min €di
*SFS_NFRJSYN

EROGATI PER FAVORIRE LA
NASCITA DI NUOVE ATTIVITA
IMPRENDITORIALI NELLE
REGIONI DEL MEZZOGIORNO,
NELLE AREE COLPITE DAL
SISMA DEL CENTRO ITALIA E
NELLE ISOLE MINORI MARINE,
LAGUNARI E LACUSTRI DEL
CENTRO-NORD

%k
1,9 min €
IN *SFS NFRJSYN

PER PREVENIRE E CONTRASTARE
IL FENOMENO DELLUSURA

A

B
[ =~

30,66 min €
prestiti personali

A CONDIZIONI VANTAGGIOSE
EROGATI A CLIENTELA
DANNEGGIATA DA EVENTI
CALAMITOSI
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.Q UWJIXYNYT F YFXXT _JWT UJW NQ ((EVESTVIZAISHMOIOSNESISMSEYWNGZYT
NSYJWJIXXN XTXYJISZYT NSYIWFRJISYJHRBEQ 258 MF NXXYYN\YSHRAMZiathSfE agavdlatiJ | N
FQQF (QNJSYJQF 5WN[FYN WJIXNIJSYJHNS KZARINSIUJVE EQIMSXKIRNWYIZUUTWYFWJI N XTI
JXNLJS J IN HWJIINYT FQ HTSXZRT T U darnefdat Qa\evehtivcalpiritbs? S
NRUTWYT *SFS_NFGNQJ HTRUWIJIXT YWF N8 URWNNHTORWE VZIXYN *SFS_NFRJSYN XTS®
UNFST IN WNRGTWXT IN IZWFYF HTRUW JdaRnNo@EErsi al patritddd\priviatdNeSaVe) ditivita economiche
FRRTSYFWJ IJN UWJXYNYN JWTLFYN LFWESWNYTY YNFIGANRRIKXI FQ HTSYWNGZYT
RJINFSYJ *IJOZXXNTSJ
3JQ XTST XY Fptdtiche/di Breatib 9ZYYTKFWJI39Q XTST XYFYN HTXYNYZNYN YWJ 5QFKTS
9*25 UJW ZS NRUTWYT HTRUQIXMMN[T JWerdgatyda MP FHNavrerdelle famiglie che hanno subito

IFSSN F XJLZNYT IJLQN J[JSYN HFQFRNYTXN |
ANTIUSURA IN . XHMNF F LISSFENT IJQQCc*RNQNF 7TRFL
1F 'FSHF F Qrev8nirel&contrastare il fenomeno JIJQQCc*RNQNF 7TRFLSF 1JQ ;JSJYT 1JQ +)
dellusura haprevistodei*SFS_NFRJSYN NS YFQJNZARYANYT IJQQF 9TXHFSF F ST[JRGWJ 1F 'F
in particolare, con le sperimentate convenzioni vigenti con previsto condizioni vantaggiose sui Prestiti Personali MPS
+TSIF_NTSJ 9TXHFSF UJW QF UWJ[JS_NWPLRYN UIAXZQOF HONIBYIIQF HMJ MF XZGNYT |
&INHTSXZR 8TST XYFYN JWTLFYN HTRMUQBXXNN[WRISYN HINWHBIXXN[FRJISYJ I RQS
1,9 min € nel 2023

.STQYWJ XTST FSHTWFE NS JXXJWJ N 1ZJ *SFS_
RESTO AL SUD FI MTH NXYNYZNYN IF '258 F KF[TWJ IJN XTLLJ
.Q ,WZUUT MF UWJ[NXYT UWTITYYN IJINHRYNW FKQXR N R K MiIbXRY bk & WNoR1NeS
XJIJ QJLFQJ SJQQJ WILNTSN 1JQ 8ZI . Y&l Qeviro Itafia WFMWIMENH FQEWINFRISYN XTST IJINHF

e MPSRestoalSud ZS NSHJSY N [avoRB&M/ FY T gksoggetti di queste aree che sono stati particolarmente
SEFXHNYF IN SZT[J FYYN[NY NRUWJ&ptiatdelferentqy insparieslaraypagli immghi, nei siti
del Mezzogiorno, nelle aree colpite dal sisma del UWTIZYYN[N J SIN XJW[N_N UZGGQNHN J UWN|
Centro Italia e nelleisole minori marine, lagunari e
lacustridel Centro-Nord A UWTRTXXT IFQ 2NSNIYWSUDQ HWITWXT I1JQ HTWWJISYJ FSST XJRUW
la Coesione territoriale e il Mezzogiorno ed il soggetto HFQFRNYTWN [JWN*HFYNXN F RFLLNT *RNQNF
LIXYTWJ .S[NYFQNF 6ZJXYT NSHISYMNJREWYW-RNGQINEQ?TRFLSF :JSJYT +WNZQN
1JQQJ XUJXJ HTS ZS *SFS_NFRISYT . REGKKXNRIXWNYZNYT ZSF XJWNJ IN *SFS_NFRJS
PUJW TLSN WNHMNJIJSYJ 3JQ HTWXT J5Fy s KGNS EFYNQQJ NRUWIXI WIXNIJS

erogati 5,34 min € _TSJ HTQUNYJ HMJ MFSST XZGNYT IFSSN
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MICROCREDITO
'"FSHF 258 LWF_NJ FI ZSF QZSLNRNWFSYJ NS partécip8alinlistra BefermindnteNatbF S J Q
costituzionedi 2NHWTHWJINYT IN 8PQNMIFVMWNRISY¥UFE FQYWN FYYTWN FI JXJRUNT N

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

PRESTITI EROGATI
Q NEL 2023
SWT[NSHNFQJ IN 8NJSF J )NTHJXN IN 8NJSF J 2T S"SHSEZ QUHF MHANSIT I N UDWVN KIFYWN KIWKTFSH

INK*HTQY FI FHHJIIJWJ FN HFSFQN TWINSHFW NFI X UHWUJIA WY Tl NGK*SHTFOAYN T H TIEN RYWNAH
FIINFWJ ZSF SZT[F FYYN[NY NRUWJSINYTWNFRJIINWWNIFBNBYI FIMDFLFT MF SNRTBIIN
XZHHIXXN[T HTSKIJWNRJSYT XTHN XJS_F TCGEQNINXHWWJIXNYSY Z2 NA S J HNO QK TGH
*SFS_NFRJSYN UJW RNHWTHWJINYT XTHNFQUIWMITRNRHFWN HS\IJ INRFN HIWWMTTNIRZ ¥ YWN X |

| servizi ausiliari di assistenza e monitoraggio sono svolti dalle strutte interne per il microcredito sociale e per il microcredito
UWTIZYYN[T UWN[FYN KTWRF_NTSJ 5 .;B HQRKNMNWRZNIWIN REZNMT SJFIRRNNWUTWR X W 0 X
XYWZYYZWJ NSYIJWSJ J T IF JSYN YIW_N HTSEISYNASFYN XZLXNYQYFIIHQSFNRNTH
FN *SFS_NFRJSYN

NIt & IEET WX76,2 dnlh € |

SNVNBEFQJ IJN XTHN J IFQ

N igahbid &rito M bievel driddio RiMgb termine

a plafond limitato, sottoscrivibile in forma
chirografaria, a sostegno delle aziende ubicate in
YIWWNYTWN SF_NTSFQN WNYJ
i &cE@dedreSa produil/ eIl comReBtita,

1 @B RNV Xefultd/dHdddttbEcfiZzione di un
FHHTWIT YWF QF '"FSHF JI NQ +
.S[IXYNRJSYN

Tasso di mora:
+ 2 punti

5% 5,5%

rispettivamente

3%

Per il microcredito
sociale e per il
microcredito
produttivo
privati

Imposta

di bollo
a carico del
richiedente

Esenti da
compensi di
estinzione
anticipata e
commissioni
e spese
istruttoria

Importi
massimi

7.500 €
12.000 €

3,5%

Il microcredito
produttivo
aziendale

I numero dei prestiti erogati nel 2023 si presenta sostanzialmente in li nea con il dato del 2022 HTSYWT
mentre il volume degli impieghi ha fatto segnare ufeggera incremento rispetto all’esercizio precedente, con un importo
JWTLFYT SJQ HTWXT 1JQ UFWN FI T WNXUJYYT F I SJQ

27

&QQF IFYF IN HTXYNYZ_NTSJ QF 8THNJY ®N BI\§ F INVRUWNNFW R FRRSEC IR N TI L FSMW F Q J91:J
2NHWTHWJIINYT IN 8TONIFWNJY 8 U & STTSY W NUBYWIE GQO LBHV MKW WT BN YW S UINH ITQTLN

PrestiSenior - 0,43 min €

Finanziamento ipotecario a medio e lungo termine
WNXIW[FYT F UIJWXTSJ *XNHMJ
FSSN INXHNUQNSFYT IFQQF Q|
JIFQ IJHWJYT INHIJRGW]J

Valore Sport - 40.000 €

+NSFS_NFRJSYT IJXYNSFYT FQ
XUTWYNI[J INQJYYFSYNXYNHMJ

Giovani studenti - 90.000 €

Finanziamento destinato a sostenere giovani per
| XYZIIJSYN ZSN[IJWXNYFWN T IN
HETRUWJIXF YWF N J RF] F S
NS[IJXYNWJ SIQQF UWTUWNF K

SZYN X

TSIT *Z

HTS J°
JLLJ S
S

QJ &XX

HTWXT
SN HM,
TWRF N
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MPS FIDUCIARIA RZYZN NUTYJHFWN IF [FWNFGNQJ F *XXT F GJSJ*H
In continuita con quanto realizzato negli anni passati in 7JYFNQ F[JSYJ IJYIJWRNSFYN WJVZNXNYN 9WF N W
relazione a servizi volti alla protezione dei soggetti deboli QcNRUTWYT TWNLNSFWNT STS XZUJWNTWJ F I

FYYWF[JWXT NQ YWZXY 2TSYJ 5FXHMNSFRIXBANFWNFW2SF+HNIZHNPAVSSFQ_FYT IFQQF 'FSHF
MF KF[TWNYT QF *WRF IN [FWN UWTYTHTXQIQNE NN TN SNQUXFEE KX NXTISM[RQKc .SN_NFYNI[F &'. UJ
GFSHFWN FXXNHZWFYN[N J *IZHNFWN®QYMWFHYPB RESMF 0JQQ F XWFIYHINIBNNABXZN F YEXXT [F\
del mondo della disabilita del territorio toscano e in Per la clientela con mutui a tasso variabile, ma priva dei

UFWYNHTQFWJ XJSJXfamigliexIPedsodeN T 1JQQIVZNXNYN UWJI[NXYN IFQQF 1JLLJ SJQ HTWXT I1J
HTS LWF[J INXRGUWWNWTHTQQT XN XT X YEsdto i kiltéNiSri AchieStKdK rinabgwzrazione delle condizioni
HTRRIJWHNFQJ F HTSIN_NTSN FLJ[TQ Fedohndinizhe Fa Kohte/d dcHidsta)da/ Jar e el dliente,

servizi ritenuti utili per le necessita dei soggetti diversamente JXYJSIJSIT HTX QF UQFYJF IJN GJSJ*HNFWN TQYW

abili e delle loro famiglie, come ad esempio: condizioni IJ*SNYT IFQQF 1JLLJ IN '"NQFSHNT

IN HTSYT 7(& UWJIXYNYN UIJWXTSFQN *SFQN__FYN FQQCcFHVZNXYT IN

apparecchiature elettromedicali, mutui per acquisto o JN XJLZNYT XN KTWSNXHJ J[NIJS_F WNJUNQTLFYN]

WNXYWZYYZWF_NTSJ IN NRRTGNQN 9OWZIQYUR XUWHNJ NKRKKIMNEWWYN SJQ HTWXT 1JQ IN X
tipologia:

Sempre in tema di disabilita, MP Fiduciaria ha:

e« JWTLEYT KTWRF_NTSJ XUJHN*HF F Tlpolgla misura Numero Mutui Debito residuo

strumento del trust di tutela delle Persone diversamente TNSIJLT_NF_NTSJ J]
FGNQN QJLLJ

e partecipato come tscrow agent’ per importanti Altre rinegoziazioni da
TUJWF_NTSN IN *SFS_NFRJSYT fLWJJEgVNFOWNQD APFEEF "FSHF
garantendo la corretta esecuzione degli accordi e
1ZSVZJ QcFUUWTUWNEYT ZYNQN_ _T HI3INKTSINIWTEFYNHTSHTWXT
attraverso le consuete forme tecniche del mandato e
del trust a conferire stabilita alla governance societaria ADESIONE A PROTOCOLLI, PRODOTTI E PLAFOND
IN SZRIJWTXJ F_NJSIJ HQNJSYN IJQOFSHI A58 XUWIWNIXHNISFQ 5WTYTHTQQT IcNSYJXF &'.
THHEXNTSJ IN UFXXFLLN LJSJWF_ N Tiig42idhe] 1d Mabbiré tbvd¥ehibilita e comparabilita
dei costi di accettazione di strumenti di pagamenti
RINEGOZIAZIONE MUTUI IPOTECARI JQIJYYWTSNHN XTYYTXHWNYYT NQ QZLQNT Y\

&Q *SJ IN FYYJSZFWJ LQN NRUFYYN 1JE5URNLANII0ETEYNGGR SPRGSRRFyPE quali
NSYJWJIXXJ XZQQcNRUTWYT 1JQQJ WF YIOre#op fi qalegqya MAgaogmeRie rappgsentative

INHIRGWJ s MF UWIINXYT FQQckW @™ (rRRESHrry
misura di sostegno, la possibilita di trasformare il tasso dei
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& 2FLLNT QF '"FSHF J NQ 2NSNXYJWT 1JQIBHAWNHTRYQW FTWIXQYRB 8T7&4WESENMFEQNRWRFEFYWIZIS INWTYXNTR DI JI ENBQYI NR U
agricole e agroalimentari italiane urplafond di 1 miliardodieuro HTS XHFIJS_F INHIJRGWJ UIJW XTXYJSOWIQOTOMNN NSHIXYTISR ISFQ Q T XX [NEFRZYUNJ T (
produttive italiane e deidistrettidelcibo J LQN NS[JXYNRJSYN IJXYNSFYN F KF[TWNXWMN@QWWHFRGAGHNTRUWIWF_RTFSINQNWSQNLVEBRMHNDEY] J C

HWIXHNYF 1JQ XJYYTWJ

3JQ XTST UWTXJLZNYJ QJ FYYN[NY IN XTXMILFTFEQQIHTBNVNXQBWJI GNSUYIWMWNEFH NNBRWSY TWUIN YNS (RXIWINIIXTY NG BFM B *

*SFQNY

Prodotti di investimento sostenibili UWTITYYN HMJ NS[IXYTST NS FYYN[NWNMKTUWISREWO HMANHTSXNIJWFST N 5\

cRiEs7 IeriFss XJIJSXN IFQQCcFWY 8+)7 J] QJYY G- -RMFMIPWYT f5&.9g J] QJYY H 1JQQc

1JQ 7JLTQFRJSYT )JQJLFYT 2N+.) . 7JLTQFRJISYT )JQJLFYT 2N+.)

1F '"FSHF MF X[ XRpogeito EYG— Nrpatti sul UWTITYYN HMJ HTSXNIJWFST N pg, é}la"ﬁﬁlé\hy}gpgtcﬁﬂbﬁﬁw\%éomm"l richiesti dalla

Modello Distributivo» per realizzare le iniziative volte a -RUFHYXg T f5&.9 J] QJYY H I11&G IW(\N[F WNEZREWIESYJ QcJXNLJS F *8, U.

renderlacompliantallenuovenormativeinmeritoall'offerta 7‘]LTQFRJSYT )JQ‘]LFYT 2N+) "1JN UWTITYYN *SFS NFWN IN NS[JXYNRJSYT

IN UWTITYYN *8, e l'evoluzone della valutazione di adeguatezza dei XTST XYFYN FIJLZFYN N XNXYJRN TUJWF
portafogli dei Clienti alle preferenze espresse con il [JSINYF

Q UWTLJYYT UFWYNYT SJQ HTS NQ VW&QE%N*NEEF'\A/NQ(N N HHIWNYIWN *8,}3 IN[JSYFST ZST IIJN nIWN[JW IN

IN FLTXYT UWT X Jtragdaydan&all€ FIJLZFYJ_ _F}

importanti scadenze normative previste per il 4 ottobre,
riguardanti in particolare
elarevisione del Questionario MiFID per raccogliere le
“preferenze di sostenibilita” del Cliente in coerenza alle e Introduzione dellaSZT[F HQFXXN*HF_NTSJ IJN UWTITYYN
linee guida ESMA e garantire una sempre maggiore *SFS_NFWN IN Né&hpldnsénte diSmagpare i

coerenza tra I'offerta dei prodotti e le esigenze prodotti offerti in:
HTRUQJXXNI[J IJN HQNJSYN .S UFWYNHTN FWWN T ISXYQY 8 2XW NT NFWM T NS[IXYTST NS FYYN[NY

2N+.) XTST XYFYJ NSYWTITYYJ YWJ SZT[J ITRFINTIXNTOINGCGNQNg T fYF]JTSTR” FQNLSJIg J] QJYY F

e l'aggiornamento del criterio di adeguatezza nella
Proposta di Consulenza prodotta dal front end

intercettare le preferenze della Clientela rispetto a: I1IJQQCcFWY 1JQ 7JLTQFRJISYT )JQJLFYT 2N+.) ..
UWTITYYN HMJ NS[IJXYTST NS FYYN[NWN fUNMTATXYNSNRBIQNSIXYTST NS FYYN[NY XTXYIJSNGNQN FN
TFfYF]JTSTR” FQNLSJIg J] QJYY F 1JQRIFXNY IFQQcIHWY 8+)7 J] QJYY ' 1JQQcFWY
7JLTQFRJISYT )JQJLFYT 2N+.) .. 1JQ 7JLTQFRJISYT )JQJLFYT 2N+.) .. J

(TS WNKIJWNRJISYT FQQCNSYWTIZ_NTSJ I1JQQF B¥FX/ HIRTOQFRWBYWFYT IFQ 7IJLTQFR@SYT :*
7IJILTQFRJISYT IJQJLFYT :* HMJ MF NSYAQUDIFYNWRIYNfAHMNRNWFYVYILTQFRISYT IJQJLFYT :*



&HRUPPO MONTEPASCHI

— @

Scarica qui il Regolamento
Delegato (UE) 2021/1253

Il Gruppo nel suo
compito di parte
attiva e motore della
trasformazione
del contesto
economico e
sociale di riferimento
ha contribuito
allo sviluppo e
promozione dei
propri prodotti con
caratteristiche

ambientali J UN NS

generalelegate alla

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

1 TKKIWYF HTRRIWHNFQJ IJQQF 'FSHF HTRWISSY URMBITY FNLATWMERNYHFIWFRYQWRXY NH |
HTS QJ SZT[J IJ*SN_NTSN STWRFYNI[J

Prodotti di investimento
assicurativi

OICR

(Organismi di Investimento
Collettivi del Risparmio) in
collocamento diretto

XTXYIJSNGNQNY

B3JQQCFRGNYT IJQQCcTKKIWYF Hre 8ot SriemBAsskEudaiX FI ), UW I XJISY N
IJSTRNSFYN WNXUJYYN[FRJSYJ 8TQZ_NTSISNGNQINBGNQJI B, WEVYQZNNTSJ
8TXYIJSNGNQJ *8, (TS WNKIWNRJISYT BROIIKZE 8illWedtnedtd/ BN SIQQCFRGNYT 1J
Linked e Multiramo, si conferma la particolare attenzione per comparti focalizzati su tentehe

*8, &I TLLN WNXZQYFST UWJXJSYN J HQFXXN*HRYN "BSHRKJIJHTSIT QJ WJLT

e 105 Fondi EsterniESG UJW QJ [FWNJ UTQN__J :SNY INSPJI IN &=& 258 +NSFSHI
KTSIN JXYJWSN INXUTSNGNQN

e 33 Fondi EsterniESG UJW QJ [FWNJ UTQN__J 2ZQYNWFRT IN &=& 258 ;NYF XZ
JXYJWSN INXUTSNGNQN

i UWTXJLZNYT SWAT WNHTFRKBARW YIN HTS KTHZX XU anthe*tlamitiz FXUJYYN *8,
HTQQTHFRJSYT IN KTSIN F *SIXYWF & YNYTQXRTEXJRYBDWN HFN @ FIX HNFQY K TW
XJLZJSYN KTSIN IJSTRNSFYN 5NH5FH ;FQIWT &Q NGBEWNT ,Q BGHFRRH *8F J
5NH5FH 'NQFSHNFYT 2JLFYWJSI 5JTUQJ

&SNRF 8LW MF FRUQNFYT FSHMJ QF LFRRF IN KTRIINVHWPQKN &FWNTSHTS C
1JQ +TSIT f3JY ?2IWT &_NTSFWNT .SYIWSWYNTOSFQRIWBFKXKIWYHFIIN KTSIN
posizionamento con circa HTRUFWYN HQFXXN*HFYN HTRJ [paH X circall HTRJ FWY
65% dei fondi disponibili per il collocamento diret to.
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"FSHF 258 SJQQCFRGNYT IJN UWTHJIXXMNRJISNKNTOBRQN MYNABMN[ S FLVQNRNSNKFN 'FSMFLANFS [MOYEBeBNYT ZSF XUJHN*F
RTSNYTWFWJ N WNXHMN IN XTXYJSNGNQNYS[FQY¥SRUSYINY (QNTBEKMW MWMJ RFORKNXBNSN WWIRQWIB IN UTN WSKBHYITW
.S WJQF_NTSJ FQ UWTHJIXXT IJHNXNTSFQOJNQNSAYWN ,NXBNTISN 5FYWYNR TEQRNINY' FE\HF 2B@NXMI[JQQZSHTSYWTUFW
WNXHMNT IN XTXYJSNGNQNY J FQQCcFIJWTSS ¥ FQ QJ SIWRF YR$HFN2WN MIFWASEIBN __FYT NQ LMWWJI R AXNHHTVEIK W\W® RN [
FOQQF XTXYJSNGNQNY IF UFWYJ IJLQN FXXSYWRFABFISIW N THEZXNFEWIQNY YN UTXXTST WNJ

.STQYWJ XN XJLSFQF NQ QFSHNT UWIJ[NXYFYSURRTSNMNQSHHYIQNSIN_INYIXMNTS XREZTETS TQ A BT MWYR/BEIYANN K YSN-H M JHIM
XTXYJSNGNQNY .S VZIXYT RTIT XN NSYJLBINF FREGBSIBVTIFIQNXU @ NXHMNHWNIF G NSKXNJ QW A IXTYNTSJI IJLQN NS[IJXYNRJISYN

3JQQCTYYNHF IJQQCFIJLZFYJ__F NS Y BMREN2BN HNQW XXM MHNF [HNT S TEKKIUSN 6 N\QWNR I XFY WHRQ DI QY XZ @5 ) X 8 FI FNHLTIRKWYWN T %
WNXHMNT RNSNRT J WNXHMNT FQYT HNMQN KF YIY MWINT FRAGNEISH F QN 3 TOSHHTWV N Q XW NHBGH MKMHTT WI R B@QI X XN[T IN X T

Gestioni Patrimoniali

Q *8, XHTWJ HTUWJ NQ 1JQQJ RFXXJ [TQZRNRNONZWAWNI6QJ ,IXXEQSINZBEWWNRT RUQJXXHMNTHTIQNI QNSUIQYTQQ
REXXJ HTRUTXYT

IFQ 1JQQJ REXXJ F[JSYN WFYNSL UFWN FQ 1JQQJ QNSJJ LIXYNYJ

IFQ 1JQQJ REXXJ F[JSYN WFYNSL UFWN FQ 1JQQJ QNSJJ LIXYNYJ

Limpegno diBanca Widiba F XZUUTWYT 1JQQF WIJXUTSXFGNQNY FRGNMNWFOSHKMIHNARJI J F_NJSIFQJ UWTXJ
.S UFWYNHTQFWJ QF XUNSYF *8, XN HTSHMMJIYN UWYFTFYQW [BIQ®HFNNWFHHTDQYFWXZTMXMIASS W F SN SLY FNY N MOERHM N T

TQYWJ RQS IN WFHHTQYF SJYYF >9)

ESG e Fame zero Inoltre lelinee di gestione HFYJLTWN__FYJ &WY FQQCNSYJWST IFRHFIYWDQTLT+PRIMXKNMR 5 TWHKRQRIW K THNIMI NS[IXYTST N
innovative globali quotate in borsa che operano per promuovere un sistema a limentare piu equo e sostenibile QFSHNFYJ F TYYTGWJ MFSST WILNXYWF
P i

IF YEXXTSTRNE * 1JQQJ FYY N[ Npartireldaild mitigaziéné € dall'adattdrhento al camiamento I dettagli circa la metodologia e gli indicatori datilizzarsi

1F 9FXXTSTRNF *ZWTUJF H TRegdtamRrtol J *dhiNaYido, brv@ro i primi due, dei sei obiettivi abientali UJW QF WISINHTSYF_NTSJ WNHMNJXYF FN XJ¢
:J 0 7IJLTQFRJISYT 9FXXTSTRNF :JHTSWHNOFWNYN IFQQF 9FXXTSTRNF :J UJWF XZNSXRSIF )[(J(S:LYH\BTMXNWQNJHNYFYN FQQCNSY.
&YYN )JQIJLFYNXNXYBRENNHIQFEXXN*HF _INIDYY FLQQFYN XUIJHN*HN HWNYJWN IN JBQQNAYYJHBENHT 1JQQJ FYYNI[NY

FYYN[NY JHTSTRNHMJ IF HTSXN daw FW ¥ddndrhicheX TSN QIBNRGNONIQJILFYT XZQ HQNRF
UZSYT IN [NXYF HQNRFYNHT J FRGNJSYFQJ 1J*SJSIT J *XXFSIT

XUJHN*HN HWNYJWN IN [FLQNT YJHSNHTE GIOIJFM YIWNXTHOTS T 1B QY ZBQNQFRISY T 9Fx|yﬁ§'“rT59MJ§Yu\53 M $ZWN,,'}"*Y1ZSX JZW QI IZWTUH
condizioni una determinata attivita contribuisca irmodo introdotto, a partire dall® gennaio 2022, I'obbligo di | sei obiettivi ambientali della Tassonomia: mitigazione dei
XTXYFS_NFQJ FQ WFLLNZSLNRJSYT IJL Ghiorrh&ivapeMdlifidredd eiHaredigant @ Mercato cambiamenti climatici, adattamento ai cambiamenti climatici,

*SFS_NFWNT HMJ XTST XTLLJYYN FQQ c TG ©gNIilTe prtenodSdaleHigoss ifiricte Trangizione verso
Lo XYWZRJISYT IN HQ Rk bréaterunNng$aggio IN NSKTWRF_NTSN STS *SFS_NFWNJ xJLH@@W'MZOP@SWG@W'QYH\F%@WO“Gdel'mqu'namtm

HTRZSJ UJW NRUWJIXJ J NS[IXYNYTWN HF & QR I NSMIMY RFFNQNY U NUNYF NS \QHE ;g\‘ NGQQF Gl\l?EILNT[(g\IiVRz(JNSYYT I GILEYT o3
+ZXXN IN HFUNYFQJ [JWXT Suispdtanddl R J S Y N1X KX Y J SANHEIREGNY J S XZ HTRJ J Ng &,@%)@ZW'F&Q%T JJQILEYT XZO (ONRF

HTX QcTWNJISYFRJISYT 1JQQJ XYWFYJL Nidivith4I8l Gripiddd bbdo hskbdiaé[dd attiviidanomiche 3 )NWJIYYN[F S MYYUX  JZW SMISMWITUF JZ
raggiungimento degli obiettivi ambientali comunitar i, a HTSXNIJWFYJ JHTXTXYJSNGNQN 9=9 5)+ $ZWN"(*1*= 1 KWTR".9
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Tassonomia EU:

il Gruppo MPS ha
realizzato unanalisi
basata sul perimetro
di consolidamento
prudenziale,

considerando il valore

contabile lordo degli

attivi in bilancio al

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

.Q LNZLST QF (TRRNXXNTSJ *ZW asgakkziow i &urlihiatra£ibry dentrali, banche centrali,

NQ 9F]TSTR” :* *SINWTSRJSYFQ )JQJLFYRNEWYSYN XT[WFSF_NTSFQN J IJWN[FYN STS
il quale copre i rimanenti quattro obiettivi ambientali della corrispondenti al portafoglio di negoziazione e ai prestiti

9FXXTSTRNF 1JQQc:* IJ*SNYN IFQ 7JL NSYJWGFSHFOWNWJI QF

(TRRNXXNTSJ MF FUUWT[FYT NS QNS JF&QN *BW NS HWIBN N HIS KEVWI* @M I XUTXN_NTSN [JW
dei due atti delegati esistent? .Q 9F]TSTR” *S[NWTIHIREYKYTHP &:2 XYFYT ZYNQN__FYT NQ [FQT
JJQJILFYJI &HY IJ*SNXHJ N HWNYJWN IN [FNBDAFCW L s N HIr bV« N Q I QTWJI 1IN +ZXXN L

valutare le attivita economiche che contribuiscono in modo V«%/riFQNjap_FYNrfJﬂQ H|\?T|§’ >iT IJl(Igegaranzit(aTS WNKJWNF
. i

?(N"t.SN Ht_FYl'l\'[fT F ZSI. T UNd 'fN VZ_Ft_YYV\y xt@%ﬁ‘ﬁr ziﬂ%vf_ﬁeﬁr lqu%gﬁQTWJ STRNSFQJ FQ

rimasti scoperti nella fase normativa precedente e previsti [FOTWJ 1IN _+ZXXN QJ SZT[J JWTLF_NTSN JKKJ"

IFQ WILTQFRJISYT IJQQF 9FXXTSTRNF :\A/N Z‘]W“IQIJjS-QJf‘JFYQYd\Ii’\hXUTXN_NTSN [JWXT NQ ,

includono I'uso sostenibile e la protezione delle risorse idriche yw 3xT NQ [FQTWJ 1JQ ,WTXX HFWWASL FRTZSY

e marine, la transizione verso un’economia circolare, la

prevenzione e il controllo dell'inquinamento e la protezione 1 NIJSYN*HF_NTSJ 1JQQJ NRUWJIXJ XTLLJYYJ F

J NQ WNUWNXYNST IJQQF GNTIN[JWXNY ZE GIQOMFIWHIT XE X YWRN _ NSTTSNY TS O$FS_NFWN

RTIN*HMJ FQ (QNRFYJ )JQILFYJI &HY UWJékhdoConshs dél&iRds&sbggbtte alla redazione

delle attivitda economiche che contribuiscono alla mitigazione IJQQF )NHMNFWF_NTSJ 3TS +NSFS_NFWNF U

e all’ladattamento ai cambiamenti climatici, includendo settori [JWXT NRUWJIXJ *SFS_NFWNJ J STS *SFS_NF

RFSNKFYYZWNJWN J IJN YWFXUTWYN STSHMINEN FLLNTWSFRJSYN FN

criteri di valutazione tecnica di singole attivita economiche

LN JXNXYJSYN & UFWYNWJ IFQ QJMNRU\lé\/]JX% I,'\I' X\IVXFSST W Ey QHY \

XJLSFQFWJ XTQT Q FRRNXXNGNQNY ﬁS%Er'\é;éf's@ JQ @«%ﬁjﬁ&sfé}fﬁ&'\‘]% NQ 9F]TSTR"

UJW QJ SZT[J FYYN[NY JHTSTRNHMJ NGYWTEITYY]J WNLZFWIFSYJ N HWNYJWN IN [FQZYF
obiettivi ambientali legati al clima

(TRJ UWJI[NXYT IFQ 7JLTQFRJISYT J)JQJIBFMBKTWRIRISYY FQ YNYTQT .. HFUT XJ_NTSJ I

,WZUUT 258 MF WJFQN__FYTpeZi&etFoSFQN%(N GFXFYF XZQ

di consolidamento prudenziale %, considerando il valore Si precisa che sono esclusi gl attivi fuort bilancio
P ’ ¥ MYYUX _ *SFSHJ JH JZWTUF JZ XA XSG QI X >

HTSYFGNQJ QTWIT IJLQN FYYN[N NS GNOFSHMNEFQRTRA JOQNLNGNQNYA WITUSDVBNGIK [TQZS

&Q *SJ IN UWJIJINXUTWWI QF UWJIXJSYJ INXHQTXZWJ NQ ,WZUUT
258 XN GFXFYT XZN YJRUQFYJ KTWSNYN IFQ WILTQFRJSYT

EP” .Q ,WZUUT 258 MF ZYNQN__FYT IFYN UZSYZFQN IJWN[FSYN
dai valori contabili lordi di quanto presente all'interno

1JQQJ 8IJLSFQF_NTSN IN ;NLNQFS_F FQ *SJ IN WJSINHTSYFWJ QJ



&HRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

e YZYYJ QJ NRUWJIXJ STS *SFS_NFWNJN QN[ZRQOT XN MWNAYTYWI YFS T N YJIRU Q F BilewdEmid he EonNifekiiBeo hiestitl & Silcipi QiQifli
JXUTXN_NTSN [JWXT HTSYWTUFW YN | NNGHQAT IOZWIS B SWNR QNS J STHTS NQ | Jo debitoQalliTstiuir@ra Fappia SentaivinNe pitaler\eérso

*SFS_NFWNJ HMJ TUIWFST FQ IN KZhdal degRattiiliMbiaRclo’délié espoizichilin: NRUWJIXJ STS *SFS_NFWNJ QF VZTYF IN FRR
XYEYJ HTSXNIJWEYJ STS XTLLIYYJ FQQG& Ml e non ammissibili alla Tassonomia ~ FQQNSJIJFRJISYT XYFYF HFQHTQFYF UTSIJWF
UJW YZYYN LQN TGNJYYNI[N contabile dell’esposizione per:
SIW VZESYT FYYNJSJ FQ 7JLTQFRJISYT )Jgtﬂ/‘tfaﬁlﬁeateenonallhllgateaIIaTassonomlaperl
NVgZéJXUXTJgT'\:NISNNEHSf(TZV%';FWJNST'Q":'TSSTYSFINNXTUST{JS\%I\(%?FN?@YEWWENB‘@YW ﬁJSYT e QF VZTYF IN KFYYZWFYT FSSZT FRRNXXNG
INHMNFWFYF IrueyerNRUWJIXF

stata implementata una metodologia basata sulle seguenti ¢ ammlnlstra%onl centraP banche centrall ed emittenti Qa

UwT]A XT[WFSF_NTSFQN e |la quota di spesa in conto capitale annua

e IJSYN*HF _NTSJ 1J0QJ JXUTXN_NTsN ERRNUENENON Uvaw FRRNXXNGNQJ FQQNSJFYT CapesMNFWFYF IF
NIJSYN*HFWJ QJ FYYN[NY FRRNXXNGNWRUMWIXISET & XFdLpYYI F 3+7)

VZTYF IN FYYN[N FRRNXXNGNQN FQQNSJF
previsto dall’atto delegato le esposizioni sono state e UTWYFKTLQNT IN SIJLT_NF_NTSJ J IJ,QIRL&%%&YM‘é'N_é\ISNY ,@JFS§§}§/¢\IF NS[JHJ TYYJS

HQFXXN*HFYJ XZQQF GFXJ 1JQ XJYYTWJ JHTSTRNHT UWJ[FQJSYJ lespTXN_NTSJ UJW QF VZTYF IN FYYN[N ERRN X
[ JQQF HTSYWTUFWYJ In particolare, in coerenza con l'indicatore previsto per GEXJ ESSZF INHMNEWEYF IFQQJ NRUWJIXJ XY
e esposizioni verso imprese soggette all’obbligo di

UZGGQNHF_NTSJ 1JQQJ NSKTWRF_NAINXHETXLMEI £ %g"XYX J 7#'1?\}?%‘])(;\;"“%5\}'&\‘; Igteg,_hUJi\pﬁvgrﬁan%ll\l-'dg)fp\l(é\llllxeér\r(lyntoe
JXUTXN_NTSN XTST XYFYJ NI1JSYN*HEY §Wd 8X N 3 WE S Pr §\‘
FRRN XNG QNY XN WNRFSIF FQQF XJ_NTSJ
IelencoConsobdeIIe|mpresesoggetteallobbllgodl dellammissibilita e dell'allineamento delle espogioni IN BTXYJSNGNONY
WJISINHTSYF_NTSJ sono stati considerati i seguenti attivi: Q
« le esposizioni che rientrano in perimetro sono solo le e YNYTQN IN IJGNYT J XYWZRJSYN WFUUWJIXJSYFYN[N IN HFUNYFQJ
NRUWJIXJ F QN[JQQT NYFQNFSJ e UWJIJXYNYN J FSYNHNUN FQQJ NRUWJIXJ

e UWTOJHY *SFSHJ
STQYWJ XJHTSIT VZESYT UWJI[NXYT IFQe 1TJHWRSRNS WRRITGINBXFWN IJXHZXXJ
i IJQQF (TRRNXXNTSJ *ZWTUJF ldégtltle%ﬁt
F UFWYNWJ IFQ r LISSFENT J *ST i mob|l
QJ NRUWJIXJ *SFS_NFWNJ XTST YJSZY]J [FQZYFWJ J
comunicare la quota di esposizioni in attivita economiche o o o
ammissibili e non ammissibili legate al nucleare e al gas e sono state escluse le esposizioni in amministrazioni
KTXXNQJ F UFWYNWJ IFQ r LIJSSFNT centrath hanche sertalixemiilents spyranazionalimprese
tenute a rendicontare anche la quota di esposizioni in attivita STS XTLLJYYJ F 3+7) IJWN[FYN UTWYFKTLQNT IN SJLT_NF_NTSJ J
JHTSTRNHMJ FQQNSJFYJ QJLFYJ FQ SZUWWJIRWNYNFNSYBW GFEKRRQN TS IJRESI

hé\(p,»é{ %rlvatl per I'acquisto o ristrutturazione Le esposizioni legate al credito al consumo per acquisto di
autovetture sono escluse per questa rendicontazione
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“Consolidare
I'impegno del

Gruppo nel supporto
alla transizione

sostenibile e nella

riduzione degli
impatti ambiental
diretti”

IL NOSTRO FOCUS

LA RIDUZIONE DELLE EMISSIO
E LEFFICIENTAMENTO
ENERGETICO

| MATERIALI UTILIZZATI E |
RIFIUTI PRODOTTI

GESTIONE DEI RISCHI
LEGATI AL CLIMATE
CHANGE

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

3.2.2 Impatti ambientali diretti

GRI 3-3 GRI 301-1 GRI 302-1 GRI 302-3 GRI 305-1 GRI 305-2 GRI 305-3 GRI 305-4

GRI 306-1 GRI 306-2 GRI 306-3

Il nostro approccio

1F WNIZ_NTSJ IJQQcNRUWTSYF FRGNJSYBQQ HWN XHTRAIJ BAEZYZNOAND N T NNK “ZHENITYWNHF IN
HTSYNSZT XTST NRUJLSN HMJ HFWFYYJWN__FSMJIQLLANIFABHFYJJIFONWINJ VT 2581 NF &5 TN

HTQQFGTWFYTWN HTS QcTGNJYYN[T IN F_ IJQ@FWWRSIS HRHXXN TENJISNTWY ARG UJW:B/FL
QF INKKZXNTSJ IJQQF HTSXFUJ[TQJ__F FRGNJSYFQJ FQQcNSYJWST 1JQ ,WZUUT

LE PRINCIPALI
POLITICHE DEL GRUPPO
A PRESIDIO DEL TEMA

8NXYJRF Obiettivi
di Gestione UNEP e di

Politica

ambientale di
Gruppo

Ambientale Piano Industriale
Banca MPS 2022-26

RISULTATI 2023  e... QJ JRNXXNTSN IN 8HTUJ LJISIJWFYJ IFQ ,W:
o JSYWT NQ WNXUJYYT FEN IFYN 1JQ
7NIZ_NT 313 tai@ emissioni dirette di - impeg ﬁ ntinuare ad utilizzare energia
I o LR N L fgnfiﬁji n \(?abili per I'approvvigionamento
dei consumi di gas naturale e carburante, . i)
WNXUJYYN[FRJSYJ 1JQ J 1JQ ¢
. Riduzione dell’'uso di carta in prevalenza
&SHMJ UJW 1M0@bdellendtdia elettrica : @ legata ad iniziative di dematerializzazione e
utilizzata proviene dafonti di energia . digitalizzazione
rinnovabili NS ZXT IFQ N
% Oy L'impegnoall'utilizzo di carta a ridotto
Slo . %(}9 impatto ambientale (JHTQTLNHF WNHNHQFYF UFWN
- _ Riduzione dei consumi di energia elettrica ° FQQc
2 ~ dJQ [X F XJLZNYT IN NSN_NFY.N[J IN
=

JK*HNJSYFRJISYT JSIWLJYNHT

B 4 IL NOSTRO IMPEGNO
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3JQQF YFGJQQF HMJ XJLZJ [NJSJIWNUWMEFAXAZGR W X K WNN NITIBAF WV NAF DU UFTRIUTFY YK K R GNQJ SW BDRNI NNFV T Y Y R Y NI INF QU VWINZSUHUINT
LIXYNTSJ J RNYNLF_NTSJ

Principali argomenti Potenziali vulnerabilita Natura dei rischi conessi i%ga't:t;t(;] il Uy QIé’r‘?nvcvipali presidi di gestione e mitigazione
> emissioni proprie
Climate Change Mitigation & > mobilita non sostenibile . . L L - Ambiente / # ZYNQN__T JK*HNJSYJ 1JQQ JSIJWLNF
. Generati Finanziari Diretti e operativi S L Ses
Adaptation > sanzioni per mancato rispetto di Banca propri impianti produttivi, mobilita dei
normativa ambientale dipendenti, uso energie rinnovabili. Obiettivo
di riduzione delle emissioni di Co2 del 60% al
2026 vs 2017, tramite riduzione dei consumi
. . S I . . . ; - . .
psg Respon;ablle delle risorse sanzioni per mancato rispetto di Generati  Finanziari Diretti e operativi Ambiente / g .péssaggl.o a fonti rlnnovablll.e adesmne. ad
idriche e marine normativa ambientale Banca iniziative di carbon offset mediante 'acquisto
di carbon credit
£ 2 circol watt X > eventi di danno ambientale Ambiente /
nomia circolare, trattamen . . L N - mbien ; ; ; P
VSON (I)Zlal(\:ll'l?c;i € V\?NaH E HO, T 7 SRAZQNRes PRNcato rispetto di  Generati - Finanziari Diretti e operativi A lente > piano di Business continuity adottato ed
- QT TN e N roblentale anca F_NTSN UJW UWJ[IJSNWJ J LIXYNWJ IFS
strutture della Banca
> eventi di danno ambientale
. . . . > politi i i i
Prevenzione e controllo > mobilitd non sostenibile . . - — - Ambiente / POI't'C_a amplentgle di G.ruppo, prgvenzmng
dellinquinamento o ] ) Generati Finanziari Diretti e operativi Banca dei reati ambientali, adozione del Sistema di
a > sanzioni per mancato rispetto di Gestione Aziendale 1SO 14001
normativa ambientale
# UTQNH”A F_NJSIFQJ IN YWFYYFRJSYT
> eventi di danno ambientale riciclo/riuso, banca paperless
Protezione della biodiversita degli > mobilita non sostenibile . . L - - Ambiente /
istemi . ) . Generati  Finanziari Diretti e operativi B > Analisi periodica dei Piani Spostamenti
eco-sistemi > sanzioni per mancato rispetto di anca X .
. . Casa-Lavoro (PSCL) per le sedi MPS con piu
normativa ambientale ; . .
di 100 dipendenti
. . > danno alla reputazione ambientale . .
Tutti gli argomenti sopra P Subito 3TS *SFS_ NFMdNeTto e reputazionale Banca

dell'azienda

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NR&ESFPNXN INVFYNWNFWNRFSI&FYF@ HFIUNYWOTSEFLIJRJISY g
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Leggi qui la Politica Ambientale
del Gruppo MPS

La gestione degli
impatti ambientali
diretti connessi ali
consumi di energia,
gas naturale,
combustibili e carta
e alla produzione
IN WN*ZYN
dimensioni chiave
dellimpegno del
Gruppo a tutela
dell’ambiente

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Per ottimizzare la gestione delle attivitd che posmo avere . . o . -
. o . . . . . e Immobiliare con particolare riferimento ai processi di
impatti rilevanti sull’'ambiente, e in coerenza coih Codice

N stoneemonltora io del servizio di smaltimento

YNHT NQ ,WzUUT XN ITYFYT 1FQ QR A RN YINHY §REN I RTFFQNY TWFLLNT 1IN XIwW |
1F "FSHF MF NSTQYWJ FITYYFYT F UFWYNWdail G&tione inferveRtNdniahbténzione immolidre
IN

JXYNTSJ &RGNJSYFQJ 8,& NS HTSKTWsﬁIbb}Sodfdﬂdi%r'f)d)ét@i@rﬁotbﬂ]éa@ﬂrogettispeiali,,
XYFSIFWI NSYJWSF_NTSFQJ .84 UJWNTSYIWER PFSIFHIRMISN*HFYT

3JQQT XUJHN*HT NQ LJSSENT XN 'H]rELH'Y??%( kﬁ%\%gg 5XNQNFWN IXYNTSJ
e 3%

*
QF [JWN*HF UJW NQ RFSYJSNRJSYT IJQQF %’##EJFSJ;\ILFNFVJ‘\;V\I;]SRNFY‘
IN LIXYNTSJ FRGNJSYFQJ QF UWTXXNRF [JWN*HF NQ WNSSTI[T | &

HIWYN*HF_NTSJ UWJI[NXYF JSYWT FUWNQ@NXTWXJ .RFSJ 5WTLJYYF_NTSJ J
.Q XNXYJRF IN ,JXYNTSJ &RGNJISYFQJ F_NBE®Mazipne ProfesgipRale yokipllapromozione
assicurare il rispetto degli adempimenti in materi@mbientale di percorsi di sensibilizzazione in tema di tutela

e perseguire la mission enunciata con la PoliticarAbientale di FRGNJSYFQJ

HZN NQ ,WZUUT XN ITYFYT

,JIXYNTSI

. HTSYJSZYN IJQQF 5TQNYNHF [JSLTST Pemviuantsl fgvatda/gli Friattiambigikaliodiretf le funzioni
rilevi la necessita o almeno una volta I'anno, ircoasione coinvolte e il relativo ruolo sono:

1JQ 7NJIJXFRJ I1JQQF )NWJ_NTSJ JI J[JSYZFQRJSYJ FLLNTWSFYN

1cJ[JSYZFQJ SZT[F [JWXNTSJ 1JQ ITHZRJSYT XTYYTUTXYF

all’approvazione del Consiglio di Amministrazione portata e (NHQT UFXXNI[T ,IJXYNT&IInttd™d d€ITWSNYTWN
FHTSTXHJS_F IN YZYYT NQ UJWXTSFQJ ST2FHNVTI NJWIW J X XFTY MIVIRL[IXWXNTT SJ 1JQQCc&QGT +°

N HFSFQN NSYJWSN JI JXYJWSN IJQQF 'FSHWZUXNTOTWYFQJ NSYWFSJY XNYT
NXYNYZ_NTSFQJ NSKTWRFYN[J JHH e ,JXYNTSJ 4WINSFWNF 1JQ (WJINYT (TSHJIXXNT

7ZSF 1J dJ _ _ _ _ _ revisione del credito in particolare per la valutazione
QI @ llo, per la sua natura sistemica, si connegtin maniera

del “rischio ambientale del credito” e lo svilupp®

YWFEX[JWXFQJ FI FQYWN 5WTHJXXN IN ,WZ QU TKKIWWIS YN FRRIFLYKNYNXIW[N_N *SFS_NF)
di aspetti ambientali, sia diretti che indiretti, dunque alle supportare la diffusione delle energie rinnovabdi la

UJWYNSJISYN WIXUTSXFGNQNY 1JQQJ +ZSYNRYSQFXUIIHNFREANISHN NI HTNS[TQYJ

Per quanto riguarda gli impatti ambientali direttile funzioni e ITLNXYNHF J 8JW[N_N &ZXNONFWN ,JXYNTSJ
coinvolte & il relativo ruolo sono: F NJSIFQJ SWJIXNINT 1JQ 2TGMQNY~ 2FSFLJR.

UWIXNINT IJLQN FXUJYYN FRGNJSYFQN NSINV
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Per quanto concerne fe *L. ZWJ IN W I X UaIMBRRE N QNYE | | 7 NTSJ 1JQQJ JRNXXNTSN J QCIK*HNISYFRISYT JSIWLIYNHT
1JQ 8,& IN '258 XTST STRNSFYN HTRJ 7FUUWJXJSY‘FS

1JQQc&QYF )NWJ_NTSJ NQ 7JXUTSXFGNQQR|I3DQJQF(J)|W3NRJ3 N B8 JOEM N A 8K J YBRI305-3  GRI305-4

4K*HIW HMJ XZUJWINXNTSF NQ RFSYJISNRIGVHIrNQWRICNTHERIRIVYN[T IN WNYZ N RS INIFE QN NS AEYNIHBRIGIR EYYIF @8 ZNW O |

IJQ BNXYJRF XYJXXT RJISYWJ HTRJ 7JX§6 érﬁ&fﬂ@% Angglﬁesde%’ene ia: in tale contesto sono state realizzatniziative dlmonltoragglo strutturale dei consumi

TI[JWT HTQZN HMJ UNFSN*HF J FYYZF Qi Fulld R aﬁawtﬂér%d:e\q{ahf&hé%r%ﬁb'&&lwen]:onsuml complessivi e, nel contempo, perettono anche di

FQQCcNSYJWST 1JQ 8NXYJRF IN JXYNTS‘&oﬁ‘t g‘é\ln]:ésﬁ/gpgrétm r@ot?Wsué&%‘r:&‘eNth‘Fegh ultimi anni con I'attuazione ditrategie di acquisto secondo logiche

IJQQF 8YWZYYZWF 5WJI[IS_NTSJ SWTYJIuNESH JARGN IS o

. . . [Q WZUUT UIWXJ | AduDoddaie plops pfnissioni NS UFWYNHTQFWJ VZJIQQT IN WNIZWWJ QJ J
XXJSIT "258 HIWYN*HFYF .84 QF RFEUYANRAWMK VINEYW MNTYYoN 130 FY YW FIEJVWOXWRAGIFI W NITSW W LN N HNFF Y NR[D1 N S K HONFSH \

e delle opportunita relativi agli aspetti e agli ipatti ambientali FWGTS TKKXJY IJXYNSFYN F HTRUJSXFWJTQIJ Q RNFXXSIFNSAWIB QAN [ES ¥N Y RONQYC ZMN (AW G T
UJWNTINHFRJISYJ FLLNTWSFYF )F JXXWFTYGZN’\!JN)§N#TUJ\NJQ§XFYT UJW RFSYJSJIJWJIILQN BI\RN SHINN Q WK XN W 7S XU SX N & QX H W3

UNFSN*HF_NTSJ 1JQQJ J[JSYZFQN FYYN NGRNER NI WMEASIS W4 8FwT No QF XTLQONF INQF XJINMYRUIGHEZNNON 1JP QN LA

[FQZYF_NTSJ IJLQN NRUFYYN XYJXXN

&SHMJ QJ FQYWJ & _NJSIJ 1JQ ,WZUUT XTST\WYNIMNRBESOY Wy HTS NQ 5NFST .SIZXYLWRWQRI IN ZSFXWNIZTX Y $ JQIJRMII WRNDKN Y

FQQcFUUQNHF_NTSJ 1JQ RTIJQQT 'J*SN\éJLE@PEdéHT%-%ZeLW/\TZYYZWJ RJIINFSYJ NYSWH TN B YNNG B | N FN FIN[ITISYYEIRE O QF YBNWLNTSJ |

individuando le responsabilita aziendali a fronteei ruoli WFKKTW_FSIT QJ NSN_NFYN[J IN IJRFYJW NRQNNS ¥J S TISTSU [INION WFDWU T FUW T SIL ZNNEIT §
previsti dalla legge e rendendo operativi i consegati SJQQCcZYNQN_ T IN JSIWLNF UWT[IJSNJISYJ IF KTSYN WNSST[FGNQN FQ
UWTHJIXXN 1F UTQNYNHF JSJWLJY NBnérgy MaNabxNESNEFY IR GEstidse dell’Energia VZFQN*HFYT FN XJSXN 1JQQF

:3. (% 1IcFYYZEFQJ RTIJQQT TWLFSN__OXNTCGEGRIXNMEWSH WR FYNXKN NYSYREYUWNF J XJ
3JN HTSYJXYN TUIJWFYN[N NSYJWSN NQRWL NJ-F’MN#%HJ,_JW% NEYIWSE _NTSFQN

@ Minimizzare le emissioni di gas serra e la
UWTIZ_NTSJ IN WN*ZYN
.SYIJW[IJSYN UJW QcJK*HNJIS_F JSIWLJYNSFNINDNIRBBWNFSHMRN KWH SN QNVI X WJIJ !

3’_ ZNHTWWJIWJI FQQCcNRUNJILT It L o _
- ~ proveniente da fonti rinnovabili Sensibile calo, pari a circa 40% rispetto al 2022 IJN HTSXZRN IN LFEXTQNT IF WNXHFQIFRJSYT &SHMJ
NQ KTWYJ YWJISI IN WNIZ_NTSJ 1JQ HTSXZRT IN VA2MXYFHRFQIWNEF UW NRIFXVNI$AGIN RQ

@ Acquistare servizi e prodotti necessari per Implementata la piattaforma di gestione integrata delle principali utilities ener getiche del Gruppo volta a realizzare,
&\ & I'attivita ponendo attenzione agli impatti mediante un maggiore coinvolgimento di tutti i dipedenti, iniziative che permettano di conseguire glibiettivi di risparmio
ambientali energetico
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23400 GJ
di consumi energetici
risparmiati nel 2022

IL RISPARMIO ENERGETICO
HA PORTATO A UNARIDUZIONE
DELLE EMISSIONDI GHG PER
UN VALORE DI

1731,84tCOe

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

JZWFSYJ NQ XY F Ygrattafoi®nd dQ N I F Y F Q¢Bnfermano il trend di contenimento dei consumi enggetici

energy management IN WJYJ 5*7 IFQQF VZFQJIJKJGF GFXJIBNSJI IN WNKIWNRJISYT 1JQ .SKFY

ulteriori risparmi di energia elettrica grazie adistensione del WNXZQYF JXXJIJWJ UJW Qc.YFQNF NQ XJHTSIT

programma di monitoraggio in tempo reale dei consum sulla base dei dati disponibili, e molto vicino rleltemperature

energetici e dei parametri ambientali, gia installa in oltre RJINJ FQQCFSST WJIHTWI NQ WZUUT MF WNI-
*QNFQN J IN HZN XJ SJ UWJ[JI1J QcJXYBINRINS H FRWUANIKIX QPN* OWN FQNIURF JQIJYYWNHF

,WZUUT 1F UNFYYFKTWRF HTSXJSYRN &RITSSINN $ WE YW J YUWFATRXN Y 2 NNWIXFSHMJ SJQ QJ F_

IN .SYJQQNLJIJS_F &WYN*HNFQJ J IN RF HaVcNrifehinqeate deschriSumi €hergetitiVaiayedd_ N T S J
IJN UFWFRJYWN FRGNJSYFQN J IJN XJY puniubdl&nionitdraggicdeNeTcBridigidrd difhatichd on la
sistemi di climatizzazione e la manutenzione preditva dei strumentazione in campo, agendo conseguentemente
XNXYJRN IN HTSIN_NTSFRJISYT IJQQCcFWXEFQQIFWNBETQFI NYTNBNFNYINDON ANSRUNFSYN HQNRF (N
&NW (TSINYNTSNSL -;&( indicazioni di risparmio energetico del “Piano naanale di
HTSYJSNRJSYT IJN HTSXZRN IN LFX SFYZWFQJg
1cZYNQN__T 1JQ RTIJQQT XTUWF IJXHWNYYJIQHJIW Y N*HBHIT WHND ¢ STNS[ UMNX MY LIS Y N
IN 7TRF 9TW ;JWLFYF MF UJWRJXXT IN WJSINHTSYFWJ UJW QCcFSST
HMJ QF WNIZ_NTSJ IJN HTSXZRN FKKQW WSYUIUFQMUEWET UWNYIT SURWN FQQJ 1ZJ NSN_NF

a23.400 Gj (6.500 MWh) rispetto alla baseline del 20 19. FQ WNXUFWRNT JSIJWLJYNHT NQ KIGGWFNT F
Questa riduzione ha portato a una diminuzione delugntitatvo  H | f2cNQQZRNST IN RJSTg J NQ KIGGWFNT FQ
IN JRNXXNTSN UFWN F Y (4 RISYWSIY L WIS AN NINSFQITWIKD 7NXUFWRNT *SIWLJYNHT

sono state spente la maggior parte delle insegne tinose ed

XYFYF QNRNYFYF FQ RNSNRT QcNQQZRNSF_NTS
SNFST 2NXZWF [JWN*HF 2 §NF__F 8FQNRGJSN F 8NJSF

A XYFYT XOWNNEGHY Z NNKZ W F ; J WINcoeréhza2 .Q ,WZUUT XJLZJ J LZFWIF HTS KF[TWJ FQQT X[N
HTS Qc.SYJWSFYNTSFQ 5JWKTWRFSHJ 2J FNALINY Y FSIWIWI NN A TNSST[FGNQN (*7 NS F
Protocol, il principale protocollo a livello internazionale per HTSXTQNIFWXN 1JQ VZFIWT STWRFYN[T 1J (*7 XT

[JWN*HFWJ N WNXZQYFYN IJN UWTLJYYN i grdutidriescoRsursaton dientirgi&, che puntao a

JK*HNJS_F NIWNHF J KTSYN WmSST[FGN Q BoddigfabeNiiF&bbisdgho energetico attraverso I'amconsumo

XYWZRJISYT XHNJIJSYN*HT J WNUJYNGNQJ H Efertig 8lettraRA ptéddzione locale, mediantautilizzo di
QCcJK*HNJISYFRJISYT JSIJWLJYNHT 1JQQcNKYIWIN SV N JEKPPINORIT

la normalizzazione dei consumi. |l Piano si basa sulla .Q ,WZUUT 258 MF HTSY NS Zigfidramettd WX JLZNWJ Z¢

costru.z.lone dellg pésellne con cui effettu.are il confrontg trgmue HTSYNSZT IJQQF UWTUWNF GoK*HNJS F JSIJWLJYY
calcoli ingegneristici che portano ad aggiustamenti ordinari

FI JXJRUNT IT[ZYN F [FWNF_NTSN IN HTSTRIMETLRMYS'R Fiviaahgnpnno impatti levant

FLLNZXYFRJSYN XYWFTWINSFWN FI JXJRL}ﬁ\lZ‘pQ‘IC[FZR’ﬁ ‘]&YNJNIM_IE’TEN%HJSIT ZSF XNLSN*HFYN][
orari di funzionamento, di dotazioni tecnologiche, di numero di HTSXZRN HTRUQJXXN[N IN JSIJWLNF J VZNSIN IN

INUJSIJSYN
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| totale di energia consumata all’'interno dell’'orgazzazione
JSIWLNF JQJYYWNHF LFX J LFXTQNT UJW QcFSST XYFYT IN
482.442Gj HTS ZS HFQT 1JQ WNXUJYYT FEN HENBREANNETGREHO MONTEPASCHI
1JQ J 1JQ WNXUJYYT FN HTSXZRN | YTYFQN 1JQ .Q
1JQ HTSXZRT YTYFQJ IN JSIWLNF HTSXZRF¥F FQQCcNSYJWST
IJQQCTWLFSN__F_NTSJ J NQ WJIXYFSYJ Q TF YYF FZYT
3JQ NQ 1JQ HTSXZRT YTYFQJ IN JSJW WNyJﬁ',Z&HS\'g‘?NQég*
al consumo di energia elettrica, pari 849.138 Gj e in leggero 7.334:&".1*
HFQT WNXUJYYT FQ

3JQ NQ ,WZUUT MF NSTQYWJ HTRUJSXFYT JRNXXNTSN UJW

QCZYNQN__T.IN RNQNT_SN IN_8R_H IN”LFX SF /A{v meget{azq@meNQ
del consumo totale di gas naturale, grazie all'acdsto di Crediti
%7 UJW QCFIJXNTSJ FQ UWTLJYYT IJSTRNSF x vMQMA S

-MWT JQIJHYWNH 5WTOJHY
;JSYZWIX1YlL .Q UWTLJIYYT ;-*5 MF WIFQN__FYT QF HDXY®vV49 "N BS(.

di una centrale idroelettrica volta a fornire eneig da fontin~~~ |
WNSST[FGNQN FQQF WJYJ JQJYYWNHF NSINFSF
1F WJYJ NSINFSF TUJWFYN[F HTS ZS RN] IN
SZHQJFWN J F HTRGZXYNGNQN KTXXNQN 1F

ha permesso di ridurre le emissioni antropiche dias serra

-, HMJ FQYWNRJSYN XFWJGGJIJWT XYFYJ LJSJ

YWFQON NIWTIJQJYYWNHMJ

vwiYl@RED

- BLEATRL)

;-*5 GMN /IENUWFPFEXM 5Ty3W = 25.&39. *1*997.(.

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

5JWYFSYT SJQQCFSST XTST XYFYJ WJSINE

pari a:

e 8HTUZ.206,9 Y (AV [X

e 8HTUJ RFWPDYY G#gX J I

e 8HTUJ QTHFY26D55,% FX &4 [X

e Scope 3 , legate ad acquisto di beni e servizi e viaggi
di lavoro per18251 Y (4 JV [X J QJLFYJ F
*SFS_NFBBHONE Y (4 JV

*effettuata a partire da apparecchiature e componenti con requisiti
IN UWJIXYF_NTSJ JK*HNJS_F J WJSINRJSYT FN [FQ

**|"aggiornamento in corso sul progetto di monitoraggio iniziale
UWJIJ[JIJ QF HTWWJQF_NTSJ IJN UFWFRJYWN FRGN.
funzionamento dei sistemi di climatizzazione tramite Intelligena

naggj@ HISYWFQJ &WYN*HNFQJ J XNXYJRN IN RFHMNSJ QJFWSNSL

HMJ UJWRJYYJ IN RNXZWFWJ QcJK*HFHNF 1JQQJ
contenimento dei consumi energetici normalizzando i consumi al

JSIJWLNF FQQF WJIYJ FYYWF[JWXT QcZYNQN__T IN HFREZR$N & RON Kk Folx NG R & $ Br{affef andamento climatico stagionale e di altri fattori esogeni

*
NQ 1JQQCcJSIWLNF SJQQF WJIYJ JQIJYYWNHF XJYYJISVIWNTsFou 1TQoé&sinF
TYYJSZYF IF HTRGZXYNGNQN KTXXNQN

1T XYFSIFWI IN [JWN*HF FITYYFYT UJW ‘NQ UWT, JYY:;! a(ﬁal'Jd/eNl*Jl
Y

(FWGTS 8YFSIFWI IN ;JWWF QJFIJW LQTGF MJ
azioni misurabili per il clima e risultati di svilppo sostenibile consumi
guidando investimenti su larga scala in attivita ca riducono le
cecinmt rinl : -~ . (43 :3 24)*114 ).
emissioni, migliorano i mezzi di sussistenza e preggono la

* U 2 * k. .
SEYZWE 1&'47&7.43 ;41:94

Lo scope 3 include le emissioni indirette legate: a beni e servizi

acquistati, viaggi di lavoro quali gas naturale non compensato,

LEXTOQNT UJW NQ WNXHFQIFRJSYT UJW QJ FZYT F
J UJW NQ ZXT UWTRNXHZT JRNXXNTSN QJLFYJ
STQJLLNT FZYT GWJ[J YIWRNSJ 3'9 FZYT UWTU\

& J & HFWYF UWTITYYF IF RFYJWNFQJ [JWLNSJ .
uJw Y(4J FQ UTWYFKTLQNT *SFS_NFRJSYN
Y(4 3
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. RFYJWNFQN ZYNQN__FYN J N WN*ZYN UWTITYYN
. Q ) W Z U U T 2 5 8 GRI 301-1 GRI 306-1 GRI 306-2 GRI 306-3

provvede al .Q ,WZUUT 258 YWFRNYJ QF KZS_NTSJ FJWIWSFS RESUNUBFWTRIQRJ UZQN_NJ HTS QJ F_N
Coordinamento e progetti” dell’Area Immobiliare e Logistica, proede al stato redatto un contratto quadro che prevede, petutto
. . HTTWINSFRJISYT J QF LIXYNTSJ IJN W Nitarmitotio hagipRalx, Jiwgegnanad wilizzare Bdotti
e Ia geStlone del pulizia degli ambienti lavorativi, imanendo in un’ottica di Ecolabel per il servizio di pulizia dei locali, &ettuare la
WN*ZYN J IJN XJW[l]\PYJNNRJSYT IJLQN NRUFYYN FRGNJSWHHINTQYF INKKJWJS_NFYF IJN WN*ZYN J F RFS)
FSHF SJQQCJIXJWHN_NT 1JQQJ UWTHWWY NN WYS I USMT IZHI [FWNJ
di pulizia degli YNUTQTLNJ IN WN*ZYN YWF HZN N UN NRUTWYFSYN XTST IN YNUT HEFWYFHJT
ambienti lavorativi, JN YTSIW 5JW YZYYJ QJridintiateQ NFQN UWJI[NXYT NQ
. HTS WIJQFYN[F LIXYNSSIFQQTWNRREZYTNRISYT
rimanendo -Q ,WZUUT UWdridrahdiaFiéhe) Faccolta e | MATERIALI USATI DAL GRUPPO
in un’ottica di XRFQYNRJISYT IJN WK QAN WMWTUWKFENFYYN[NY HFWYF

. HFWYTSJ YTSJW RFYJWNFQN NSLTRGWFSYN J WN*ZYN XUJHNFQN
contenimento

deg“ |mpatt| 3JQQCZYNQN__T IIJN YTSJIW XN UWN[NQJLNFYJ%\/QI% Z*\lgél\kngSJWFYN 17T

XRFQYNRJISYT F[[NJSJ FUUTLLNFSITXN |FI F_NJS IJ V & 7

amblenta“ e iscritte agli appositi albi previsti dalla norméata vigente, W Y F WNHNHQFEYF

INXHFWNHMJ FZYTWN__FYJ 1J FYYN[NY XTUWF IJXHWNYYJ XTST

sempre accompagnate dai relativi formulari che songoi —

archiviati in accentrato di cui gli originali sondepositati per — 771429 kg

almeno 3 anni presso gli immobili dove sono stati gnerati i - (&79* 5*7 :84 *89*734
WN*ZYN HFWYF JHTQTLNHF

M, FXI%??S@I(@]FHHTQYN

)JQQIIURSZYI S GNBSN(* 47.,.3& 1.

WN*ZYN WNYNWFYN . IFYN NSXJWNYN SJN
YWNRIXYWFQRJSYJ IFQQF +ZS_NTSJ ,T[JWS
e integrati, qualora necessario, con eventuali atita correlate
JI'JXJLZNYJ IF FQYWJ F_NJSIJ
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Mobility Management

3JQQCcFRGNYT IJLQN FIJRUNRJSYN 1JQ 2TGNQNY”"N 2FSFLJRJSY NQ

WZUUT 258 MF STRNSFY MobHity_via@ag&t FSSN NQ

aziendale: ruolo aziendale dedicato al governo della domanda

di mobilita e alla promozione della mobilita sosteibile HIGHLIGHTS QU ESTIONARIO SPOSTAMENTI CASA-LAVORO?

SJQQ FRGNYT IJLQN XUTXYFRJSYN HFXF QE[TWT I1JQ UJWXTSFQJ B

INUJISIISY] I3 8%). (4.37419* .3 (.99é 8.*3& +.7*BR*5&UN2.& 2.1&
2&394;& 1*((* 3&541.

| Piani Spostamenti Casa-Lavoro si confermano i principali ' £ )*89.3&9&7. )*1 6:*89.43&7.4
strumenti di gestione delle strategie di mobilita sstenibile: I 1& 7*)*259.43 2*).& ). 7.85489&
FSHMJ SJQ YFQN ITHZRJISYN XTST XYFYN FLLNTWSRYN.33QQ@J HNY Y8 (449*7 57.;&9.
XTLLIYYJ FLQN FIJRUNRJSYN UWJ[NXYN IFQQF S[I'WRFl\((;NbEl[N?I_?Jﬁ\lelc&:gél 57.:8&9&

1J FYYN[NY IN FSFQNXN MFSST NSYJWJIXXEYT IXJIN([\I'S*_'_ﬂL\IQ(Q(:&U.J]W(é% 5441.3

totale di oltre3.800 dipendenti coinvolti
| (-. 7&,,.:3,* 1& 8*)* & 5.*). 4 .3 ".(.(1*99&

3JQ HTWXT 1JQQCFSST XYFYF WJFQN__FYF QcFYYNINY: iR ExHF®y+ 97&854794 5:'"1.(4 14(&1~
IJN HTQQJLMN HTNS[TQYN WNLZFWIT LQN XUTXYFRJISOR ME&XF SOR[IN& 2*).& 5*7(478& 3*1 97&994 (&8& 1&;474

attraverso un questionario dedicato che ha registrta 84 RB)&I&
ZScNRUTWYFSYJ WIIJRUYNTS IN WNXUTXYFE RIINFR INJWNEUSTX%] 58 1% (18&88% ). *2.88.43* )*11* &:94 :9.1.22&9*
Questa attivita ha permesso di conoscere con precisne le ):9.1.224

abitudini di spostamento oltre a misurare gli impdati generati
IFQQJ UJWXTSJ UJW WIHFWXN NS ZK*HNT NS YIJWRNSN.IN JRNXANTINAN LEX; 6543)-30481 6:v89 4327
NSVZNSFSYN J NS UFWYNHTQFWJ IN JRNXXNTSN IN (4

. BNFSN B8UTXYFRJSYT (FXF 1F[TWT UWJ[JITST.UZSYZFQN NSN_NFYN][J
di miglioramento volte al rafforzamento del networkesterno

e interno oltre ad attivita di comunicazione e sernibilizzazione

XZQQJ YIRFYNHMJ IJQQF RTGNQNY XTXYJSNGNQJ

Uno dei principali strumenti di comunicazione intera,

attivo da diversi anni, si conferma la sezione dettta al

2TGNQNY” 2FSFLJRJSY SJQQF NSYWFSJY F_NJSIFQJ IT[J [JSLTST
pubblicate regolarmente notizie riguardo le princigli iniziative

aziendali sul tema, oltre a informazioni su iniziate di mobilita

XTXYIJSNGNQJ SJQQJ HNYY HTNS[TQYJ
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Il Gruppo MPS

ha impostato un
accurato processo

IN NIJSYN*HF _NTSJ
[JWN*HF IN
RFYJWNFQNY

rilevanza dei rischi

C&E, propedeutico

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

3.2.3 Gestione dei rischi legati al climate change

In considerazione della crescente importanza dei ori WEKKTW _FSITSJ QF YWFXUFWJS_F J QF [NXNTSJ
IN WNXHMNT *8, SJQQF WJILTQFRJSYF_NTwdX#HMIQ # YNRNYNHIWI FRGNISYFQH (QNRFYJ
governative, nella sensibilita degli stakeholdersaseguito sono riconducibili a due tipologie principali, rist di transizione

FSHMJ IN XUJHN*HMJ NSN_NFYN[J UWTRT %X HMMFAXH kI QRFI (R KKSWNXHTST UIW QJ H
RTIT UFWYNHTQFWJ XZN (QNRFYJ WJQFY hbdhiR di tabMUsBieRReSS S Eh0TneRa% imatti
(* TNXPX HKW f1INSJJ ,ZNIF XZN WN X+ HENMRE UNWNQE FRENASYFQNg
ST[JRGWJ J (QNRFYJ 8YWJIXX 9JXY '"(* HTSITYYT SJQ
NQ ,WZUUT 2TSYJUFXHMN UTWYF F[FSYN SJQQcFRGNYT IN ZS
UN FRUNT RZQYNKZS_NTSFQJ 5VEBGWFRRF *8, NQ 5WTLJYYT f

Risk Action”, un programma pluriennale di attivita, avviato e ” G ru Ppo Monte aSChi

*SFON__FYT FQQ NIJSYN*HF_NTSJ RNXZW NTSJ.IJN YYTWN IN

rischio climatici e ambientali, alla progressiva tegrazione nei pOI’ta avantl, ne ’am |t0 d|

WNXHMN YWFIN_NTSFQN J SJQ 7NXP 2FSZLS?JiJ I\]NFRﬁTNIiJ N T R Z Q Y N K Z:
Il cambiamento climatico, argomento di massima attenzione EWTLWFRRF * 8 , N Q SEWT]
J NSYIJWIXXJ UIJW NQ KTWYJ NRUFYYT X NFS J QF _XT

responsabile di effetti permanenti sulle condiziontlimatiche %gc é y J?(N )éZIS & H-IVT\I T S g Z S
FZRJISYT IJQQF YIJRUJWFYZWF RJINF N |

IJN RFWN JHH HMJ F QTWT [TQYF IFSﬁé@ﬁmﬁhmﬁéﬁml\ﬁFQN

JXYWJIJRN FQQZ[NTSN KWFSJ YJRUJIXYJ| NdHFt\lYpYNQI\N]@SM FYT

possono comportare notevoli costi economici, ambientali -

J XTHNFQN HTS ZS HTSXJLZJSYJ NRUFYaH'l k\l\ll.S]\lSiMlNT* H,F_ N T S \]
XZQQCcJHTSTRNF WJFQJ J XZQSXYFQIWJﬁ.ﬁgE“JéFz/Ydﬁe de| fattorl

contesto le banche sono chiamate a ricoprire non sio un

ruolo determinante nella transizione verso economia basse d| I‘iSChiO C||mat|c| e
JRNXXNTSN IN HFWGTSNT J UN HNWHTQFWE):.EWJNS. FSIT N QTWT

INW
UTWYFKTLQN IN *SFS_NFRJSYN J IN NS[a®W emalm,mat#&pr@g‘r\esswa
sostenibili, ma anche a tener conto dei rischi ch&li fenomeni mteg raZione nei riSChi

FQQF IJ*SN _NTSJ [JQrywiGGIWT LISIWFWJ XZN XZTN FXXJ

YF VZNSIN IN ZsSF NRUTWYFsYJtpadizionsir e e Risk

UWTUWNT 7 NXP & U UJ%NT\%\/F ZSNY J WNXHMN 6ZJXYN ZQYNRN [FSST HTSYJtSErNa_J RTSNYTWFYN

Statement

nell'ambito di una gestione sicura e prudente deischi an ag emen mewor

integrando in modo strutturato i fattori di rischioambientali
e climatici nell’'ambito della gestione dei rischradizionali,
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e Per TNXHMNTXNMNIBTISII QcNRUFYYT *SFQVNHMWNIXNMNXQIIQQJ UTQNHA HMJ XFW RIFSNNSHI W RWINFYWINTIYWMINFRFYT 1ZSVZJ Fl F!

cambiamento climatico, che include eventi estremi che per le caratteristiche dell'attivita svolta ogr proprie materialita e la rilevanza di tali rischi, in modda poter

&HZYT JX FQQZ[NTSN KWFSJ YJRUJIJXXUINNHHNY HTISAN_NTSN 1J[TST HTRUY3Y¥daré BpetcbVédil dnsiZiokNiei propri @nti
mutamenti graduali del clima e il degrado ambienta, importante di investimenti per la trasformazione déepropri mantenendo al tempo stesso la sostenibilita del prprio

HWTSNHN NSSFQ_FRJISYT I1JQ QN[JQQTHTRURMWIFRJIZ YW YINPFIHNE UNTTSHI X X N UW%bée‘ﬁJd?‘tLﬂ\éine% Qeijc%{%ﬁlzcﬁtum -grlgtjakholder
inquinamento atmosferico, dell’acqua, del suolo, stss potrebbe essere causata, ad esempio, dall’adozione ‘
NIWNHTp 9FQJ WNXHMNT XN UZ FI JXJ&divamehteiBmomdsd 8i polifchellinhiiche e F_NTSNXYN NS[JXYNYTWN HQNJSYN INUJSIJ:
IFSSN RFYJWNFQN FLQN NRRTGNQN NS ERWRSSMFQNXU N[ MONLYTFW NI S IIFQ UWTWNSOMNRIPSTQTLNHT HMJ

della garanzia) di crediti, o alle sedi produttivaelle introduca nuovi processi produttivi che adempiono ke

F_NJSIJ *SFS_NFYJ UWT[THFSIT ZS UJL hNJeMhRsiS MfiddddQ GbBoleti o non sostenibil Q \WZUUT 258 MF MewWatoprdeasso dis

qualita dei crediti o addirittura insolvenza attrasrso gli [JHHMN T NS*SJ IFQ RZYFWJ I1JQQF *INIHSFN*HRRANTOWIKWN'SHF IN REYIJWNFQNY J \
impatti sul valore delle garanzie o sulla produttita delle IJN RIWHFYN WNXUJYYT FN YJRN 1JQQischYy@&E S XINV TNIUMIS J ZINTHQIT ERQIPFF 1J*SN_NTSJ 1JQ U
imprese oppure indirettamente eventi quali I'inteuzione Appetite Statement, prendendo esplicitamente in esae

1JQQJ HFYJSJ UWTIZYYNIJ L’apprOCCio imp|ementato i fattori di rischio legati al clima secondo la prspettiva di

ischio di i lisi dei cosiddetti “canali di trasmissione”, s®endo cui tali
e lIRischio di Transizione NSINHF QF UJWINYF *SFM@ %@S * ana ' |
HZN UZ NSHTWWJWJ ZS JSYJ INWJYYF wt h@\_/N_il‘—JR‘?’SYJN HFW JwnxHMN wNXZQYFST WNQIIFSYN VZFSIT NRUF
a seguito del processo di aggiustamento verso come ma_tena“, per il YWFIN_NTSFQN HWJINYT TUJWFYN[N IN RJWH
ZSCIJHTSTRNF F GFXXJ JRNXXNTSN IN HFW, T\\‘VFYIY\IFYN SJQ KWFRJI\TWP IN LIXYNTSJ IJN W]

XTXYJSNGNQJ XTYYT NQ UWT*QT FRGNJ&Y&?NQJQL“NSNZS-E $VyR\I]l\LJ FX H M

largamente condivisa degli studiosi e della comurét riSChi C&E einCidenti neg” IcFUUWTHHNT NRUQJRJSYFYT SJQ HTWXT 1JQ

internazionale che la frequenza e la severita degiventi . i K L ] QcFSFQNXN IN RFYJWNFQNY IFQ XNSLTQT TWN
acuti e cronici di manifestazione del cambiamento ambiti dei Rischi di Credito FQQTWF X[TQYF UZSYZFQJ IN GWJ[J YIWRNSJ
climatico possano essere frenati o addirittura inveiti t; . J QZSLT YIJWRNSJ JI MF UTWYFYT F NIJSYN*HF
SJQQF QTWT YJS1ds_F FYYWFLIwxXT 1306 QPEAUVN wniz nTs3 UJW NQ .WZUUT 2TSYJUFXHMN N WNXHMN ( * 1
s et s s+ PSS PR RSTUHy e S Ravewnt <1 T JIN TWEBRN INTISU INYT ) SUIWEYNIN HTRUWI
delle attivita FSYWTUNHMJ XZQQCFRGNJ s vdiretti, oygequelli figrjvaqi slall'esposizione gropri beni fra questi anche i rischi reputazionali), in contirita con quanto

un percorso dii transizione in linea con le lineeuida UWTIZYYN[N HTRJ FI JXJRUNT XJIN QTHFWHKN IFNNGRIWXT HACRMN FSHRNXN JKKJIJYYZFYJ S
emergenti, implichera dei costi di implementazionper JIFQ UWTUWNT UJWHTWXT IN YWFSXN_NINSGWAI[JX NS[IJXYNRJISYN UJIW

i XTLLIYYN JHTSTRNHN IFN XNSLTQ Na NefaZibHeNdefd\enfigiehy) ddViRé/alVek&rdizicetia propria
HMJ UTXXTST NSHNIJWJ XZQQF WIIINANIN N YW MF R RNUNEQXERIEY T WFKKWJIXMERHESWT (13 LRINK FW SIS V¥ WNXHMN IN HWJIN

sopravvivenza delle attivita produttive, quando ldistanza | QF[TWT RTGNQNY I1JN INUJSIJSYN JHR WNIBIIFST F \RNQXDYIRWIFYFg WNXHMNT IN Y\
di esse dal livello di sostenibilita ambientale didesta sia

inalj ri icosi i rischi indireti WNXHMNT *XNHT NS KZS_NTSJ IJN UTYJS_ NF(
RTQYT JQJ[FYF 'WZXHMJ FHHJQJWF ”ﬁmﬁ@?{lrﬁp P RRPEAGGY dSghiNndirediy oyyero NRUENWRISY 1IN HWIINYN HMI UTYWIGGITWT
nel percorso di transizione richiesto agli agenti@mnomici Tquelli che interessano iclienti e pid in generale tutte

HTS*LZWFST NQ WNXHMNT IN YWFSX@N‘?'§§Y1V‘{JTJWAF1W(?H—\' HIRQR JHEPY WREISYTNPNINTHFWXN 1JLQN XHISFWN HONRFYNHN F[[JV
inattesa di sforzo necessario ad ottemperare alle NS[IXYNRJISYT TN XJW[N_N IN'NSYJWRJIINF_NTSJ T IN HTSXZQJIS_F



&GRUPPO MONTEPASCHI

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

. WNXHMN ( * FKKIJWJSYN FN WNXHMN IN HWJINYT XTST WNXZQYFYN NSTQYWJ
a rilevanza “molto elevata’ (rischio di transizione ) e per ilrischio mercato , il valore di mercato dei

JI fIQJ[FYFg W N Xinfwhkiahe*deipbtanziali UTWYFKTLQN HTWUTWFYJ STS *SFS_NFWN G
NRUFYYN JHTSTRNHN NRUFNWRJSY IJN H@WesRosirongarischio wegcomtrongrtt non
IJYIWRNSFWJ FQ [JWN*HFWXN IJLQN XHJSHWRQFYNWEYNHN FYPIWXMN[FSYN IF UTXN_NTS

. WNXHMN ( * HTSSJIJXXN HTS NQ WNXHMNT IN HWJINYT XTST NS VZFSYT

materiali e ad elevata rilevanza, sottoposti a mottraggio

[JQQCJIJXUTXN_NTSJ HTRJ 07. 7&8 F *SJ e pebidisthi@pefdtvR & TShdriitaNbperativa in

WNXHMNT *XNHT J YWFSXN_NTSJ UWN[FY NudzigcM&ld{ thisl défie HxdNveTdi Scenatix, AN T 1N

YWFSXN_NTSJ .RUWJXJ STS *SFS_NFWNJ NQ INXFLNT IJN HQNJSYN NS GFXJ FN GFHNE
NQ INXFLNT IJN INUJSIJSYN NS GFXJ FQ SZR

1F YWFXRNXXNTSJ [JWXT FQYWN WNXH M Ndigéidand gonRogakativiFnello s€eNavid) Nal bisagio

JI FSHTWF FQHZSN WNXHMN TUJWFYN[N TN XWFYRWN NS VBRXHMRQRTSZRIWT IN *QNFQN

FSFQN__FYN XYM FF @ RXFBEEESsare JHTSTRNHN NS GFXJ FQQF UJWINYF IN WJIIN

rispettivamente: '"FSHF F WNXHMNT SJQQT XHIJSFWNT FN IFS
FQQJ UJWINYJ IN [FQTWJ IJLQN NRRTGNQN I

e peril WNXHMNT I Nb@rdiziguidity

rappresentati dai depositi di clientela retail edriprese 9FQN WNXHMN XTST WNXZQYFYN STS RFYJWNFC
STS *SFS_NFWNJ NS KZS_NTSJ 1JQ Héﬁﬁ@nz‘d fritfveXthhid Bulid bhSeYdNindicatori e soglie

IN WNXHMNT *XNHT HTSHJSYWFYN N &latli A\ bepitdlvdridzivni Bidsketto delle posizioni ed

RTQYT GWJ[N J XZ _TSJ LJTLWF*H M JattiNtaNrfetefsdt¥ dhe pofebb&vd<ar emergere una futura

provincia per rischio alluvione, singolo comune per maggiore rilevanza di ciascun fattore di rischio, portandoli in
WNXHMNT KWFSF XN XTST NUTYN_ tgseso g 2sserpoggettoni yora & propyanmisurazione di
XNF HWFXM WNYNWT 1JQ [IN 1JUWNNHWMETQHORTINFTWFELLNT IN WIQFYN[N QNRN®

colpita) che basati su eventualita simili effettivenente

[JWN*HFYJXN JX FQQZ[NTSJ 2FWHMJ XIJYYIRGWJ

IJQQF WIJLNTSJ *RNQNF 7TRFLSF RFLLNT J 1JQQF
UWT[NSHNF IN 5SWFYT ST[JRGWJ TQYWJ FQ KIJSTRJST
KWFESTXT HMJ MF HTQUNYT N HTRZSN IJQQcNXTQF IN . XHMNF
ST[JRGWJ
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1J YFGJQQJ HMJ XJLZTST NS FUIJWYZWF 1JQQJ SN IL NI WNXKMMINT UXWHITQWHNNXHERTSIN QWFSHKANRNKKIVIVBNNIFHF_NTSJ RFY.

RISCHI DI TRANSIZIONE — DIRETTI

Rischi tradizionali

Fattore di rischio Canali di trasmissione interessati
. . o . - Costi aggiuntivi inattesi di
Camblamentl normativi in a_mblto_ adeguamento e compliance Rischio business
ambientale e standard ambientali o o )
a cui il gruppo aderisce - Sanzioni per mancata Rischio operativo

compliance

; - Materialita per ~ Rilevanza Presidi di gestione/
Impatti potenziali GMPS Per GMPS Mitigazione

Effetti economici per
maggiori costi e perdite  No Low
operative per sanzioni

Monitoraggio delle evoluzioni normative con
pronto adeguamento alle nuove richieste

RISCHI DI TRANSIZIONE — INDIRETTI

Rischi tradizionali

Fattore di rischio Canali di trasmissione interessati

Policy di transizione che . AT .
. ) Costi aggiuntivi inattesi di
impongano accelerazione, -

transizione per un soggetto

interruzione, brusca variazione del o - g" Nry T 1S 3K KIVFRCKEYL F
percorso di sostenibilita di Clienti solvibilita

aziende

5TQNH” IN YWFSXN_NT%;‘FW%FRMHB\‘.&SFF USIWLIYNHF

energetica) che impongano degli immoblli a garanzia =
energetic e Impong di mutui (residenziali e Rischio credito
interventi e/o riducano il valore

. L " commerciali) che impatta sul
del patrimonio immobiliare .
valore delle garanzie

. - Materialita per ~ Rilevanza Presidi di gestione/
fgELis e GMPS Per GMPS  Mitigazione

Peggioramento qualita
99 g 8 Xz 'WJ[J

del credito Medi
edio ) . . o
su crediti in scenari Termine
avversi di transizione - Limiti operativi posti sulle esposizioni
JIJ*SN_NTSJ RTIJQQN IN NRUFYYT JI NS
nei programmi di stress test
perdita di valore dei - Avanzamenti integrazione di processi
collaterali perdite da 8 XZ 'WJ[J HTRRIJWHNFQN HWJINYN_N GFXFYN XZQ
impairm In’z ' rediti Medio High C&E del singolo cliente (ove possibile) o su
impairment su crect e Lungo 9 HQFXXN*HF_NTSN XJYYTWNFQN
in scenari avversi di Termine

transizione
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Rischi tradizionali

Fattore di rischio Canali di trasmissione Impatti potenziali

interessati
Inadeguatezza esg sostanziale
dei portafogli esistenti
; JWN*HF IN FIJLZFYJ__F JXL

SZT[N UTWYFKTLQN STS JK*HFHJ Perditadiquote di
mercato e redditivita per

Elevato rischio di transizione o

attivita controverse sul piano Presenza nei portafogli dei o

Rischio servizi di investimento
ambientale di emltterltl di QNJISYN_IN XYWZRJ SehiNaziSas _NFWN
XYWZRJISYN *SFS_NF V\G,\bn%tgean Eohtvelisito ol Q N Perdite per reclami e

della Clientela elevato rischio di transizione contenziosi

Perdita di valore dei portafogli
dei Clienti connessa al rischio
di transizione degli emittenti

Elevato rischio di transizione o
attivita controverse sul piano della proprieta connessa al
ambientale di emittenti di rischio di transizione degli
XYWZRJISYN *SFS_NFWeMit®dtN UTWYFKTLQN

Perdita di valore dei portafogli o Perdite economiche
Rischio di mercato

e di controparte IN XYWZRJISYN

Tensione di liquidita con
effetto su funzionamento

Elevato rischio di transizione o
attivita controverse sul piano
ambientale di emittenti di
XYWZRJSYN *SFS_NFWINigdidita QN _ _
come buffer di liquidita

Riduzione della capacita di far
fronte a improvvise esigenze
FYN

Rischio diliquidita  pergite economiche
per maggiori costi di

reperimento liquidita

2. La nostra Identita

Materialita per
GMPS

8 STS
applicabile
orizzonte di
analisi, ma
considerabile
sempre
materiale

No, valutato
solo su Breve

dovute per minusvalenze Termine per
* ScRratteNsHaeN

del portafoglio

No, valutata
su Breve,
Medio e Lungo
Termine

Rilevanza

3. Il nostro Approccio

Per GMPS

Medium

Low

Medium -

low

4. Misurazione

Presidi di gestione/

Mitigazione

- Componente esg negli indicatori di rischio
reputazionale monitorati in ras,

- Integrazione delle variabili esg nel processo
di consulenza per la prestazione di servizi
d’'investimento mediante la raccolta delle
preferenze della Clientela,

- Mappatura dei prodotti di investimento in
KZS_NTSJ I1JQQJ [FWNFGNQN JXL J [JWN
dei portafogli con le preferenze.

; JWN*HF IN RFYIWNFQNY UJWNTINHF G
del portafoglio potenzialmente soggetta a rischio
(come strumenti e tipo emittenti). Al 31/12/2023,
[JWN*HF MF IFYT JXNYT IN fSTS RFYJWN

;G JWN*HF IN REYIJWNFQNY UJWNTINHFE (
di riserva di liquidita potenzialmente soggetta
a riduzione di valore per rischio transizione. Al

materiale”.

QF [JWN*HF MF IFYT JXNYT IN f¢
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Per i rischi risultati materiali e a rilevanza alm® “media”, sono )F *SJ UJW QcJIJXIJWHN_NT IN 7&8 Loriz Zo8td dibdeve keiviihe [F IFQ UWJIXJISYJ FIL FSST .

XYFYN IJ*SNYN NSINHFYTWN IN JXUTXNVNMFSYWN OFT WY QKW NN MNVII IINGNR KY N H fia Mdgne BuGkist Yprinivalle XiHitdrikh erito |l afsita idiitofT

FN KFYYTWN FRGNJSYFQN HQNRFYNHN 1AM XX TSN XXWANYTN | N SYXWYRWIXNN_ BT Q J7 NOZR QWI RXITT X NJ Q © § N SH Wrikddinvteng e W ZXXITEY T HN J

&UUJYNYJ +WFRJI\TWP IN ,WZUUT HTRJ GHIPST¥NKIPU FSVNNFFTWXSIO7STS *SFS_NFWNBJR [FWXASBWNRXNIYMZIFQQF IFYF IN HZY °

JI ZYNQN__FYN SJQQJ [FQZYF_NTSN . (&RBQWNEBBNT *XINHT XZQQF HTRUTSJSHMITRDN GXHPIX RUTEN MNSVRMNZWNRISYT N FSS
UWNI[FYN J XZ JXUTXN_NTSN HWJINY N _ NagpiesnXrie §i esteh&d dltre BZanviil-&@l Na 0dme bucket di

TNXUJYYT FQ QN[JQQT IN FUUJYNYJ IN YAQN XMBFYHNFNRWNX YZRYNNQWNXASIYYN[N QWRKYWNRUSVYAYMZISYZFQJ N FSSN IFQ HZY T

le analisi di impatto da scenario avverso effettua nei . WNXHMN ( * NSHNIJSYN NS FRGNYT HWJINYN_NT HTRJ LN FHHJSSFYT

programmi di stress test climatico istituzionale edinterno, WNXZQYFST IN LWFS QZSLF N UN WNQJ3EEYQN TWIQ UBSWRLMPKTIINSKYINZXYSET JKKJIYY
viene determinato un relativo spazio di tolerance all’interno si accenna alle modalita con cui essi vengono al muoento materialita, basate su proiezioni delle “mappe dischiosita”

IN YFQJ XUF_NT IJ*SNYT ZS QNRNYJ TYWWVRYYNNNIIS IXQIKRGNYBJIJQ RTSNYTWHNLNW F/S2X8NJ NFNSUSN WNN XBXMYWNTSAINHT J WNXU.
al rischio, che viene attribuito alle strutture commerciali 1JQ WNXHMNT TYYJSZYJ FUUQNHFSIT FQQJ RFUUJ HTWWJSY
di riferimento per I'attivita interessatain ottica sia di Le analisi di materialita sono state estese su orionti di tendenze di peggioramento rilevate da studi settcaii o

contenimento del rischio che di orientamento del medio e lungo termine, mentre I'impostazione gia ilizzata XHNJSYN*HN

business ad un percorso di riduzione e mitigazione del UJW QcZSNHF NSN_NFQJ [FQZYF_NTSJ MSayMoaid, TYFYy REYWJVBNBQNY FTRIANT J QZSLT YJ\
rischio stesso , attraverso coordinate iniziative commercialie HTSXNIJWFYF HTRJ [FQZYF_NTSJ IN G WhHshta/su\woenas thedia@aitebWeisi ddils cohdizioni di
HWJINYN_NJ '9 29 19 XTST XYFYN IJ*SNYN YJSJISIT UW/NKIEEM B XK KOENLHOINJTWNY WFSXN_NTSJ UJW NQ

.S HEXT IN XKTWFRJSYT IJN QNRNYN IN WMSXHZNXN F8,UNFRN*BFWNTSJI 7&8 'ZIL 3¥n0 kMtie @dund BananotevoRiwdtipo “clent policies”
VZEQXNEXN FQYWT WNXHMNT LIXYNYT ampiezxaNiggiNsTerma norinalmedt otilzzeN per malizzare T f-TY -TZXJ <TWQIg UJW NQ WNXHMNT IN YW
escalation FLQN TWLFSN FUNHFQN UJW QF IQ*BN[TQIZSNTSNUWTXUSKNYINHMI 1IN WNXBMN?IMWYWFSKN _NTSJ J *XNHN

risposta tattica o strategica, adeguate a rientrareei limiti connessi al cambiamento climatico e relativo percaso di
stabiliti 0 almeno a non incrementare I'esposizioneggetto di RNYNLF_NTSJ 3J WNXZQYFYF ZSF IJ*SN_NTSJ IN TWN__TSYN HTRJ
RTSNYTWFLLNT J HTSYWTQQT WNUTWYFYF SJQ LWF*HT HMJ XJLZJ
Buckets di 25-30 years
. . riferimento End horizon (2050+)
Orizzonte scenari ~
Climatici =~~~ -~ ==~ 7~~~ ==~~~ ~=~=7==7=====°77
L) )
i i
Periodo di analisi : '
IN RFYJWNF y MU LT
4 1
: A A
Orizzonte analisi 1y i e 10v
Stress test T P P
RAS-ICAAP A
3y



&GRUPPO MONTEPASCHI

| rischi C&E e gli
incidenti inambito
creditizio sono
risultati di gran
lunga i piu rilevanti,
anche sulla scorta
dei risultati del
primo Climate
Stress Test ECB, a
cui il Gruppo MPS
ha preso parte
nella prima meta

1JQ

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

RISCHIO DI TRANSIZIONE - IMPRESE &Q INHIRGWJ NQ QN[JQQT IJQQCcNSINHFY"
.Q WNXHMNT IN YWFSXN_NTSJ NSINHF RG WNXHIWNT* 8NF ¥ WNFFSAKNNE. MTISSHB AMNXZ QY F UFWN |
incorrere un'azienda, direttamente o indirettamente, a seguito massimizzare), su un perimetro di crediti ad imprese non
del processo di transizione verso un’economia a basse *SFS_NFWNJ ZYNQN__FYT IN HFXXF J *WRF UF\
JRNXXNTSN IN HFWGTSNT 40,8 mld*° €, risultando sostanzialmente stabile durante

YZYYT QcFSST
3JQ HTWXT 1JQ NQ ,WZUUT 258 MF NSYJLWFYT QcFSFQNXN IN
REYJWNFQNY J IN JXUTXN_NTSJ FN 7 NDatbMbNndicatordNdi YistHioiKthnshtidrg nttdddtio, N EC
XJLRJIJSYT F_NJSIJ HTSYWTUFWYN ST S&ChssiHScalk FaWebinde aEdéeria® Hei Sattdri di rischio
allindicatore di rischio di transizione esistente che esprime XUJHN*HFYFRJSYJ HTSSJXXN FQQF WNIZ_NTSJ |
la distanza di un percorso verso la piena sosteniliia IN ,-, J 1ZSVZJ FQQF YWFSXN_NTSJ JSIJWLJYNHF
ambientale, un nuovo indicatore che tiene conto di aspetti letto come la quota di un’esposizione esposta al rischio
XUJHN*HN I1JQQCcFYYNI[NY UWTIZYYN[F YWRFX¥N[NTEIQF WNIZ_NTSJI 1JQQJ
JRNXXNTSN IN LFX HQNRFQYJWFSYN T5W XN @ JMAVQHGT O TWJIQS9*TZKI '258 NSYIJLWF JQJF
JEXIX A -, IJ*SNYT OWFSXNYNTS *]U TxXIxéNoldi(sEtidfe* dil Mti/EaYecdnomica di un’azienda, con
9*( ((2 (QNRFYJ (MFSLJ 2NYNLFYNTS JOQXRINSWHRYXURDOGIQEASIFNTHNFXHZS HQNJSYJ WFHI
HTIJK*HNJSYJ 1JQQT XYZINT "FYYNXYTSVZQYAXXNSIFFWINT XMORR NSINXXY WKYT FN HQNJSYN F
YMJ XFRJ HTNS ,WJJS 9F]TSTR” FQNLSRJSY [JWXZX YWFSXNYNTS
WNXP NS *SFSHNFQ UTWYKTQNTXg XM ZINXZHNBIQXYNB HQZXYIJWN__FYT NS HNSVZ

FQ *SJ IN HQFXXN*HFWJ QJ UTXN_NTSN IN ZS IJ
5JW HTSYNSZNY HTS QJ RNXZWJ NSYWhTclass of dishib@i@r&nsjBone: MoltX Alto, Alto, Medio,

WNUTWYF QF WNQJ[F_NTSJ F *SJ 17X XJHMMNTY TN' FXMFTS XN _NTSJ

determinata in base all'utilizzo della misura di allineamento

al percorso di transizione basata sulla valutazione settoriale, & Q INHIRGWJ QF RNXZWF HTRUQJXXN[F F QN
ZYNQN__FYF HTRJ 07. IZWFSYJ YZYYT ééabsizionelalrischid Qi tRAsEiNNe TnisEra indeflita come
IJQQCIXUTXN_NTSJI NS FRGNYT 7&8 07. NS FRGNYT 7&8 WNXZQYF UFWN FQ

LNSYJSXNY [IN JRN Xdatd Tusgenkal degl

5JWNRJYWT IN HTSYWTUFWYN HTS XJYYJTWBW®*K4 1JSRIT 5JWNRJIJYWT YTYFQ
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1. La nostra Visione

Esposizione Rischio Trans. CCM  TEC medio

Livello Rischio Trans.
0 - TEC nullo

1 - Molto Basso 1

2 - Basso

3 - Medio 1

4 - Alto

5 - Molto Alto

Totale Complessivo

GCA Credito
5,424

1,738

2,725
15,730
13,312
2,401

41,331

0

203
629
6,400
8,716
2,041

17,987

0%

12%

23%

41%

65%

85%

43.5%

2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

obiettivi di riduzione delle emissioni imposti dagli accordi

NSYIJWSF_NTSFQN OATYT 5FWhHratherisficaH WFUUWJIXJS)
HMNF[J UJW QF XTXYJSNGNQNY LN WFLLNZSYF IF ZS
economica, o, di converso, dell’entita del percorso di transizione

FSHTWF IF HTRUNJWJ UJW ZSF HTSYWTUFWYJ IJINYF F

Le analisi del rischio di transizione sono in questa fase dunque

KTHFQN__FYJ NS RTIT UWJ[FQJSYJ XZQ *SFS_NFRJSY
che contribuiscono in modo rilevante al cambiamento climatico

FYYWF[IJWXT QJ JRNXXNTSN IN ,-,

GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio transizione
Impieghi per Classi di TEC CCM: 31/12/23
(rispetto a totale con TEC non nullo, paria 35,9 €mid)

4,8% 6,7%
MOLTO BASSO MOLTO ALTO

7,6%
BASSO

37,1%
ALTO

43,8%
MEDIO
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1J JRNXXNTSN IN ,-, UZGGQNHFYJ INWIJYYTERVSKIWNRQI YHITEN VWA WYMN [JWXT NRUWJIXJ .
SJQQJ WNXUJYYNI[J )3+ T SIN 'NQFSHN WWWNRINNGNPRYQIXSIN[RTAWNKIWNRISYT IN F
WFWJ WNLZFWIFSIT HTRJ TGGQNLT XTGHWQUNYW FZYINQIN NJFWMT UWIW HFEXXF J *WRF IFYN L
emissioni di Scope 3, in particolare, ovvero quelle indirette, 2FSFLJRJSY SJN LWF*HN HMJ XJLZTST XN WNU-
indotte dall’attivita di un soggetto economico sida monte” IJLOQN NRUNJLMN UJW QJ IN[JWXJ YNUTQTLNJ IN
upstream HMJ fF ddw@sBehgn 1JQQF UWTUWNF *QNJWF

produttiva, sono dichiarate in una componente minira delle PerleJXUTXN_NTSN [JWXT XJYYTWN FI FQYF NSYJ

HTSYWTUFWYN STS *SFS_NFWNJ emissione diGHG UFWN FQ UFWN F HNWHF R QG
del Portafoglio complessivo, si riportano le corrigondenti
UNSYJSXNY IN .Q ,258 LN IF *SJ HTSIZHJ ZScFSFQRXNXXNRIN fIRMSESNNEMI XZN XIJYYTWN IN FYYN
. . . IN ,-, *SFS_NFYJg NSYJLWFSIT N IFYN MNCSKRIBGKNMN THNIIJRWXXNIYSWN ,-, NS HTIWJIS_F HTS
emissione di GHG, XYNRFYN NS GFXJ F RTIJQQN UWTUWNJIWFWNWMZQQERSEYN UMW BENFI®O*(4 WNXZQYFYN F U
d t |, r n altrimenti) forniti a livello di azienda da un pragter esterno v-y SIQQCIXIWHN_NT IN (QNRFYJ 8YWJIXX 9JXY '(°
a_a uge _Za_‘ XUJHNFQN__FYT HTS IFYN IN GNQFSHNRJINSFBEFNWFRNSYTRFQQJ XNSLTQJ
degh obiettivi di aziende con le informazioni ricavate dai risultatiggregati del
. : (QNRFYJ 8YWJXX 9JXY ,QN f&QYWN XJIJYYTWN IN FYYN[NY HQNRF WNQJ]
_rldl_JZI_one de"e HTRJ XJYYTWN HMJ fMNLMQ” HTSYWNGZYJ YT HC
emissioni |mpost| 1F HTUJWYZWF HTRUQJXXNI[F 1JQRJ-JRNEENTESN *SFEINWQF WIIF_NTSJ IJQQcNSKTWRFY
da || aCCOFdi UJW NQ UIJWNRJIYWT HTSXNILIJWKFWTHFROAHAND FXQMD ET 5SNQFXYWT 5NQQFW 2 *8, .S*SJ QF
. g ] . UFWYNWJ IF IFYN INHMNFWFYN NS )3+ HEOMIXNYN RIQNIIXWVTNORIEZMWTURI TS XNIIWFYT WNUTW
internazionali J  WNLZFWIFST HTRUQJXXN[FRJIS¥J NQSTS HIIDNRIFJIWMTXNF SIS
A entie gli altri dati di emissione sono stati stimé come
O TYT 5 FW N L N J IEI]JT/(_LWNYYT XTUWF J NS STYF .Q 1JQQJ JRNXXNTSN YTYFQN *SFS_NFYJ 1JQ
rappresenta una IN FSFQNXN XTST WNHTSIZHNGNQN FQ UFW
Caratteristica delle esposizioni complessive verso settori ad altatensita di
) Q1lF HTRUTSJISYJ *SFS_NFYF 1JQQJ JRNXXNTRMNXKNITSPZMN U»-IJW NQJISIF 1JQQJ JRNXXNTSN XTS
Ch|ave per |a XYFYF HFQHTQFYF ZYNQN__FSIT N IFYN IN-POW €8 FYWN [FIMY TNR NSEHINFYHYINS[NY HQNRFQYJWF
XTXY IS N G N QN Wrat iy e i 1S3 S BANEAR TS st HAUR L = oy
s . UWJIXJISYJ XN ZYNQN__FYT NQ IFYT IN Ns‘uﬁeﬂjﬁé%#ﬁﬂ%ﬁ% r—Hl%lgNB(Qﬁ\lRng *'& UJW NQ :
glia ragg|unta IE (JSYWFQJ 7NXHMN NS [TQZRJ F HZN XTST WNHTSIZHNGNQN VZ
da un’attl\/'ta 42 Calcolato sull’esposizione “utilizzato cassa” a “controparti 1JQQJ JRNXXNTSN *SFS_NFYJ

i *SFS_NFWNJg UFWN F HNWHF IRQI
economica (TRJ STYF UWJHJIJSYJ
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GMPS IMPIEGHI A IMPRESE NON

FINANZIARIE
Impieghi a settori ad alta intensita di GHG EMISSION| ED ESPOSIZIONI CREDITIZIE VERSO IMPRESENFINANZIARIE
Dati al 31/12/2023 (Co2 eq. /000 tons, € min al 31/12/2023)

EMISSIONI FINANZIATE ESPOSIZIONE CREDITIZIA

0,
12,5 % 18,6% o
Scope 1-2-3 di cui Scope 3
Co,eq./000 tons % of total Co,eq./000tons €min. % of total
68.9 % High intensity CST Sectors* 7,184 36.5% 6,278 7,707 18.6%
Highly contrib. Other 12,094 61,5% 11,078 28,467 68,9%
Highly contribute Total 19,278 98,0% 17,356 36,173 87.5%
Other sectors "not relevant" 398 2,0% 363 5,157 12.5%
Settori ad alta intensita di GHG Total Non-Fin Corporate 19,676 17,719 41,331

[ Altri settori di attivita clima-rilevanti
. ) . . . (89 8JHYTW B8JYYTWN 1JQ (QNRFYJ 8YWJIXX 9JXY *GF
. Altri settori non clima-rilevanti

( ) EMISSIONI GHG FINANZIATE ED ESPOSIZIONEERTIZIA VS. SETTORI ECONOMICI ()
- -

B scope 1-2 a piul alta intensita di emissioni GHG
Scope 3 Dati in € min al 31/12/2023 - intensita GHG decrescenti

B 2FSNKFHYZWJ TK HTPJ FSI WJ*SJI ‘_IZHYX

[ 2NSNSL FSI 6ZFWWANSL ]

[ ] 2FSNKFHYZWJ TK TYMJW STS RIYFIFQ UWTIZHYX
2FSNKFHYZWJ TK GFXNH UMFWRFH| (NHFQ UWTIZHYX
2FSNKFHYZWJ TK WZGGJW FSI UQF Y X

) *QIHYWNHNYA LFX XYJFR FSI FNW
<FYJW YWFSXUTWY
2FSNKFHYZWJ TK HMJRNHFQX FSI ¢ Y UWTIZHYX
2FSNKFHYZWJ TK GFXNH RJYFQX
2FSNKFHYZWJ TK KFGWNHFYJI RJY
&NW YWFSXUTWY

& &LWNHTQYZWJ KTWIXYWA FSI *XM

*RNXXNTSN -, Y (T GCA€min
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Per laClientela
privata appare
XJRUWJ UN
rilevante lutilizzo
delle etichette
di performance
energetica &5*
in Italia, EPC In
ambito europeo)
degliimmobili
come indicatore

UN XNLSN*HFYN

delleemissioni

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

RISCHIO DI TRANSIZIONE - PRIVATI UIJW N +ZXXN IN SZT[J XYNUZQJ IN RZYZN

Per laclientela privata, I'etichetta di performance 3JQ HTWXT 1JQ NSTQYWJ NQ UWTHJIXXT IN II
energetica &5* NS .YFQNF *5( NS FRGNYT eflchetd éhdrgetich@ dirétbhimehie ik 3tipula del mutuo
QCNSINHFYTWJ UN XNLSN*HFYNI[T IJQQXYRNXXNNSKTUWWVFNTYY IWUIXW NGQNLFYTWNT J
WNXHFQIFRISYT WFKKWJXHFRJSYT |J Leffétitubr® i at@/NeQiNatalrexhdiatoiger ) @d@pero delle

attitudine dell’immobile alla transizione verso una riduzione JYNHMJIYYJ IN RZYZN LN NS IJXXJIWJ
IJQQCcNRUFYYT XZQ HFRGNFRJSYT HQNRFYNHT )F YFQJ FYYNYZINSJ

UZ WNXZQYFWJ ZS IJUWJ__FRJISYT IJQQXNRIRHGRQGWEF LFWRINNFIYYT F HNWHF RQI
F HFZXF IJN HTXYN IN JK*HNJSYFRJSY ih md8u wdidevzikiH g risiceniraXacdpertura dell’etichetta

necessario sostenere per rendere I'immobile sostenibile JSIWLIJYNHF JKKJYYN[F UJW NQ 1JQ [TQZRJ
IFQ UZSYT IN [NXYF 1JQQJ JRNXXNTSN HNUIJWNBWEIHT[IMWFLI WFYNT [NJSJ HTXYFSYJF
HTSXJLZJS_F XZQQF LFWFS_NF 1JQ RZYZIZHNWWNXEXXFWINRUTXYFYT UJW QCcFSST F [JS
Il livello di performance energetica degli immobili a garanzia 05. &QQF XYJXXF IFYF QF HTRUTSJSYJ IN RZYZ
dei mutui residenziali e le correlate informazioni di consumo  etichetta energetica, risulta distribuita per livelli di APE

J IN JRNXXNTSN IN ,-, XTST XYFYJ RTSXYAWHYIJQEWF&SYD QAR JI NQ LWF*HT HMJ XJLZTST

Valori in € min

GMPS MUTUI A PRIVATI

Distribuzione APE effettive (mutui coperti)

IN[JQQT JYNHMJYYF &&do posizioni % Impieghi per livello APE degli immobili a gar.: 3112/2023

A 889,41 2,9% 3,3%
J UN NS LISIWF? et o s
4,5%
dellaattitudine
. C 585,40 1,9% C
verso il tema della —_
. i D 1.118,15 3,7% 36,9% 8.7%
mitigazione del £ 1034.38 6.4% G =
cambiamento F 3.167,56 10,5%
climatico G 4.756,06 15,7% 15,0%
. . E
Totale mutui coperti da APE 12.877,45 42,5% 24.6%
APE non rilevata 17.409,39 57,5% F
Totale complessivo 30.286,84 100,0%
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RISCHIO FISICO

1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

.Q WNXHMNT *XNHT SJQQCFRGNYT IJN WNXHKR NN S{&WR 5RN BiMpadtidédansi i imavamhappai\voansssi al a mancata salvaguardia

dell'ambiente

3JQ HFEXT IJN WNXHMN HQNRFYJ WIJQFYJI

WNXZQYFYN NS XNSYJXN XTST WNUTWYFYN SJIQQF YFGJQQF XJLZJSYJ

9FGJQQF &SFQNXN

Fattore di rischio Canali di trasmissione

*[IJSYN IN WNXHMNT =PRI Bep diproprietd

climate-related Interruzione dell'operativita

Maggiori costi per

ZNXHMNT *XNHT HW T S'R{@Hameyi/Rifrgsgamento
related come variazioni delle deilocali in'uso
condizioni climatiche o maggiori

: . -t Diminuzione della produttivita
frequenze di eventi atmosferici

per effetto delle mutate
condizioni climatiche

1JQQF RFYJWNFQNY

Rischi tradizionali
interessati

Rischio operativo
(continuita
operativa)

Rischio operativo

Rischio business

1JQ WNXHMNT *XNHT

Impatti potenziali

Perdite per danni alle
strutture di proprieta e
relativo ripristino

Perdite economiche
legate a interruzione di
operativita

Impatti sulla redditivita
dei maggiori costi
operativi e/o della
riduzione della
produttivita

Materialita per
GMPS

No

No

Rilevanza
Per GMPS

Medium-low

Low

UJW QAN HN\FIWH_ MRZ WWHNXHMBISHMWIKKSFS ZRFW N B B FBRWYRYZNAQ NOW - W

Presidi di gestione/
Mitigazione

J JWN*HF IN RFYIWNFQNY UJWNTINHFEF G
aggregati soggetti ad impatto nel caso di
scenario di interruzione dell’operativita per rischo
*XNHT

- Rafforzamenti dedicati ai rischi C&E (ove
necessari) dei piani di business continuity e di
F_NTSN IN RNYNLF_NTSJ IJN IFSSN *XNH

&_NTSN IN JK*HNJSYFRJSYT JSIJWLJYNH
immobili in uso di sistemi e procedure per
riscaldamento/raffrescamento

-aumento di utlizzo di energia da fonti rinnovabili,
revisione policy di approvvigionamento
energetico

- Politiche di mobilita in pool, iniziative di
sensibilizzazione, educazione ambientale
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La quota di
esposizione
considerata a
rischio alto o
molto per almeno
uno deifattori di
rischio collegati al
clima considerati

KWFSF J FQQZ[NT

costituisce Key
Risk Indicator
soggetto a
monitoraggio
periodico in ambito
RAS

1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio

A A Rischi -
... Canalidi o . ) .. Materialita Rilevanza
Fattore di rischio T }rr]atlgrlzgasnaagl Impatti potenziali per GMPS Per GMPS
Danni a beni Perdita di valore
) ) dei collaterali
Eventi di rischio di controparti perdite da
*XNHT EHZ Y<:]|:ed|t|2|e posti a Rischio impairment su 8 Medium-
. garanzia di mutui credito P L . high
climate-related crediti in scenari
(residenziali & avversi di rischio
commerciali) *XNHT EHZYT
Danni a beni )
strumentali ed Peggioramento
. impianti produttivi quall_ta del '
Eventl di rischio delle aziende Clienti credito perdite da _
XNHT FHZY W‘}\IXHMNT *X,\ﬁ_fthgq_iz\(-l-mpalrmentsu 8 Medlum-
cronico climate- credito crediti in scenari high
related Impatti _su attivita avversi di rischio
produttlvadel *XNHT FHZYT J
cambiamento cronico
climatico (cronico)
Impatto liquidita
Danni a beni di funzionamento
o immobiliari (rischio Perdite
Eventi dirischio | )
*XNHT FHzyXNHT FHZYT Rishio economiche per Low
o-related inneschino richieste  liquidita maggiori costi
gna di rimborso dei per liquidita
depositi alternativa ai
depositi
Danni a beni .
S strumentali ed Perdite .
Eventi di rischio | nti oroduttivi economiche
*XNHT FHzyPPpntip Rischiodi  dovute per
) . di emittenti che ; No Low
cronico climate- mercato minusvalenze
impattino su valore . .
related di strumenti

e redditivita dei
relativi emittenti

*SFS_NFWN

4. Misurazione

Presidi di gestione/
Mitigazione

-Misurazione delle

esposizioni in essere

FYYWF[JWXT PWN WFEX JI FQYW
indicatori di rischio.

-Limiti operativi posti sulle

esposizioni

-Inprogress [J*SN_NTSJ

modelli di impatto ed

integrazione nei programmi di

stress test

-In progress: integrazione

di processi commerciali-

HWJIINYN_N GFXFYN XZQ UWT *(
di rischio C&Edel singolo

Cliente (ove possibile) o su
HQFXXN*HF_NTSN XJYYTWNFQ

; JWN*HF IN RFYJWNFQNY
periodica basata su depositi
potenzialmente soggetti
a riduzione di massa per
J[JSYN IN WNXHMNT *XNHT &Q
QF [JWN*HF MF
dato esito di “non materiale”.

&Q QF [JWN*HF MF
dato esito di “non materiale”
non individuando modelli
o studi di trasmissione del
WNXHMNT *XNHT FQ [FQTWJ IN
mercato degli strumenti
*SFS_NFWN UWTSYFRJSYJ
applicabili al contesto
XUJHN*HT . YFQNF 1JQ ,WZUUT
MPS)
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RISCHIO FISICO - PRIVATI

Peril WNXHMNT * X NeadlisisMinoIge #diimmobili
a garanzia dei mutui residenziali, in base all’'ubicazione <.)."&
delle garanzie

frana e sismico per il portafoglio mutui a Privatsui dati al
HTXYNYZNYT IF

considerata a rischio “alto” o “molto alto” per alemo uno dei
L'esposizione dei crediti in perimetro viene mappata

J KFYYTWN

4. Misurazione

IN WNXHMNT HWTSNHT XTQT UJW
NQ UJWNRJYWT IN FSFQNXN IN sifgglejmnrobile g garanziaghasate sulla localizzazione
RQI i HNWHF SN K2 YWASYRWRSYNYNQF HISXZFWNF T NS X.

IF NRRTGNQN F HTSYWTUFWYN UWN[FYNN INSYZWRFINNTRINTXANQRFSRZSNHNUFQNY
.S UFWYNHTQFWJ KWF N KFYYTWN

KFYYTWN IN WNXHMNT HTQQJLFYN FQ HO®WRFEMantegiexantiwer giNmmoilirseggeptirqyindr [N T S J

LITQTHFQN__FSIT NS RTIT UZSYZFQJcosthuBcg M BIW XX IFZ FSHWMBFYXWFYT RTSN Y Taveafiva yalytazione di materialita sul breve, medio e

livello di comune) il bene immobile, ed agganciando in tal
modo la zona opportuna della mappatura dei fattori di

FRGNYT 7&8 UJW YZYYT NQ

lungo periodo, sono stati integratvento e incendio. 3JN
diagrammi che seguono, sono riportate le quote di impieghi

WNXHMNT FUUQNHFGNQN 5JW NQ RTSNWTRVBEMNYINMIB IGF7*SJQ 7 &8N QB RJ 1JQ Q Tin Nuly residenginlimyPrivati pexifvalEdi rischio relativi a tali
HTWXT IJAKFYYRWN XUJHN*HN FSFQN_ URYW K RITV XN EFWFIYQON IF NRRTGNQKIMIRNSN NFON XN

JITQZYT

dialluvione, frana** WNXHMN INKKZXFRJSYJ HUIISSYKINIWWE VYIN ZHOTRIIVNTWN NSKTWRF_NTSN IN WNXHMNT *XNHT FHZYT

HONRFYJ WIRRXRNHT VZJIXYT ZQYNRT HTRJ FRGNJSYFQJ

STS QJLFYT FQ HFRGNFRJSYT HQNRFYNHT 3JN 07. 7&8

si passera all'utilizzo dei dati di rischiosita geolocalizzati

UZSYZFQRJSYJ XZ HIJQQF HISXZFWNF T X7 I WNI ONF F XIHTSIF 110
YNUT IN KFYYTWJ IN WNXHMNT XNF U.
FQQZ[NTSJ XNXRNHT HMJ UJW LQN ZQ
provider specializzato applicabili agli immobili, qualischio
incendio, vento

GMPS MUTUI A PRIVATI v

Rischio frana J
Impieghi per classe di rischiosita immobili
agar.: 31/12/2023

GMPS MUTUI A PRIVATI

Rischio alluvione
Impieghi per classe di rischiosita immobili
agar.: 31/12/2023

3% 3,4%

MOLTO ALTO 7,4% MOLTO ALTO 11,3%
3JN INFLWFRRN HMJ XJLZTST NS HTJW ALTO e ALTO
WISINHTSYF_NTSJ 7&8 1JQQCNSYJWT T NULLO T
rappresentazione dell'esposizione ai fattori di rihio alluvione, et YT

43,6%

NULLO 24,7%

T e 0% MOLTO
“,QN NSINHN IN WNXHMNT NSHQZXN SJQQcl BASSO 2 BASSO
KWFSF XTST GFXFYN XZ IFYN UZGGQNHN .8 \
ZYNQN__FYN IFYN 1JQ )NU 1JQQF 5WTY (N] 1
HQFXXN*HF_NTSJ 1JQ UTWYFKTLQNT HWJIN n
alluvione e frana consiste nel considerare esposto a ciascun fattore 17.5% 35,8%
WNXHMNT LQN NRRTGNQN JI N HWJINYN FI MOLTO BASSO I BASSO

ZSF UJWHJSYZFQJ 1JQ YIWWNYTWNT F QNJ. (

UJW QcFQQZ[NTSJ XZUJWNTWN FI ZSF HIWYF XITLUNF BZUUF GFAJ IJUQCNSHNIJS_F
1JQ YIWWNYTWNT F WNXHMNT XZQ YTYFQJ LQN XYJXXN XTST XYFYN HQFXXN*HFYN
FSHMJ NS GFSIJ IN WNXHMNTXNY IF fSZQQTg F fRTQYT FQYTg

GMPS MUTUI A PRIVATI

Rischio sismico
Impieghi per classe di rischiosita immobili
agar.: 31/12/2023

2,2%
ALTO

11%
MOLTO
BASSO

34,0%
MEDIO

52,8%
BASSO

IN WNXHM
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1J NSKTWRF_NTSN IN WNXHMNT *XNHT FHVZNXNYJ IF ZS UWT[NIJW
esterno specializzato coprono una serie di fattoudi rischio
FHZYT J HWTSNHT IN HZN XN VONUJIWN: GWSR,“";:,IE'V:WT'VAT' S GMF::CQ”‘:’L;‘:;R‘VAT'

J [ NIJS _J NS YIWRNSN IN INXYWNGZ B N Impieghi pe;(;;gisgld/rlrzrigggzsrra immobili M Impieghi pegg;isgf/ylrzl%ggygsna immobili
UWT[NSHNF T[J JXUTXYN F WNXHMNT .

1% 2,1%
Lol ALTO

13 RFUUJ IN WNXHMNTXNY *XNHE HTX vl ofa 00 2y Momﬁ%ﬁ%’é 1

XZN XNSLTQN KFYYTWN IN WNXHMNT F e
XUJHNFQON__FYT WFUUWJXJSYFST QF

XTLLIYYT ZS GJSJ XYWZRJISYFQJ F LF H
NS ZSF HIWYF UTXN_NTSJ 8ZQQF GFX T
HTSXNIJWFYF HTRJ [FONIF SJQ 'WJ[J 9 J T L
FSST XTST XYFYJ JKKJYYZFYJ NSYJW

1JQQJ UWTNJ_NTSN F 2JINT 29 TWN__TSYJ FSSN J 1ZSLT

\ 53,59
MOLTO
BASSO

7NXHMNT *XNHT FHZYT J WNXHMNT XNXRNMINGZYRKNS/IIKNTLS/ ANFENJQQCcJXUTXN_NTSJ
garantiti da immobili (alluvione, frana, sismico, fenomeni atmosfeici estremi, onde marine, incendi).

7IXNIJSYNFQ 2TWYLFLJX &HZYJ +14.) TNXP Y ¥ INBNBILY NFINXPW YLFLIX7IKHNAZAISYNFQ 2TWYLFLJIJX 8JNXRNH 9XZSFRN
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9JWRNSJ 19 TWN__TSYJ TQYWJ FSSN Z23XNDMNINKHAYYTIVENI BN WINXBMNNHRRNRFYNHN HTS RGMKKARBESYHIBRWR AXNRIAS KHYE RWN
-TZXJ <TWQIg T fHZWWJISY UTQNHNJXg [1JWHR[RYJQRRFYYZNN N NKIURIIS NoG(N @MW NS PI-SYAWN XSHTWJ (TUJWSNHZX JHH

8N XTST IJYJWRNSFYN 1ZSVZJ IJLQN XHTWJ IN WNXHWMNT FXROAZYFW NQSRISNT INQZELN UVWRISWT X UQ N *HFRINS WTBNSITJXXN F
(OQNRFYJ (MFSLJ HTRJ QCcJXYWJRN__F _NTSJJIQQUQDDWFIONUNYE ROYNLRRIBYNTRIZYN F R AMBH AXTURKMTNWUGINFE] SITTS NNHLTVE HS B\ WER

RISCHIO ALLUVIONE

Firenze
Pisa
'TQTL!
Padova
7TTRF
Lucca
Pistoia
Prato
Livorno
Milano
Ferrara
;JSJ_N

RISCHIO FRANA

TIXNIJSYNFQ 2TWYLFLIX &HZYJ *]YWJIRJ <F[JX 7NXIPIX &HZYJ IXWWIRUINFIF2VMWW LFNSI 7NXP

RISCHIO SISMICO

RISCHIO ONDE

RISCHIO VENTO ESTREMO

Firenze Cosenza '"FWN ,JSTIF Siracusa
Siena TIJLLNT '"FWQJYYF TTUVNF Livorno Lecce
Salerno di Calabria Trani Savona Foggia
JJSTIF Messina Lecce 7TRF Catania
Lucca Sllracgsa Teramo Lucca Taranto
Pisa LAquila Ancona . Sassari Agrigento
Catanzaro Pesaro e Urbiino . ,
Arezzo Udine Chieti Latina WN S INX
3FUTQ 'JSJI[ISY -JSJ_NF Messina Caltanissetta
JWTXX T Isernia Pescara Catanzaro TFLZXF
Pistoia iNGT ;FQ SYNF Ascoli Piceno Cosenza Catanzaro
Aosta Treviso Fermo Sud Sardegna Trapani
Perugia Avellino Siracusa Trapani Cagliari

7IXNRQISMNFD 72NIIWPYLFLIX &HZYJ <
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Si riporta di seguito una rappresentazione dei faiti di rischio acuti nella proiezione a medio e Ig@o termine descritta per
FQQZ[NTSJ KWFSF NSHJSINT J [JSYT
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione
RISCHIO FISICO - AZIENDE IN HWJINYT ZYNQN__FYT UJW HFEXXT T *WRF
TNLZFWIT FQ WNXHMNT *XNHT HTS NSHNIJSWNXHEQY W0 RaItbN HIWNINWIF*HN XTYYTXYF
relativamente alle aziende, il canale di trasmissione degli rappresenta la distribuzione degli impieghi stessi per livello di

impatti consiste nei dannicheJ[JSYN IN WNXHMNT *XNHWRKEMNTXNY UJW N UWNSHNUFQN KWF N K
KWFSJ FQQZ[NTSN UWJIHNUNYF_NTSN FYRTXKIJWNHMJ ZWFLFSN KZTHT

possano provocare agli asset produttivi aziendali, Il novero dei fattori di rischio coperti ricomprende i

eventualmente provocando interruzioni dell'attivita UWNSHNUFQN KJSTRJSN WNQJ[FSYN UJW QJ
prolungate ed in grado di compromettere il funzionamento TQYWJ F KWFSF FQQZ[NTSJ J WNXHMNT XN
regolare dell’azienda con conseguenze di perdita di redditivita GFXJ IJN IFYN UZGGQNHN .857& J )NU 5WTY
T FIINWNYYZWF IN HMNZXZWF J KFQQNRJIJSYFWSEBEHVMRDFFTWNFTWFSIIYWNWRNSFYJ NS RTI
graduale delle condizioni climatiche ed ambientali in cui per le aziende maggiori), comprende ora anche i fattori di
ZScF_NJSIF TUJWF UZ NS+ZNWJ XZQQF WJliischdNindendiolWanib Xgeld,oivoe eskerde, ondate di calore,

quindi sulla solvibilita della stessa, si parla in questo caso di NSYJLWFYN IF '258 SJQQF WFUUWJIXJSYF_NT
WNXHMNT *XNHT HWTSNHT FYYZFQRJSYJ FFH@NT_RYWTXNWNSUIVQYTXZPQT FWNINY J HFQ
controparti in perimetro, in due principali raggruppamenti YIJRUIJWFYZWJ XTUWF NQ QN[JQQT XTLQNF II

1JQ fWNXHMNT HWTSNHT HTXYNJIJWTg QN[JQRTYNT HRAFYML TIWNTFXNT 3/ NMAXNA HWTSNHT fM

J1JQ WNXHMNT HWTSNHT fHFQTWJ J XZTQ TmnaMaiteitoXd NeloTdet arélevtllerosione della costa

HTRUWJSIJ FWNINY HFQTWJ JWTXNTSJ XZFQMFUUWJIXJISYFWJ ZScFQYWF XTYYT HFYJL
cronico “costiero”, entrambe poi afferenti alla categoria del

&Q INHIRGWJ NQ IJLQN NRUNJLMNVRXN\NHRVWWINMWESSHT

*SFS_NFWNJ UFWN F HNWHF RQI TIN [TQZRJ HTRUQJIXXNIT

GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE GMPS IMPIEGAD AZIENDE NON FINANZIARIE

TNXHMNT *XNHT INXHMNT *XNHT &HZYT INXHMNT *XNHT (WTSNHT
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023 Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023 Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023

3,2% 0,8% 4,8%
19,7% MOLTO ALTO YOS ATE

4,0% MOLTO BASSO
18,1% MOLTO ALTO 8.8%
MOLTO BASSO T 14.1% MEDIO
ALTO
17,9%

ALTO 16,1%
BASSO

26,9%

MEDIO
28,0% O
9 MEDIO
3L0% Yy - 36,1% 69,5%
BASSO MOLTO BASSO
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PRINCIPALI RISCHI FISICI — ACUTI
GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio alluvione
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023

1,5%

MOLTO oy
7%
ALTO ALTO
43,9% r
MOLTO 12,2%
34,7%
BASSO

RISCHIO SISMICO

Pur non rientrando nel novero dei fattori considerati connessi
FN WNXHMN FRGNJSYFQN FSYWTUNHN esterny spedializzat® ferméttonddrd dikttdnétel BeB i@ X X N

al cambiamento climatico), sullo stesso perimetro delle F_NJSIJ UN WNQJ[FSYN HTS KFYYZW HeagalediRmpidsd, cKeZib) tAMaSa abstituisce una buona

1. La nostra Visione

PRINCIPALI RISCHI FISICI — ACUTI
GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio frana
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023

1,2%

MOLTO
ALTO 3,2%
ALTO
75,8%
MOLTO
BASSO 8,5%
_— MEDIO
11,3%
BASSO

2. La nostra Identita

PRINCIPALI RISCHI FISICI - CRONICI
GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE
Rischio H&S
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023
01% 2,8%
MOLTO ALTO ALTO 4,4%

T r MEDIO
1,6%

BASSO

91,1%
MOLTO BASSO

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

PRINCIPALI RISCHI FISICI — CRONICI
GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio costiero
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023
0,7% 21%
MOLTO ALTO ALTO 4,9%
r‘ MEDIO
[ 16,2%
BASSO

76,1%
MOLTO BASSO

1J NSKTWRF_NTSN IN WNXHMNT *XNHT5FWV@NENNJISIH 28 BWITWJIWNRJISXNTSJ
IJYIJWRNSFYT NS GFXJ FQQF QTHFQN__F_N

F_NJSIJ STS *SFS_NFWNJ XTST RTSNYTWR@E NQ WXXFHMNNXSXRMWITNYN _NF Rppvossimarne el ldsdliz28@ne) delié Mttivita principali

NQ HTSSJIXXT WNXHMNT fYXZSFRNg

&Q INHIRGWJ

T XZUJWNTWJ F

localizzazione dei singoli impianti produttivi ed aggregato

QF VZTYF IN NR U Npbhdérindeo| per pdrauetdi db aitvita o numero di dipendenti,

*SFS_NFWNJ XTLLIJYYF F WNXHMNT XN X RIshiositi &ale/unita prad@tiveNin BiQunico sintdtigo indice

YTYFQJ RQI |

3JN LWF*HN HMJ XJLN MBNX®IMINKTUXNXK RTBN[JQQT F_NJSIF

WFUUWJIXJISYFYF UJW QN[JQQN IN WNXHMNT XNXRNHT XZIIN[NXN UTN UJW
WNXHMNT YIWWIRTYT J WNXHMNT YXZSFRN

iP NQ WNXHMNT *XNMHQEFYJNBNSFYT NS GFXJ FQQF

NQ
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La mappatura
LITLWF*HF
puntuale dibeni
strumentali
ed FYYN[NY
economiche
esposte alrischio
* X N, ipdarmettera di
completare
lUWT*QT
Environmental
delle controparti
corporate e di
offrire soluzioni
integrate di
prodotti e servizi
utili a rinforzare la
resilienza rispetto
agli effetti del
cambiamento
climatico

1. La nostra Visione

2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

1F RFUUFYZWF LJTLWF*HF UZSYZFQJ I8JGIJBW PXHWN ZHRebSoxelp & Iatati i principali
FYYN[NY JHTSTRNHMJ JXUTXYJ FQ WNWHMNMNXNHTGFXIJWRDYYAMNH NS HTWWNXUTSIJS_F

XJRUWJ IN UN

Sostenibilita e in combinazione con le altre informazioni

INWIJYYFRJSYJ

NS TYYJRUJWFS_F FLORYTYGINNYYNHN ST@BNMITIXNTXYJ
intensi la combinazione di maggiori esposizioni crditizie

IFN HQNJSYN RNELHNRWIIXFWIXNONIW I I WNXHMNT *XNHT F

JINIJS_NFSIT H

WFHHTQYJ
Environmental 1JQQJ HTSYWTUFWYN HTWU T Wdatt sbrie @ugr&gatilpér previhtiaNiModalizzazione per

soluzioni integrate di prodotti e servizi utili a rinforzare la
resilienza rispetto agli effetti del cambiamento climatico,

perseguendo I'obiettivo della Tassonomia dClimate Change

Adaptation ((&

GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio sismico
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023

0,
10,0% /izT/"o
MOLTO BASSO

>

32,9%
MEDIO

55,5%
BASSO

GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio terremoto
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023

0,
10,0% }({‘6
MOLTO BASSO

|

32,9%
MEDIO

55,5%
BASSO

necessita di visualizzazione, le scale di colori sono calibrate
UJW J[NIJS_NFWJ QF INXYWNGZ_NTSJ IN HNFXHZ

GMPS IMPIEGHI AD AZIENDE NON FINANZIARIE

Rischio Tsunami
Impieghi per classe di rischiosita: 31/12/2023

0,0% 2,6%
MOLTO ALTO MEDIO

0,2% T r
16,9%

ALTO
BASSO

80,4%
MOLTO BASSO



GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

INXHMNT *XNHT FHZYT J WNXHMNNXXMONGWYH NTEWUTWAYA*HF IJQQF JRWIIXYWN KIRYS T WIW INNWNXIMNMMXZ I IINQKQX [NTSIWIKMNSF XN
estremi, onde marine, incendi).

(TWUTWFYJ &(:9* +144) 7TNXP (TWUTWFYJ &(:9* 1FSIXQNIJ 7MIXP8*.82.( 7NXP (TWUTWF

(TWUTWFYJ 5->8.(&1 &(:9* 7NXP

(TWUTWFYJ &(:9* *]YWJRJ <NSI| <JFYMJW 7NXP J € FIWXTANBPR] &(:9* *IYWIRUTWFYJ <.1)+.7* TNXP
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1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

L'analisi del rischio cronico per le aziende richiede particolare attenzione riedfociare, per ciascuna controparte, dati di

WNXHMNTXNY LIJTQTHFQN__FYF J QJ RINNRVAF YWYNW NXY N XK XIIWJI QN dFMY N[NYN JATRIST JXU
*XANHT FHZYT RF XTUWFYYZYYT HWTSNHT NSWEHXQFQWH §i ZYINSXNY_5YIN HHNFU 1S ¥ AHRIWT
HTXNIIJYYF KZS_NTSJ IN IFSST J I1ZSVZJ FSHNXHMNTBHN IH8 IJFNYZQRFSSTENNN FQ QIF NN §

ITNXHMNT *XNHT HWT/S NNHXTY (WMGJZT WABD LITLWF*HF IJQQCJIJXUTXN_INNTSWNKIFFSYMN IN \
&WNINY (FQTWJ

.SSFQ_FRJSYT 1JQ QN[JQQT I1JQ RFWJ

La cosiddetta
funzione di danno

(TWUTWFYJ
e dungque anche

I'incidenza sulla
X T Q NeldNINschio
di credito connessi
FQQF XNSLTQF F_NJSIF
3JQQF MJFYRFU HMJ
segue, si evidenzia
la distribuzione per
regione italiana degli
impieghi esposti a
ciascun fattore di
WNXHMNT *XNHT FHZYT

HWTSNHT HQNRFYJ
related) e sismico

*WTXNTSJI HTXYNJIJWF

5->8.(&1 (-743.( 7TNXP

Corporate - CHRONIC ARIDITY

Corporate - CHRONIC COASTAL EROSION RISK

Corporate - CHRONIC HEAT OCCURRENCY

Corporate - CHRONIC SEA LEVEL
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

EVOLUZIONE DEL RISCHIO FISICO CLIMATICO E
MATERIALITA A MEDIO E LUNGO TERMINE

5JW NQ WNXHMNT *XNHT 1JQQJ &_NJSIJ HTRJ UJW N 5WN[FYN XN
UWTHJIZYT F UWTNJYYFWJ QJ fRFUUJg IN WNXHMNTXNY *XNHT HTWWJSYN
considerate valide nell’'immediato e per il breve termine

TWN__TSYJ IN ZS FSST IFQQF IFYF IN FSFQNXN XZLQN TWN__TSYN
[J*SNYN UJW QF [FQZYF_NTSJ IJQQF RFYJWNFQNY UWTXUJYYNHF IJN

WNXHMN 2JINT 9JWRNSJ T 29 FSSN HTS UZSYT IN WNKJWNRJSYT
F FSSN IFQQF IFYF IN HZY TKK J 1ZSLT 9JWRNSJ T 19

TQYWJ FSSN HTS GZHPJY IN WNKJWNRJSYT UZSYZFQJ F FSSN IFQQF
IFYF IN FSFQNXN

8ZQQF GFXJ 1JQQJ RFUUJ F RJINT J QZSLT YJWRNSJ
valutare la materialita del rischio e misurare la relativa

esposizione attesa, in funzione delle attese di evoluzione

delle condizioni climatiche in uno scenario di “mancata

RNYNLF_NTSJg IJLON JKKJYYN 1JQ HFRGNFRJSYT HOQNRFYNHT 5JW

ZScNIJF 1JQQCcJ[TQZ_NTSJ IJQQF WNXHMNTXNY *XNHF FHZYF XN
WNRFSIF FQQF XJ_NTSJ WIQFYN[F FQ WNXHMNT *XNHT 5WN[FYN

UTXXNGNQJ
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f,JSIWFWJ
Impatto positivo
garantendo
opportunita di
sviluppo digitale
e crescita
sostenibile a tutti
| Clienti, territori e
HTRZSNY

IL NOSTRO FOCUS

QUALITA DELLA RELAZIONEH
CON | CLIENTI

LACCESSIBILITA NEL
GRUPPO MONTEPASCHI

ATTIVITA CONNESSE AL
PNRR E | CENTRI AGRIFOO

CREDITO AL CONSUMO E
PARTNERSHIP CON AXA

ZS

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

3.3 La nostra Comunita

3.3.1 Relazione con i Clienti e legame con i territori
GRI3-3 GRI417-2 GRI 417-3 GRI FS14

Il nostro approccio

Rispondere alle esigenze della Clientela HTSIN_NTSJ KTSIFRJSYFQJ UJW QF '"FSHF SIMQT X[TQLNR
J SIHIXXNY NRUWJIXHNSINGNQJ UJW RFSYJSIJWQ JQRWISYNTWFW YV RIX WIF BT YWMT ONF *F
fortemente focalizzata sulmantenimento di una comunicazione trasparente, continua e non discr iminatoria .Q ,WZUUT

opera con una struttura organizzativa suddivisa per aree di business che gandsce un servizio capillare e di qualita, con

RTIFQNY IN FXHTQYT HTSXTQNIFYJ J QN[Y@ QN [OWdiK RdHtoEK NG N OMSYH R N[ YN J XYTFQN WR)
JHHJQQJS F SJQ *SFS_NFRJSYT IN UWTLJYYN FIQ58JYYTWJ FLWT FQNRJSYFWJ QJLF

Policy di
Gruppo in materia

LE PRINCIPALI POLITICHE DEL Direttiva in

GRUPPO A PRESIDIO DEL TEMA

materia di Regole in Materia

8TXYJSNGN(

di politiche di Inclusione

commerciali

RISULTATI 2023 e--..

Sviluppo di unbfferta avanzata di
*S F S _ N F Rérderfamiglie e promozione

© d
.

@’

Y BT dellofferta per le PMI
5' Finanziamento di progetti a sostegno di

>4 investimenti nel settore agroalimentare . &y Potenziamento dellagestione e protezione

uJw I . gé patrimoniale  FYYWF[JWXT NQ UTYJS_NFQJ IN "
3 (XY= <NINGF

(TSXTQNIFRJISYT IJQQF VZFQNY *1JQQF WIJQF_NTSJ
con il Cliente, attraverso processi e servizi in ..
continuo miglioramento ) IL NOSTRO IMPEGNO
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1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

3JQQF YFGJIJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYRPVZER LWKHWN_NTS 3 IX¥XNJKAN SBIRN FRFN IVNNEOWN TUNUDW SYRN BTG THIEJXNYWNTTEET N 8 «
HTSXNIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “RELAZIONE CORLIENTI E LEGAME CON | TERRITORI”

Principali argomenti

> attenzione ai bisogni
dei Clienti

> pratiche commerciali
e comunicazione
nell'offerta di prodotti/
servizi

> ricadute sociali sulle
comunita di riferimento

Potenziali vulnerabilita

> perdita di quote di
mercato e di competitivita

> perdite economiche e di
immagine

> reclami e contenziosi

> multe e sanzioni

Generati

Subiti

Natura dei rischi conessi

impattato

) o Diretti e
Finanziari operativi Comunita
enon
*SFS_NFwAetti e di esterna
- business
Non Indiretti e Indiretti e

*SFS_ NFWeéputazionali reputazionali

8YFPIMTQ

I*f?nvé/ipali presidi di gestione e mitigazione

>media monitoring

> valutazione del rischio reputazionale preventiva al lancio di nuoviqogetti e
prodotti

> monitoraggio dei contenziosi con i clienti

# RTSNYTWFLLNT IJN UTWYFKTLQN IJQQF IQQNNSWNXHMBIW QF
della clientela e le caratteristiche di rischiosita dei prodotti e portdogli

> analizzare presidi di sicurezza e controllo a tutela dei dati personalniattuazione
della normativa GDPR e dei provvedimenti del Garante della Privacy.

> azioni di supporto a famiglie e imprese con aziomstraordinarie sia sulla base

1JQQJ INXUTXN_NTSN LT[JWSFYN[J XNF FIRIQZNFYSTHIN NSN_NFY
*X UIJW HQNJISYN NS INK*HTQY SJQ UFLFRJIBF¥NS8HYJ RZYZN
FIJLZFYN N UWTITYYN IN *SFS_NFRJSYT FQQXSZRGNQWWRS_NJ
regimi di aiuto temporanei autorizzati dalla Commissione Europea, rispettivamente
9IJRUTWFWA +WFRJI\TWP J Q9 JRUTWFWA" (WNXNX +WFRJI\TWP

> valorizzare l'offerta di soluzioni di protezione dedicate alla salte e al welfare
aziendale

> offerta strutturata per i clienti interessati ad usufruire dei c.d. "Bous Edilizi"

# XTQZ_NTSN IN NSHQZXNTSJ *SFS_NFWN\N\F BW W NS HUMJITSITTY N
a favore delle fasce deboli di popolazione (es. Conto Corrente di Base, Conto
Pensione, Conto ISEE...) anche attraverso l'attivita di Microcreditli Solidarieta.

# FLI[TQF_NTSN HTRRNXXNTSFQN XZ UWTHNYHNMFXXNHZWFYN
categorie svantaggiate (es. clienti con gravi disabilita)

> agevolazioni commissionali su prodotti assicurativi (Polizze Multramo) per
XUJHN*HMJ HFYJLTWNJ IN HQNJSYN .S ABXINXNFGN®WWFJISYJ
grave come indicato dalla legge 104/92.
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PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “RELAZIONE CORLIENTI E LEGAME CON | TERRITORI”

8 YFPJMT QrirkcWali presidi di

Principali
argomenti

caratteristiche

o condotte dei
Clienti conformi
ai principi Social
e di Governance
del Gruppo verso
le comunita di
riferimento

Potenziali vulnerabilita

> struttura
organizzativa,

relazioni interne

delle controparti non
conformi o controverse
(Governancedei Clienti)

. . - Subiti
> impatti negativi delle

attivita dei Clienti sulla
collettivita o sulle
comunita di riferimento
(Social dei Clienti)

> danni di immagine

Natura dei rischi conessi

Potenzialmente
*SFS_NFWN
*SFS_NFWN

Diretti
peratiyi

g ir%?:e ti

reputazioali

1. La nostra Visione

impattato

Banca

2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Canali distributivi e patrimonio Clienti

.Q ,WZUUT TUJIW FsHl§ppo & cazivnahzkzeEzioh
gestione e mitigazione della propria rete distributiva , coniugando il presidio del
YIWWNYTWNT HTS NQ UTYJS_NFRJSYT IJN H
> |l Gruppo adotta gia

adeguati presidi di

antiriciclaggio e contrasto

FQ *SFS_NFRJSYT 1JQ
terrorismo (AML & CFT)

,LOMUTWYJQON ITRIXYNHN YWFIN_NTSFQN X
centri commerciali specialistici , che curano il seguimento
WIQF_NTSFQJ J QF LIXYNTSJ XUJHN*HF IN
IN HQNJSYJQF JX O5NHPHvaEe 2ZHHNJ JRBWJIXJ
#1J*SNWJ ZS UWT*QT S566 Consulenti Finanziari FQ INHIJRGWJ
"social" e di ‘overnance' HMJ X[TQLTST QF QTWT FYYN[NY INXUTSJS

del Cliente attraverso UZGGQNHT INXYWNGZNYN XZ YZYYT NQ YJW
appositi questionari,

analisi indipendenti e . . .
HIWYN*HF_NTSN xHT® T §9 Re@eAtalia HT S YE3& sportelli censiti

rating forniti da terzi FQQC4WLFST IN ;NLNQFS_F IFYT NS[FWNFYT

> offrire prodotti con
condizioni (pricing) ed
altre caratteristiche
*SFQNY HT[JSFSY Qﬁlﬁ
al rispetto di principi
0 ad obiettivi sociali

.Q ,WZUUT XN F[[FIQUCESHIdeLidlNtiS
FSHMJ FQ INHJRGWJ IN HZN S |
WJIXJ S FOQQF HQNJSNFRQABD/SWHHREYJ J ¢

.Q ,WZUUT [FSWFMZ 8 TURFUIWTEXTY Z.54R S
verso la collettivita, le apparecchiature ZSNY WNXUJYYT FQ INHJR(
comunita di riferimento, 1JQQJ VZFQN S HTSXJIJSYN HTS LQN XL
LQN XYFPIMTQIIJWX g IN VZIXYJ XTST ZGNHFYJ NS QTHFQN
> AW . . indipendente accessibili anche al di fuori dell’orario di

vviato sviluppo di
8ZXYFNSFGNQNYA INSPYTWYJIQQT J 'S NSXYFQQFYN NS QZTLM
Loans (SLL) e nuove UTYJS NFQJ IN TUJWFYN[NY IN HZN S F
soluzioni di Green
Loans per supportare le Le apparecchiature ATM dotate di funzionalita “cash in” sono
aziende nel processo di S IN HZN S ZGNHFYJ NS &WJF 8JQK
transizione. *QNFQN S FOQCcNSYJWST IN JSYN F_NJSIJ

Per il dettaglio sui principali impatti generati si rimanda al capitolo “Alisi di Materialita e Stakeholder Engagement”

UZGGQNHN
.S FRGNYT NSYJWSF_NTSFQJ NQ ,WZUUT U
UNF__J *SFS_NFWNJ JI JHTSTRNHMJ JI NS U
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GRUPPO MONTEPASCHI - RETE COMMERCIALE ITALIA AL
[ srurovovemon rerecomeamEaan | e 566

% MONTE Segnalazioni all'lstituto di vigilanza di Banca dthlia relative @
@B{%ﬁﬁ%ﬁm a Banca MPS CONSULENTI FINANZIARI
= BANCA DAL 1472
22,70%
_ Centri specialistici (**) “K*HN IN SUD E ISOLE 39,90%
Regione dsg;ges}ltlilci(*) Inc. Family Promozione  Inc. :\'ll'gllji 1. 362
Imprese ) "\, Private Tot. Inc. Finanziaria 37,40% m SPORTELLI RETE ITALIA
Emilia Romagna 87 6,4% 5 6 11 8,7% 8 7,3% S IR
Friuli Venezia Giulia 35 2,6% 3 1 4 31% 3 2,8% [Q=] 12 7
Liguria 17 1,2% 1 1 2 1,6% 4 3,7% D:Q
Lombardia 189 13,9% 10 1 7 18 14,2% 10 9,2% - CENTRI SPECIALISTICI
Piemonte 33 2,4% 2 1 3 2,4% 2 1,8% CENTRI SPECIALISTICI
Trentino Alto Adige 2 0,1% 1 0,9% di cui n. 7 segnalazioni all'lstituto di vigilanzadi Banca
Valle d'Aosta 2 0,1% | .YFQNF NS VZFSYT HISYWT STS HTSXJIJSYJ TS * QJ
Veneto 179 13,1% 13 1 6 20 157% 5 4,6% 2 . \E)&ﬁ
21,30% 45.70% =Z2) APPARECCHIATURE ATM
Nord Italia 544 39,9% 34 2 22 58  457% 33 30,3% BLDE el NORD
ITALIA
Abbruzzo 27 2,0% 2 1 3 24% 3 2,8% 33,10%
Lazio 113 8,3% 5 2 3 0 7.9% u 10,1% CENTRO
Marche 35 2,6% 4 1 5 39% 4 3,7% ITALIA
Molise 4 0,3% 1 0,9%
Toscana 297 21,8% 11 1 8 20 15,7% 8 7,3%
Umbria 33 2,4% 2 2 4 3,1% 4 3,7% UFFICI DI PROMOZIONE FINANZIARIA
Centroltalia 509 374% 24 3 15 42 331% 31 28,4% 41,30% 30.30%
SUD E ISOLE :
— A NORD
Basilicata 10 0,7% 2 1,8% ITALIA
Calabria 37 2,7% 1 1 08% 2 1,8% 28,40%
Campania 77 5,7% 4 1 3 8  63% 17 15,6% CENTRO
Puglia 81 5,9% 6 4 10 7.9% 15 13,8% ITALIA
Sardegna 10 0,7% 1 1 2 1,6% 2 1,8%
Siciclia 94 6.9% 3 8 6 41% 7 6.4% Gruppo Montepaschi - Rete commerciale Italia al
31/12/2023
Sud e Isole 309 22,7% 15 1 1 27 21,3% 45 41,3%

ad alto tasso di sviluppo, con rilevanti rapporti commerciali con I'ltalia, nauna Rete Estera
INXYWNGZNYF LITIFWFZHERRISYI HTX FWYNHTQFYF

Totale 1.362 100,0% 73 6 48 127 100,0% 109 100,0% e S *QNFQJ TRUSWFS NWF N

e S ZK*HN IN WFUNWPWSYFEWLJIY IN *ZWTUF 3TWI &KWNHT

8JLSFQF_NTSN FQQ .XYNYZYT IN[NENREFSERB8 '"FSHF | .YFQNF WJQFYN Lo ,
IN HZN S XJLSFQF_NTSN FQQ .XYNSYX¥YFSNT[MUSYRS_BTS H,:rmmusw,ngs,\p(g,qprb;banchedldlrlttoestero J UWIJHNXFRJSYJ 2TSYJ 5FXHMN 'FSVZJ 8
+WFSHNF UJW QF VZFQJ QF (FUTLWZUUT MF 1JQNGBIIJWRENMT S

INSINSLMITIS
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O
(O]
1.472.001

UTENTI ATTIVINEI SERVIZI DI
INTERNET BANKING

3,6 milioni
DI CLIENTI
DI CUI

3,3 milioni

GESTITI DALLARETE
COMMERCIALE

\

0,2 milioni

GESTITIIN VIA ESCLUSIVA
DA WIDIBA

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione
4QYWJ FQQF UWJIXJS_F *XNHF XZQ YIWWMNHMGWIQF (FURIOWIABYN FQ INHIRGWJ X"
offre alla propria Clientela servizi bancari tramite canali suddivisi:
telematici con i prodotti di internet banking per la Clientela e (NWHF RNQONTSN XTXYFS NFQRJSYJ XYFGNC

Retaile per la Clientele«Corporate & Q INHIRGWJ XN

XTST LIXYNYN IFQQF dellayJ (TRRIJWHNFQJ
WILNXYWFST S

ZYJSYN FYYNI[N (FUWNKRHJY Y THSHFE 2TSYJ 1IN 5FXHMN

INHIJRGWJ ,OQN ZYJSYN FYYN[N SJN XEW N_ N NSYJWSJY GESPNSL

SN raar (G55 Sor i 5 Fob sy R R Fpgranien rerens
WNXUJYYN[FRJSYJ S J S ,

.S RIWNYT FN XJW[N_N IN 9IXTWJIWNF N&I,:WETSJFJFF 4§\I%I\{PTJX5<]B(X\QI%985F
(JWYN*HF_NTSJ :3. *3 .84 IFQ & *SJ LQN N@& I B % & WdSsition si sono

&Q INHIJRGWJ  *imtr@tie¥ Eapiorti con attestati rispettivamente a94,3% e 4,0% evidenziando una

HNWHF RNQNTSN IN HOQNJSYN XTXYKSXNFQRNEFI XYEGNQN YW NNMYIVYFQQ
RIPARTIZIONE GEOGRAFICA RETE COMMERCIALE

NORD

RETE COMMERCIALE
EST, NORD

Il 6,9%
15,4% OVEST Ripartizione per tipologia WID\B:
78% 0.0% i

RIPARTIZIONE CLIENTI

,19
0,9% CORPORATE CLIENT
PMI| E ALTRE AZIENDE
0,03%

0,06% GRANDI GRUPPI

FAMILY OFFICE B
1% SMALL
PRIVATE BUSINESS

14,7%
PREMIUM
SUD

30,3% E ISOLE
93,1%
74,8% RETE COMMERCIALE
VALORE

CENTRO

% SYJXT HTRJ XTRRF 1JQ YTYFQJ 7JYJ 258 J <NING
HTSYJLLNFWJ N HONJSYN 1JQQJ FQYWJ XTHNJY 1JQ ,WZ

,QN NSINHFYTWN XN WNKJIJWNXHTST YRQQF XTQF (FU
IJUZWFYN IFQQCJKKIYYT IJQQF RNLWF_NTSJ IJN HQNJS
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1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

1F VZFQNY SJQQF WJIJQF NTSJ HTS NQ (QNJSYJ NS
BMPS e Banca Widiba

GRI 417-2 GRI 417-3

.Q WFUUTWYT IN *IZHNF YWF 'FSHF J (Qigligranyentaent®woxdForxdot), QaF Vi, progessy, canali
VZNSIN JTHNFWAF QR ZSYXINBSHKE 1IN XN XY JIRN IICIERKIT AIenatY A (itNizzare i canali remoti per I'operativita
Il processo descritto sopra viene regolato da un documento
*SLFLJRJSY RZQYNHFSFQJ F *SN HTRRIWWRFUN[THMINWFYUWTDITYYR&YYN[NY
negli ultimi anni rilevazioni sistematiche del grado di

XTIINXKF_NTSJ I1JQQF (QNJSYJQF

IJQQF WIJQF_NTSJ
di ascolto del Cliente per il miglioramento del Customer

LQN FSSN UWJHJIJSYN

S5WTRTYJW 8HTWJ

1F '"FSHF XN

(QNJS

YJ NS HTSYNSZF J[TQZ_NTSJ
.S YFQJ FRGNYT NS HTSYNSZNY HTS

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

sul conto corrente, hanno effettuato iP1% delle principali
|opeFRXiGhTdBNoBIte Q R [DHLARQISYT 1JQQJ GTQQJIY
GTSN*HN JHH il sBrviXdN DigitaSBahking,
IJINHFYT FQQJ UJWPasKey aziémdeiadlihe J N Q

HFWFYYJWN__FST UJW QF QTWT KTWRF XHW

[NJSJ ZYNQN__FNFQQFERGINYTTINTY R I IONTHAIXXT N1J'S YN NHWN F RFTQ [FIVAM INBBYN[NS HWIXHNYF 1JQQc

358 UJW RNXZWFWJTNY TRN[YQ QW IMNH XX XIMNKXFNNASTD F XJLZUWIHNIFSYWITSJ UWTFYYNIF

NS TYYNHF IN f(ZXYTRJIJW (JSYWNHNY/AJJRTHXQNBESHTS XIBYNWISZSUWTHIXXT FYYIN[FESAARMRSHFSNBISZFYT F LFWFSYNWJ QCNS
FXHTQYT UN FYYJSYT IJQQF [THJ 1JQ & CENGE YINCch) RANESH $EYUHIE NP taes ulJ
IN HFWNSL J WJYJSYNTS

YJRUN WFUNIN F_NTSN

| dati raccolti, rispettando pienamente la vigente normativa

XZQQF UWN[FH" [JSLTST ZYNQN__FYN FQun3duwhN N SYNMIcAS FYs EN *sEs NERT

e Bottom up: acquisto conto corrente, prodotti assicurativi

W QcJRJIJWLJIS_ F (T[NI HTRJ QF

il pagamento delle rate di mutuo, mediante un costante

UTXXNGN

FLLNTWSFRJSYT 1JQ XNYT \JG J YWFRNYJ Qc

&=& T IN ZS UWIXYNYT T RZYZT GFOBKTWRFYN[J FQQF (QNJSYJQF 3TS XTST XY

Tipologia di indagine

Questionari
completi

NPS

Bottom Up

Top Down

&=8& 9ZYYF QF

[INYF

&=4& ,ZNIFWJ U

TYJYYN

375

&=& T7(;NYF U

N[FYF

&=& S5WI[NIJS_F

&YYNI[F

7TNSST[T HFWYF |

(WJIINYT

Acquisto CC in Filiale Privati

&HVZNXYT (( NS 4

NQNFQJ 8"

Acquisto Prestito Personale MPS|

Acquisto Mutuo MPS

JNLNYFQ 'FSP

SL

734

5TQN__J FGGNSFYJ FN

*SFS_NFR

JSYN

IJGNYT T FUUZSYFRJS

NTSN

IN RFWPJYNSL

TNXUJYYT FQQF YNUTQQ'LLNF IN_ NSIELNSJ
-

fYNLNYFQ 'FSPNSLg X
ZSCZQYIJWNTWJI FSFQN|X
rispetto al sistema operativo dei
device utilizzati dai rispondenti,
IF HZN JRIWXT HMJ
ampliare i canali di ascolto,
dare un primo supporto alle
segnalazioni manifestate dai
clienti e anticipare eventuali
criticita relazionali, il presidio .
gia attivo sul censimento e :
gestione delle lamentele della
Clientela pervenute verbalmente
XYEYT FWWNHHMNYT, !
un presidio di censimento e .
gestione delle istanze che si .

\

1¢358 XZIIN[NXT UJW XNXYJRF TU
device utilizzato per interagire evidenzia dei livelli
FGGFXYFS_F XNRNQN IN XTIINXKR
precisato che le numerosita relative ai rispondenti
HTS &SIWTNI T 2FH N48 XTST XHF
HTSXJSYTST XYFYNXYNHMJ FYYJS
UJW QJ ZYJS_J <NSIT\X SZRJIJWNH
HTSXNXYJSYN

IJ}I |§|I\§/YHFT§’\}I(TWRNY NS RFYJWNF IN
%iw ggYEééWF IN UWTITYYN J T HTINHN IN
NS HTR QIN

OWFYN[T
_NTSJ ;I
WXJ J ST

INGNQN
FRJSYJ R

............ _/
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1. La nostra Visione

-

~

ALCUNI NUMERI SULLACUSTOMER
EXPERIENCBENEL 2023

4,8/5 93,5/100

7&9.3, 3*9 8&9.8+&(9.43
Valutazione prodotti e : 8(47*
servizi online Indice dato dalla differenza delle

valutazioni positive (4/5) e negative
......................................... W23).....oooool

ﬁ 47/5 .48

3JQ XYFYF NSTQYWJ QFSHNFYF
N (QNJSYN IN 'FSHF <NINGF UJW RN
chiavedellaHZXYTRJW JJUJWNJSH.
anel 34 puntl
3*1 3*9 574249*7 8(47*
2*).& 8*9947*
Primo indice di customer experience
80%
O 3*11¢c.3).(&947* (:8942*7
8&9.8+&(9.43
Grado di soddisfazione di un Cliente nell'ottica
del miglioramento del prodotto/servizio offerto

4160 -2,6%++**)'&(0 3%,&9.;.
158.618 - 97,4% 54¢.5:4°

Quantita di feedback ricevuti nel 2023 da
funzione di rating presente nelle pagine di esito

2. La nostra Identita

J

di operazione in Area Riservata

........... /

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

La Customer Experience per Banca Widiba

5JW 'FSHF <NINGF QF HZXYTRJW JJUJWNJSHJ
degli elementi differenzianti verso il mercato, sia all’interno

IJQQF UNFYYFKTWRF GFSHFWNF HMJ UJW N XJV
5JW VZIXYT RTYN[T QF 'FSHF HTNS[TQLJ VZTYN
Clienti in un processo strutturato e trasparente attraverso il

quale, grazie a un sistema di rating, possono dare un voto

IF F F UWTITYYN J XJW[N_N JI JXUWNRJWJ Z.
XZLLIWNRJISYT

&SHMJ SJQ '"FSHF <NINGF MF HTSKJWRFYT N
e la sua vocazione nell’attualizzazione di un modello di

JXUJWNJIS_F GFSHFWNT ZXJW KWNJSIQ”™ JI JK*H
XIJSXNGNQNY J FLQN XHMJRN HTRUTWYFRJSYF
UIJWXTSJ FHHJIXXNGNQJ IF IN[JIJWXJ UNFYYFKTW

Z S colloea la realizzpazigne /i progetti valti a sviluppare
X Zferid¥rhem&IE AgiNrahfte Nibbe ihtérakzioni evolute, come

la chat dispositiva e la videochiamata, con I'obiettivo di
anticipare le tendenze del futuro volte a tradurre le richieste
IJN HQNJSYN NS ZS QNSLZFLLNT VZTYNINFST

Focus sul processo

e . (QNJSYN HMJ JXUWNRTST ZSF [FQZYF_NTSJ HTR
rientrano in una campagna telefonica che ha I'obiettivo di
NSIFLFWJ NQ RTYN[T IJQQcNSXTIINXKF_NTSJ

e | suggerimenti validi sono oggetto di analisi e si trasformano,
con gli update tecnologici, in migliorie o nuove feature per il
(QNJSYJ

e Q XNXYJRF IN WFYNSL WFUUWJXJSYF ZST ZXJW
le informazioni raccolte diventano un patrimonio che
alimenta, attraverso un processo strutturato, la storia del
(QNJISYJ (72
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IcFHHIXXNGNQNY SJQ ,WZUUT 2TSYJUFXHMN

GRI FS14

lﬁ{ﬁlf)gcm 702 BANCAWIDIBA

* DI SIENA
“E2"  BANCA DAL 1472 'FSHF INGF MF IF XJRUWJ QcTGNJYYN[T INWFXBIJWJI QcIXUJ

<N
ZNYI\EIJ F 1cNSHQZXN\[(NF\~(] ZS [FQTWI RINUNWEKTGB[QWF UJ\
N

&SHMJ SJQ UWTXJLZJ QcNRUJLST IN '"FSHF 258 XZN YJggJYIX])Q TISI(IS% WN HHIXXT FN STXYWN XJW[N_N 8JHT
ZXFGNQNY IN YZYYN N HFSFQN F INXUTXRLNS$ BEUXIN N HQNJJ%(Y’*NF]HI\]‘]%IJJ\NIUI—‘?‘Fé b

UQFYJF JYJWTLJSJF IN ZYJSYN REFXXNRF FIYXDNSQRUBJT_ S F.UWTLIYY J%&SZ/\?J[SFJ RNLQNTWFWJ N KWWINVXT FXHTC
Q Qa i) anal?s(lngudietest uIT]e piatFaformeSdlgitaIi, ancﬁe con il supporto degitenti stessi,
|

S
I AJUTIIN N I SIGLS HES PRSI FIJLZFBJXXNG@@NYlNSU@NDWZWI§H N RNLOQNTWFWJ QcNSYIJWT JHTXNXYJRF UJW YZY
NSKTWRFYNHN

+NS IFQQF SFXHNYE_'FSHF <NINGF MF HFWFNYWIYWFIENENY QF L
& YFQJ UWTUTXNYT QF 'FSHF ZYNQN__F HFHSTQIWNJ FXXJ\IX.YN k]) WJ)ﬁJSYN ngn RJW . . o o

el’sito web, che risulta completamente respansive, ossia fruibile da ognisgsitivo
WISIIJWJI QJLLNGNQN XNYN J &UU FYYWF[JWRN8HWJIJS 7JFHWP‘{( TYngg/&JQBI \GJHQ/H_F\)O TSJ IFQ 'ESHE <NINGE UW

XREFWYUMTSJ JX ;;TNHJ 4[JW JI JXJLZJ FXXJXXRJSY UJWNTI_I.PI U.EWJQC(SLﬁl)z\IF{E{A;
IN J[JSYZFQN UWTGQJRFYNHMJ YIJHSNHMJ JHIIWH:QNHMS]YII‘NSEE%
YIXY J IN FIJLZFRJSYT IJN HTSYJSZYN \JG J &UU FQQJ <(&HTW\Af]‘J%_Y<JT\A{-|q-|S<)’(\IJI$L76
(TSXTWYNZR < ( XZN HFSFQN INLNYFQN FOQINHFFNSEQQB 'j(qufSIYN])QJFLMYI\F%QW)BI

&-)J\{JTJ%JPJW IN , TTLQJ HMRISBIFWRJYYJ F

¥ [THI UJW [JWNTHRWNTFIOHIZYSHT NSK
HN HTRFSIN [THFQN NSFBZRJSYN 5)+
k JWJ KFHNQRJSYJ KWZNGNQN

Vs
(nLu
_|

il

_E
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0

(e

=
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Z05E

Sl R AR RS N GRS IO U SR IE L Ll ARG A2 Q/N——EQEQJ\IQYQJF&(*'ITQJLJWZJ?YXNINFSJ FXXNHZWFWJ QRUTFXXEGWNDNY |
1F '"FSHF NSTQYWJ MF NSYWFUWJXT ZS UJWHRNW®N TWLFg (QNFJSY’}II' FIQYSI'TIg(YWT TGYNJVJYN[T WFLLNZ SN JW Q QIFVSTTWE R K N
di feedback tinui QI’ biettivo di tire il . livello di ibilita e 3N—(‘*‘X [ &UUEI\I&IRIE)S éL: J FYFQ UWTUTXNYT JNJSJ JXJL
I Tfeedback conunui, con l'opiettivo ai garantire 1l massimo livello di eessibllita, HTSYNSZE IJ&SJ UNEYYFKTWRJ JI JKKJYYZNERT FLLNTWSERJ¢
ZXFGNQNY JI JXUJWNJS_F SJQQCZYNQN_ _T IJN XJW[N_N IN 8JQK "FSP L
] 1

S WIVSNNIN VORI D K2 NTOROMSWHTN oM 110 1S ESEN oL MBI ITNG wsxusma o wzuuT 25 W

Q [N [ - Q 3 ﬁ\]](bl}i[)FM[EI—M H 5‘ f\l>|<:2 JYF@\/J QJ UWTLIYYWIFQNY SJHJIXXF

continua ad avvalersi della collaborazione con I'Unione Italiana CiechippVvedenti Iﬁ[c FHHIXXNGNQNY .S UFWYNHTQFWJT NZST QN AYJUIK RNAFNT

u
_"(' LS QC'_X_Y\NYZY_T\?’F—NTS_'_:Q_‘] ;FQ_ZY!:—”I__EE‘D_&-E“[(?N (?Jd_‘l\ﬁ-586Ler Hal"é‘}gTWRNY HMJ F TLLN XYIBBYIFQZYFYT IF
di una completa accessibilita e usabilita dell'operativita informata e dispositiva di JW VZE WNLZFWIF QcFHHJXZNG N GRHZSUQ X

1J c 5 SY

.SYJWSJY 'FSPNSL IF IJXPYTU RTGNQJ J &UU 5JW QT X[NIQ%H%UIIM]J'\B& J %Y
JNLNYFQ "WFSHM QF UNFYYFKTWRF Z¥ NVQNLY NFIWFF $SFQ QB W.;(Y%J .\!':V\{_LSQJ(‘V'VI'
I

Jl

N
[N x

IN FHHIXXNGNQNY J ZXFGNQNY XYFYJTI KSIYWS N BT N Q HT'._SQY I\é%ZIXJT &]’F%EQIQR‘LN(SIN g;h S*SJ FQHZSSMMSZT[QFUWTLIYY
.

[JIJSYN . . . . . L .

nuova piattaforma Trading sono stati edlsE|03t|Spe attivita legate al miglioramento

YFQ NQ IJLQN &92 XYFYT WJIXT FHHIXXNGNQJ FSHA\/IIJ I'F %F.WYJ UJWXTSJ HT
ell"accessibilita, in ac 0 p

Lt . - o . rinCipi di peepibilita, utilizzabilita, comprensibilita,
limitazioni funzionali e diverse forme di disabilita: le apparecchiaturanche per WTGZXYJ =

le nuove installazioni e sostituzioni, sono collocate in maniera tale da pegttere -

I’'accesso laterale per le sedie a rotelle e vi sono una serie di faa#tibni quali ampiezza

delle vie di accesso, luci che suggeriscono I'area di interazione con la macchina o la

YEXYNIJWF HTS XNXYJRF GWFNQQJ UJW KF[NWNWWJ QF RFXXNRF FHHIXXNGNQNY 1JQ XJW]

T(?FJ lIJNW UIJWRJIYYIWW R NTTNSHNI T[JIW |
UTXNYN[J 9FQUWNT NF G YVWWW/NSHYINZYTTST XYFR®

-
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EYYN[NY HTSSIXXJ FQ 5NFST 3@ _NTMAHUIXYTNSZRIWIXDXETI UIW NQ HTSYJIXYT

e Resilienza (PNRR) nazionale, ma soprattutto locale: questo ha orienta le

.Q ,WZUUT NS HTIJWJS_F HTS NQ UJWHTWXINXNYV 33* sNYQU B RNJYQQIQ ,WZUUT HTX HTRJ
di sviluppo sostenibile e inclusivo, svolge uruolo attivo nei IN XZUUTWYT FN YIWWNYTWN J FN (QNJSYN UJWHF
confronti del territorio in cui opera attraversoiniziative di IN WNXUTSIJWJ UWTSYFRJSYJ FLQN J[JSYN IN HWNH
confronto e INFQTLT HTS N (QNJSYN J QJ HTRERGIRUNT QCcJRIWLJIS_F F XJLZNYT I1JQ HTS+NYYT 2
Le caratteristiche dei territori in cui opera, iadicamento in essi JTHFQFRNYTXN FI JXJRUNT QcFQQZ[NTSJ NS *RI
con una forte capillarita della rete, I'ascolto atto dei bisogni della  Toscana) e ai cambiamenti normativi in materia di@luppo

Clientela e la spinta all'innovazione sono elemerfiindamentali XTXYIJSNGNQJ UJW HNYFWSJ FQHZSN 1J WNKTWR
dell’approccio di Monte dei Paschi di Siena, e naratterizzano BF_NTSFQJ IN 7NUWJXF J 7IXNQNJS_F 5377 XN X[
QcTUJWFYN[NY VZTYNINFSF F YWJ FXXN XYWFYJLNHN HTSIN[NXN F QN[JQQT J.

RNXXNTSN
ASSI STRATEGICI MISSIONI

@ : 4 )
JNLNYFQN__F _NTSJ| NSST[F_
competitivita, cultura e
turismo

.Q ,WZUUT X[TQLJ

un ruo|0 attivo DIGITALIZZAZIONE E INNOVAZIONE

nei confronti del

territorio in cui

opera attraverso

iniziative di TRANSIZIONE ECOLOGICA
confronto edialogo
con iClienti e le

HTRZSNY

ITN[TQZ_NTSJ [JWIJ|J
transizione ecologica

Infrastrutture per una mobilita
sostenibile

!

Istruzione e ricerca

Inclusione e coesione

Salute

-
\_
\
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'"FSHF 258 HMNFRFYF F WN[JXYNWJ ZS ZTQT UTWYFSYJ . HMJ WFUUWJXJSYFST JQJRIJSYN HIJSYWFQN 1.
nellintegrare i criteri ambientali, sociali e di governance O_FF' ;‘@ ig Centrl AgrlfOOd &Q *SJ IN WFLLNZSLIJWJ QcTGNJYYNI[T IN FHH
*8, SJQQJ UTQNYNHMJ IN NS[IJXYNRJS IN &$SIFErRRABROWNRZIONALE QZSLT UJWHTWXN fLWJJSg J IN NSST[F_NTSJ
in continuita con lo storico ruolo di sostegno e valorizzazione ha portato particolare attenzione sull’intero palinsesto dei

del territorio e delle economie locali, in linea con quanto A, KTSIN HTRZSNYFWN XNF F LIXYNTSJ INWJYYF
WNHMNJIXYT IFQ 5377 »i 863 m|n€ 587 7JLNTSFQN FQ *SJ IN [FQTWN__FWJ QJ

= TOTALE FINANZIAMENTI EROGATI AL Tra le iniziative volte ad agevolare I'accesso al credito
! SETTORE AGROALIMENTARE NEL 2023 e ai servizi sona28 gli accordi di collaborazione con

.Q ,WZUUT 258 J NQ XZUUTWYT FQQc&LWT FQNRJIJSYFWJ controparti esterne che operano nel settore agroalimentare,
YIJXN F NSYJSXN*HFWJ N WFUUTWYN HTS JSY

.Q ,WZUUT 258 IFQQF XZF SEXHNYF €pRiGansorzigigdela gyigntay glla valorizzazione QTHFQN .S UFWYNHTQFWJ SJQ XTST XYF

del territorio in cui opera, realta che presenta una forte IN UWTITYYN )45 T .,5 J FQQJ HJWYN*H)EY_N'J§@FGINJT§YTWNHMX]TST NS KFXJ IN WNSST[

componente agroalimentare, settore caratterizzante T FRGNJSYFQN FI JX YWFSXN_NTSJ JHTQTLNHF F[[NT 1JQ

IJQQc.YFQNF UWTLWFRRF JZWTUJT ,WJJS )JFQ *SFQNSTHFYWF WELERAELMWIFIJWNYT FQQJ HTS[JS
ZSCJHTSTRNF HNWHTQFWJ JK*HNJSY Jj{ifisteforaeNbEittReIaghicRIe, Mg ithf e Bbfestdli

.S VZIXYT HTSYJXYT 'FSHF 2TSYJ IJN SERAMRATINETISF XN 2NUFFK J ()5 F[JSYNSFSTINBRYS YNQ

UTXYF QcTGNJYYN[T IN XUJHNFQN__FWJ QF UWTUWNF TKKJWYF UJW di progetti a sostegno di investimenti nel settore

supportare la X T X Y J S M&thrQavi Ye delleimprese, -Q SJIY\TWP [TQYT F XZUUTWYFWJ J FKgfroalitfeMateLQY Y RWWNBMOFWIN NQ RNSNXYIWT

HTS XJW[N_N *SFS_NFWN XZ RNXZWF JFEXENATONWRTXX HWERIJERNTFW Y NLNF SN cdhleRZbdi\¢hd PegomMadN rdppoklidriVdi €nti\yeN

costante attraverso una rete di centri specialistici nei YZWNXYNHN HMJ TUJWFST SJQQF *QNJ@VJ:F‘(W@E'T_\IL'I'\@EFJQ@BJI_SJ\S(R(\Nq'Sgkgﬁ':*SFS_NFRJ

UWNSHNUFQN INXYWJYYN FLWTFQNRJSXYEWRN N VEN NESR_NF RIS QentrHAGRadd XY ToWFRNYJ QJ HTS[JS_NTSN XTST XYFYN FYYN]
dislocati su tutto il territorio italiano nelle zone a maggior J: F[JSYN UJW TLLJEonTat dHTixrA1JYYN f

3JQ NQ ,WZUUT XN UTXYT QcTG N JMSANe aqiicyay 9qnsyieny gpecigliggati gqtferta di XYWZRJISYN IJXYNSFYT F KF[TWNWJ RJINFSY

propria offerta per supportare la sostenibilita dei territori e UWTITYYN INXYNSYN[N IFN *SFS_NFR J3phhtoe@RdioY prodssial ribhyab2¥akignk okl Tapdorti

1JQQJ NRUWJIXJ HTS XJW[N_N *SFS_NFWN XZ RNXZWF J ZS XZUUTWYT YWF XTLLJYYN FUUFWYJSJSYN FQQF *QNJWF

strategico costante, attraverso una rete di centri specialistici | Centri, oltre a prevedere una serie di azioni mirate ad *QNJWF &LWTJIBTUWHQYNNFESFKS NFRJSYN JWTI

SIJN UWNSHNUFQN INXYWJYYN FLWTF Q®fre suppoyipngliqaziendqtargaytramite l'attivazione e 1o nej2023 IFQ HTRUFW YT &LWSEXMAE XYFYT IN
sviluppo di iniziative e campagne ad hoc, svolgonounruolo  \wNXUJYYT FQ

& YFQ *SJ X YMASBANCRFERDE AgriDOP proattivo e di consulenza nell’'individuazione e nell'analisi

un progetto realizzato per supportare le imprese nella delle misure agevolative disponibili nell'ambito territoriale di

transizione ecologica attraverso lo sviluppo di servizi e competenza, favorendo lo sviluppo di progetti che incidano

prodotti dedicati, con particolare attenzione rivolta alle UTXNYN[FRJISYJ XZQQT X[NQZUUT F_NJSIFQJ 8TST NSTQYWJ TKKJWYN

F_NJSIJ TUJWFSYN SJQ XJYYTWJ 1JQQ Fiaflh upporiq figsprral ¢l sgtigresghe soluzioni tese ad w2 s 1300c LJSSENT 3 XJILZISYI ) 2 S
XYWFEYJLNF IN QZSLT UJWNTIT F XTXY RECOMPRINGIS lf azigRie WessoPeicerss 4| $yluppo JHTS )2 S 1JQ INHIRGWJ

caratterizzato da innovazione, digitalizzazione e sostenibilita,
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SIGLATE APPOSITE
CONVENZIONI CON ALCUNI
DEI PRINCIPALI CONSORZI DI
TUTELA DEI VINI ITALIANI

v

FORMALIZZATE

20 OPERAZIONI DI PEGNO
ROTATIVO SU VINO

PER UN IMPORTO DI

28 mIn€

O
o)

Beni strumentali
("Nuova Sabatini")

UN’AGEVOLAZIONE DEDICATA A
574,78&22. (43(*73*39.
,1. .3;%¥89.2*39. 5*7
&(6:.89&7* 4 &(6:.8.7* .3

1*&8.3, . '"*3. 897:2*39&1.

3:4;. ). +&"'7.(& * &) :84
574):99.;:4

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

1F '"FSHF 258 MF NSYJSXN*HFYT QcFUUWA HRINKETRRIWIBNOXYWZRJISYFQN
SIQQcFRGNYT IJN HTSWNFFREWYNHASITONSI WFSNJIWF

XYWZYYZWFYF QcF_NTSJ HTRRJWHN F @3 mgyaBen sinroen@li "Nyovx Sapatiag”)

NSN_NFYN[J IN HT *SFS_NFRJSYT HMJ llagesolezigne messaa digpgsiriongdal Mipistere delle

FQ *FSHT 1JQQJ NRUWJIXJ 1JQ XJYYTWJI-BURWHIIWIFRYRFII*BRIWEQH'THETS QcTGNIYYNIT

UFWYNHTQFWJ FYYJS NTSJ FQOF XTXYIBRGNOWW[NKGNIBSKNKYIRF UWTIZYYN[T SF_N
L'agevolazione sostiene la realizzazione da parte delle

1F '"FSHF MF NSTQYWJ HTSYNSZFYT FI RRNUYJIR JSWHWIQRE FRYNJAWRUWIXJ 52. IN UWT

IN XTXYJLST FQQJ NRUWJXJ HTS UWT I fongernent gli investingegtiper acquistare o acquisire

258 FYYNI[F SJQQuizRG de¥thatd®) Q J in leasing i beni strumentali, nuovi di fabbrica e ad uso
*SFS NFRJSYT 1JQ RFLF_ _NST IN UWTIYWYNZFIYWITFONRHIEN FRACFWY HTRRF 1JQ )
sia nella forma del pegno merci tradizionale su prodotti XZHHIXXN[FRJISYJ RTIN*HFYT J T NSYJLWFYT R

IN QFWLT RIWHFYT NS UFWYNHTQ F W Jattrezeatyrs;, inp&mti, |geg girvmentaliagyuso greduttivo e

JWFSF 5FIFST )45 J 5FWRNLNFST 7JLLNMEBWNFHVIKNSH SHYPQKTKY\FWJI J YIHSTQTLNJ INL
forma del pegno rotativo non possessorio introdotto in sede

IN HTS[JWXNTSJ 1JQ IJHWJYT f(ZWF .YFQNFg

Per quanto riguarda il pegno rotativo non possessorio

XZ [NST 'FSHF 258 MF XN&a@doskeT XNS IFQ

convenzioni con alcuni dei principali Consorzi di

Tutela dei vini italiani FQ INHIRGWJ JWFST XYFYJ

KTWRFQN__FYJ TUIJWF_NTSN IN UJLST WTYFYNI[T XZ [NST UJW ZS
importo peritale di circa28 min€ 1cJXUJWNJS_F FHVZNXNYF

I'anno scorso sulla materia ha consentito di proporre

JK*HFHJRJSYJ QT XYWZRJSYT FSHMJ F 52. WFKKTW_FSIT VZNSIN
NQ WZTQT IN XZUUTWYT FN YIWWNYTWN J FN UWTITYYN 1JQ 2FIJ NS .YFQ"
grazie anche alla collaborazione con i Consorzi di Tutela

con cui sono state siglate nuove convenzioni o rinnovati

UWJHJIJSYN FHHTWIN

(TSXTW_NT ;NST (MNFSYN (QFXXNHT (TSXTW_NT 1JQ :NST 'WZSJQQT IN
2TSYFQHNST (TSXTW_NT 1JQ ;NST 3TOGMONTIN 2TSYJUZQHNFST (TSXT
:JWSFHHNF IN 8FS ,NRNLSFST (TSXTWXMT IN 9ZYJQF 'FWTQT 'FWGFW
&QGF 1FSLMJ J )TLQNFSN J (TSXTW_NT 9ZYJQF +WFSHNFHTWYF
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)JFQ XYFYF NSYWTITYYF QF Sz ALTRE INIZIATIVE LEGATE AL PNRR PROMOSSE DAL GRUPPO
HTSYWNGZYT HI f, WdgdBmnarklid¥sNisdnty F F

a basso impatto ambientale nell'ambito di programmi

N SWTITYYN IJINHFYN F (QNJSYN 1JQ XJYYTNWHPRZNVNXRTGHIB XICMNIY YERWN |N AVN G EF
SFQN—_—FYN_'_: RNLQNTWFWJ QC‘]HTXTXYJSNGNQNYcultdrtll’,\larH)lYXn:l—eH(-)Xe“eNaré]everdieaumento di competitivita ddde imprese del comparto. il Fondo di
dei processi produttivi ,FWFS_NF UJW QJ 52. QJLLJ MF NXYNYZ8Y B IZBFNXD INTSW NOUR HN FIQUII MBBY N TN
IJINHFYF FQQJ NRUWJIXJ 1JQ 8NYWTWIQIZSMNINY XNAHTUZTWSYIPWLIML QN NS[JIXY
IcNSYIJWI[JISYT FLI[TQFYNI[T

HTX XYWZYYZWEYT NRRTGNQNFWN UJW WNVZFQN*HF_NTBQJISEIMWL DXNMF ZIFNS TS DFI aginse ONISNF UW T
. . Turismo rotativo imprese (FRI) per il sostegno alle imprese e gli investimenti di sv iluppo», sono concessi contributi
e concessione in favore delle PMI da parte della

. INWJYYN FQQF XUJXF UJW LQN NSYJW[DSTY JIS NGNVEZNYQ NFRIG NN S 8 F Q5 IWNS Y N[HFF |
FSHF IN ZS *SFS_NFRJSYT GFSHFWNT T QJFXNS{s HTPGNSF_NTSJ HTS N HT *SFS_NFRJSYN N HZNLFI WYTFSLIQ X TS TWX Q FYHNT ISIH S KX NI

J[JSYZFQJ WNHTWXT FQQCcZYNQN__T IJLQN XUJHde’éﬁkﬂnéﬂrEﬁihNteBdeX‘l’&ﬁ%mo,ABleCDPaIIaquaIe la Banca ha aderinel corso del mese di Settembre
FINXUTXN_NTSJ IF UFWYJ IJQQF (FXXF )JUTXNYN JSWWXINYN YFQJ FIJXNTSJ SJQ HTWXT 1JQ RBQFKHSFYIRBWIXUJHQEHFSH
8UF SIQQCFRGNYT IJQQF (TS[JS_NTSJ &'. ()5 2. UWTHIYYT IN *SFS_NFRJSYT

5QFKTSI "JSN 8YWZRJSYFQN

.Q *SFS_NFRJSYT 1J[J JXXIWJ IN NRUTWYT HTRUWJIXT YWF

€ 20.000 e€4.000.000 S TS Huduratd\massima Commercio al Per i Clienti del settore Commercio che hanno subito effetti negativi ddlemergenza Covid e per i quali & previsto

S5anni J UZ JXXJWJ FXXNXYNYT IFQQ¢eetiaigy FS _ N Fn ¢an@ibdte F fgnidd perduto per il rilancio della propria attivita ecoromica.
di garanzia per le piccole e medie imprese*ST FQQc

IJQQCcFRRTSYFWJ 1JQ *SFS_NFRJSYT

Misure 5JW (QNJSYN FK*IFYN J STS FK*IFYN

e concessione da parte del MIMIT di un contributo in Agevolative

conto impianti commisurato alla misura degli interessi
XZQ *SFS_NFRJSYT 9FQJ HTSYWNGZYT UFWN FQQcFRRTSYFWJ

degli interessi calcolati, in via convenzionale, su un

*SFS_NFRJSYT IJQQF IZWFYF IN  FSGNWZINUNRWAWWIO[NXYT FQQCcNSYJIJWST 1JQ HFWANQUUW WFFWJIITTQ MW JJ QK1) W RN WNJ KZJ *SF ¢
corrispondente all'investimento, ad un tasso d’interesse

annuo pari al:

JQIJGNG@NY N XUDW FNXZNWQJIJ FRHI[FIFXTNXYJIRS
artistica e Bonus Tessile e Moda) per cogliere le opportunita derivanti dl PNRR.

UJW LQN NS[JXYNRJSYN TwINSHEWNiamentileasing a valere su provvista Cassa Depositi e Prestiti *SFS _ N F\Rlii & ¥adorire, anche
FYYWF[JWXT Q NSYJWRJINF_NTSJ 1JQ QJFXNSL QZS [RTF YUWTRMN &K NSXKF[ TNV W NDQTQM
UJW LQN NS[JXYNRJSYN

UJW LQN NS[IJXYNRJSYN LWJJS

e Supply Chain Finance LWFS1J FYYJS_NTSJ XYFYF IJINHFYF FQQcTHKURPWFSSANIWIQENMEN:

ZSF LIXYNTSJ TYYNRN__FYF 1JQ HWJIINYT J YYQIQF ®N S8 ZUWH MY NIFNT QZFYWIF KQ H Z R NKIAA
FONRJSYFWJ
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Credito al consumo e partnership con AXA

| prestiti personali possono essere erogati, a seconda del Prestito Personale Ordlnarlo
UWT*QT 1JQ HONJSYJ .Q UWJIXYNYT UZ '% >1§ FN HQNJSYN
HMJ MFSST ZScFS_NFSNY IN WFUUTWYT ak 'Q?F F HF IN FQRJST

FSST BWIXYNYT UJWXTSFQJ F YEXXT *XXT IJXYNSFYT FQ

SWN[FYN WJIXNIJSYJ NS .YFQNF UJW XTIINXKFW]J
HTSXZRT T UJWXTSFQN
Partnership con AXA
3JQ HTWXT 1JQ UTXXTST IJXXIWJ J[NIIXYNB¥NTIEJ HNSIYQUNFAYNTWNI IN QF[TWFYTWN
lato social: UTXXJIXXT IN ZS WJIIINYT ITHZRJSYFYT JI JY NSHQ
e 75 anni al termine del piano di ammortamento, il prestito
e mensilizzazione F UFWYNWJ IFQ dei,NZLST Ppersonaleordinario prevede un importo netto erogato tra i
premi di tutte le garanzie delle polizze Axa Mps J N 'HTS UNFST IN WNRGTWXT IN IZWFYF
Formula Benessere e Mia Protezione .S UWJHJIJS ¥WF J RJIXN
invece, i premi erano frazionabili solo per importi
XZUJWNTWN FN JZWT 6ZJIXYT NSYIW[ISYT XYFYT FYYZFYT
FQ *SJ IN [JSNWJ NSHTSYWT FQQJ JXNLJS_J IN YZYYN FSHMJ 1JQQJ
UIJWXTSJ NS KFXJ IN INK*HTQY JHTSTRNHF

e campagna di sensibilizzazione Axa Mps sui rischi
legati all’'universo femminile e sull’importanza della
protezione, con realizzazione di video a supporto
UWTNJIYYFYT XZN RTSNYTW 1JQQJ *QNFQ

7IJIQFYN[FRJSYJ FN HWJINYN STS UIWIKTWRN S ‘RIS

IJN YFEXXN IN NSYIJWJIXXJ J NQ HTSYJIXYT NS+F *‘ JWTITYYT
ZSF HWJIXHNYF 1JQ I1JKFZQY J VZNSIN IJ° R ZVZN

NS UFWYNHTQFWJ F YFXXN [FWNFGNQN « QT XYTHP IJN
HWJINYN STS UIJWKTWRFSYN YZYYF[NF V RJZYJ
XYFGNQJ F HF 1 RQI F *SJ LWF_NJ F I

IIXYTHPNSL !

i TGNIJYYN[T UWNTWNYFWNT IJQQF GFSHF . : HQNJSYJ
soluzioni che consentano di poter continuare ad onorare

NQ IJGNYT 8TST NSKFYYN XYFYJ F[[NFY1 < 4 NSNNE VY i

YFQ XJSXT N[N HTRUWJXF VZJQQF F Qivjvwa: i cvnr v v o
QcNSHWJIRJISYT 1JQQJ WFYJ IJN RZYZN F YEXXT [FWNFGNQJ
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3.3.2 Digitalizzazione e sicurezza informatica

LE PRINCIPALI
GRI3-3  GRI418-1 POLITICHE DEL
GRUPPO
Il nostro approccio

.Q ,WZUUT TUJIJWFSIT NS ZS HTSYJXY dortMud @ 3ud Bhadi digeliXA6 AioNerRiElleNhTeazioni - Direttiva di Gruppo in materia
con i clienti ampliando la gamma di prodotti, servizi e canali offerti, garamdo la possibilita di migliorare I'accesso ai servizi e di Governo Sicurezza Logica
prodotti bancari per le categorie di stakeholder meno digitalizzate eigliorare a HZXYTRJW JJUJWNJSHJ

- Direttiva di Gruppo in materia

di Incident Management
&Q HTSYJRUT NQ ,WZUUT Hritihinhizz&rd Wisthki hérgntidi Bewiri offerti, implementando e facendo

JNWJIYYN[F IN ,WZUU
propri imigliori standard di sicurezza NSKTWRFYNHF FYYWF[IJWXT QT X[NQZUUT QN XKWEHWZWYWZRJISYN |

IN ,_T[.JWST J IJ*SN_N
YIJHSTQTLNHF UTXXF JXXJWJ JXXJS_NFQJ UJW HTWSYN'SZAWSE FI JWTLFWJ ZS XJW[N_NT IN vz BEEEEUEUe

- Piano triennale di Sicurezza
Logica 2022-2024

RISULTATI 2023 @-.

230 min € investimenti in digitalizzazione per
NQ UIJWNTIT

%DK

J — UQJRJIJSYF_NTSJ HTRUQJYF IN "FSHF <NINGF
digitallgl (QNJSYN FYYN[MWMEQCZY,NQN—JQQJ e canale digitale best-in-class con

) @

. > proposta consultiva
. Predisposizione di unanfrastruttura IT per
i Z Y N Q Nanalldilddmunicazione . | </> | la mappatura ed il monitoraggio in ambito
digitali con i Clienti : C— QJSINSL JI NS[JXYRJSY GFSPNSL IN XTQZ_NTSN *8,
o
{(»  Potenziamento della digitalizzazione dei
Iniziative a supporto delladiffusione dei canali

! it IL NOSTRO FOCUS
documenti e funzioni d controllo
digitali

Leececs e
...

oY

LY

L4

RQS T UWJ[NXYN SJQ YWNJSSNT UJwW NQ
. potenziamento dei presidi di sicurezza
7FYNSL 'NY8SNLYM 8JHZWNY~ 7FRYNSL XHFQF

B 4 IL NOSTRO IMPEGNO

Q i

LA DIGITALIZZAZIONE
DEL GRUPPO MPS

LA SICUREZZA INFORMATIC|
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3JOQQF YFGJIJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPVZER I IWKAHWN_NTS3IIXXNIKWN SBRN RFN IV

HFUNYTQT J QcFUUWTHHNT XJLZNYT UJW QF HITXWN INSXYYINVTSSNI N.SNBSSPQWNJIWF_NTSJ

IJN

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “DIGITALIZZAZIGNE SICUREZZA INFORMATICA”

Potenziali
vulnerabilita

Principali
argomenti

> disintermedia-

zione a favore di

nuovi player digitali Generati
TUJS GFSPNSL

e conseguente

perdita di quote di

mercato

> attese dei clienti
in merito alla
digitalizzazione dei

servizi bancari e

*SFS_NFWN > perdita della

clientela meno
propensa alla
digitalizzazione

> contatto diretto
con la clientela

> privacy e
s!curez.z.afde| . >reclamie
sistemi informatici o

utilizzati per
la fornitura di
prodotti/servizi
digitalizzati

> malfunziona-
menti informatici,
perdita o fuga di

dati Subit

> multe e sanzioni

Natura dei rischi conessi

impattato
Diretti e Comunita
Finanziari e non operativi esterna
*SFS_NFWNpjrettiedi ~ Comunita
business interna
ie
3TS *SFS Banca

— reputazionali

8 Y FPJMT @rikcWali presidi di gestione e

mitigazione

> migliorare |'esperienza dei clienti
investendo in nuove tecnologie
digitali, offrendo prodotti e servizi
sostenibili nell'interesse e per il
benessere della Clientela

> promuovere la digitalizzazione
dei pagamenti ed il commercio
elettronico favorendone il
processo in particolar modo per i
micro-esercenti

> implementare soluzioni
inclusive, con particolare
attenzione all'usabilita e
FHHIXXNGNQNY I1JN HQNJSYN HT
visivi e ridotta cultura digitale

> intercettazione e contrasto degli
attacchi informatici attraverso
XUJHN*HN XNXYJRN IN UWJ[JS_NT
e protezione, che permettono

la fruizione dei servizi digitali

in modalita sicura o attraverso
copertura assicurativa "cyber
crime"

> implementazione delle misure
di sicurezza sui pagamenti digitali
previste dalla direttiva PSD2pe

> campagne di sensibilizzazione
della clientela sui rischi insiti

in fenomeni quali spamming e
phishing e sulle relative azioni di
contrasto

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUSQR ANRHFYMNNTQ S FR/SHNSN W RFY IWNFRNSYY g 8YFPIMTQIJW *S



GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

La digitalizzazione del Gruppo MPS
Con la pandemia i clienti si sono abituati all’utilizzo dei canali
remoti per I'operativita sui rapporti bancari, pertanto, nel

QF '"FSHF XN HTSHISYWFYF XZQ RNLQNTWFE JSY. oAl
JJUIJWNJISHJ IJN XIJW[N_N TSQNSJ J SJQQF UWT T N ¢ QcZ ™M IN__ BJQ HTWXT IJQ
delle Firme Elettroniche per consentire I'estensione dei continuato ad Investire
UWTHJXXN KZQQ UFUJWQJXX .y

nel miglioramento e

.Q ,WZUUT 258 YWFRNYJ QF JNWJYYN[F IN ,V ; :
IN ,T[JWST J )J*SN_NTSJ 8YWFYJLNF .(9 MF | ne”OSVIIuppO dl nuove
strategia IT con l'obiettivo dell’eccellenza operativa, ossia P app||CaZ|()n| ded|Cate
volta a migliorare costantemente la stabilita, le @formance, - . .
la qualita e il livello di gradimento dei servizi erogati ai Clienti Sla a"aC“entela Che al
J FN INUJSIJSYN 1JQ ,WZUUT T D|pendent|

Questa strategia ha 'obiettivo di determinare umantaggio
competitivo basato sull'utilizzo di tecnologie abil itanti
per un servizio distintivo e sull’anticipazione dei bisogni
IJN (QNJSYN UJW HWJIFWJ ZS RTIJQOQT b~ 0 = YNovoiv
incentrato sulla possibilita di raggiungere la banca in ogni
RTRJISYT J IF VZFQZSVZJ INXUTXNYNI[T

3JQ Q cFR GiyitdlMBdnkipg XYFYF WNQFXHN FatmeaBumento cardine, insieme alla Firma Elettronica
.Q ,WZUUT MF WNXUTXYT FQQJ SJHJXXNova rbdatt& & auemirazi®neTche migliora 'esperienza  Avanzata, della digitalizzazione dei processi e dell’interazione
delle attivita di businessattraverso lI'innovazione e la 1JQQcZYJIJSYJ WJISIJSIT UN [JQTHJ QcPHMB XX TNJIQOEY HIRVE RQ NF _H\NTGBNF Q J .SYJWSJ)
digitalizzazione del proprio sistema infrastrutturale, delle operazioni dispositive da App e garantendo comungque
applicativo edorganizzativo HTS ZS XNLSN*HFYN[N RFEFXXNRN QN[JQQN IN XNHZWJ__F & QapiattdfdrdX operativalDigifal Biapchl FXXFEYRTIXYJIXF
incremento nell’adozione del modello “Agile” per lo sviluppo F VZJIJXYF RTIFQNY HTSXJSYJ FQQF "FSHFZINYNYNJISIIMW S HINYN 1JQ ,WZUUT J FWWNHI

1JQQJ FYYN[NY UWTLJIJYYZFQN GJSJ*HN JHTSTRNHN QcZYNQN__T IJQcpmplétaenit Qdisedhati i Dt QgltaBETpRrrénderli

NS XTXYNYZ_NTSJ IJQQcNS[NT 1JQQJ 4958 ASIYINRDI[NFIXIKWHN[INSFYN JI XYFYT ZQY.
3JQ HTWXT 1JQ FQ *SJ IN RNLQNTVBMSY dorQpodun JigpdNmis cansidenvole di costi per la e rafforzato il modello di monitoraggio per il presidio
clienti, innalzare gli standard di disponibilita, stabilita e '"FSHF costante di tutti i principalipillar 1 JQQcTUJWFYNI[NY 1JQ ,W
performance del sistema informatico,si &€ continuato ad 1F 7JYJ XYFYF HTNS[TQYF SJQQF INK KthanheTtltebdnki “AFS FYQN') BoRBfddentazione e
investire nel miglioramento e nello sviluppo di nuove strumenti digitali tramite I'attivazione di campagne per INXHZXXNTSJ IJN WNXZQYFYN NS I1ZJ FUUTXN

applicazioni dedicate sia alla Clientela che ai Dipendenti UWTRZT[IJWJ QF XTYYTXHWN_NTSJ I1JQQF +NWRF )NLNYFQJ 7JRTYF
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INIZIATIVE DI DIGITALIZZAZIONE OBIETTIVI DELLINIZIATIVA

e 7INIZWWJ ZQYJWNTWRJISYJ QczZXT IJQQF FWYF
NSé&hSibiticzaté € dmpliare le opportunita messe a disposizione

K IF '258

Mobile Token: introdotta una nuova modalita di : 7N|ZWW;] WY s elE e blE
autenticazione che migliora I'esperienza utente e *8JRUQN*HFWJ QcFZYJSYNHF_NTSJ UJW INQ (QNJSYJ

HTRUTWYF GJSJ*HN JHTSTRNHN| UJW, QF *Wigiprare gli standard di sicurezza

( Remote Collaboration: ampliato il perimetro
IJLQN FYYN J HTSYWFYYN UWJ
*WRFGNQN NIWFRNYFSPNSL

e *K*HNJIJSYFWJ QJ HTRZSNHF_NTSN HTS Q (QNJSYJ

e (TSHWJYN__FWJ GJSJ*HN JHTSTRNHN J|FRGNJSYFQ
produzione e spedizione dei documenti

e 7TNIZWWJ INXLZNIN IN WNHJ_NTSJ

Esteso il perimetro dei documenti ricevibili e
consultabili tramite DocumentiOnLine (DOL)

Iniziative e campagne commerciali verso la ReteW * Sensibilizzare Clienti e dipendenti
e iClienti, relatve aX JW[N_N GFSHFWN. @ sz N-Hnerementare la penetrazione e I'utilizzo dei servizi online
erogabili da remoto « 7NIZWWJ QF UWTIZ NTSJ *XNHF IN ITHZRJSYN

e 7NIZWWJ QJ KWTIN UJWUJYWFYJ LWF|NJ FI FYYN
SIQQCZYNQN__T IIJN XNXYJRN IN UHINNRJISYT JQJYY
ricariche di carte prepagate)

 Sensibilizzare la Clientela sui comportamenti da adottare per
proteggersi dai tentativi di frode

Implementazione dei sistemi antifrode

sui sistemi di pagamento elettronico e
promozione di campagne informative su vari
canali per allertare la Clientela sulle tecniche
maggiormente utilizzate dai frodatori

Completata I'estensione della piattaforma “Easy - Promuovere I'azione di digitalizzazione degli esercenti
Merchant” glaattlvaperllconven2|onamentod| e 7TNIZWWJ Z YIWNTWRJISYJ QCZXT |JQQF HFWYF
SZT[N (QNJSYN FQQF LIXYNTSJ[I1JQQIT XYTHP (QNJS\?N
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1F '"FSHF FY YMAEpASFmAtien Security ,
presidia costantemente la sicurezza informatica e grtecipa
alla valutazione del rischio informatico, cercanddi adottare
tutte le cautele necessarie per minimizzare i rischnerenti ai
XIJW[N_N TKKIJWYN 1F KZS_NTSJ

Sicurezza informatica
GRI 418-1

La sicurezza informatica a supporto delle innovazia in
termini di digitalizzazione dei canali di rapportoon la
clientela rappresenta uno depilastri fondamentali del
sistema informatico per garantireresilienza, robustezza
eWIFYYMMRWFYYJWNXYNHMJI HMJ NQ XNXYJRAHZWIxxT FaR! , _
possedere per fronteggiare attacchi mirati a compretterne °9°_rd'”a le |n|2|§t|ve di sv_nluppo tecnologlcp da_sllmlsure
NQ HTWWJYYT KZS_NTSFRJISYT J 0J UJw Kk PRREZYqgica ?ig?”dﬁ LF§t5at‘?9'ﬁ|d'®rezza
. . L . i ; e di contrasto alle ffodi esterne, governa le temithe
modelli di business e operativi, I'utilizzo di nuemecnologie,
I’evoluzione della normativa di riferimento e la eseguente

e Una struttura digoverno

3. Il nostro Approccio

TWLFSN

HMJ 1J*SNXHJ QJ XYWFY
N[JQQT IN ,WZUUT NSIN

NSJWJSYN FQQF HTSYNSZNY TUJWFYN[Eg‘]

4. Misurazione

e )JNWIYYNI[F IN ,WZUUT NS RFYJWNF IN ,T[JW
ITLNHF

e )NWIYYNI[F IN ,WZUUT NS RFYJWNF IN .SHNI
FYE NS FRGNYN

e JTHZRJSYN IN WJLTQJ NS RFYJWNF IN 8NHZ
{N!J_' ’\Il:XXN*HF_NTSJ 1JQQJ NSKTWRF_NTS|

N;_at_lqg uwlizg ﬁlwrﬁ\?%ﬁ ﬁlréupegtl infornatici

e )THZRJISYN IN UWTHJXXT NSIJWJSYN FN UWN
V¥FYN[N IJQQF KZS_NTSJ JX NSHNIJSY
JXXN QTLNHN HTS*LZWF_NTSN IN XNHZ

HWJIXHJISYJ FYYJS_NTSJ IF UFWYJ 1JQQCEZEFWMNYy AN i MWNQFNHFYF FOQcNRUQJIRJISYF_NTSJ J[TQZ_NTSJ

WNHMNJITST XJRUWJ UN  llRttudzionE J 1JQ Q Jdefepibitididrme di sicurezza
e il rafforzamento continuo dei sistemi didifesa FQ *SJ della manutenzione in esercizio WZS
di proteggere il patrimonio informativo e i loro tssi clienti, oltre che alpresidio di sicurezza rispetto al sistema

HMFSLJ estiBr@QF 13JQ
13QQJ XY Jsickrbzza Logica 2022-2024

XYEYT FIPlaNoTVie8ae i N Q
FUUWT[FYT SJQ

IFQQC4WLFST &RRNSNXYWFYN[T HTS QcTGNJ

TUJWFSIT NS ZS HTSYJXYT WILTQFYT HMJ NIRUMRFYN[WRHESTRRI FUUQNHF_RRFN NN S K WFPIEY REW J whiEolbeigrecialw X J H Z W 1

QF SIHJIXXNY IN IJ*SNWJ QNSJJ LZNIF J XYFSIFWI UJW UWJ[ISNWJ .
JLIXYNWJI NQ WNXHMNT (AGJW HTSXNIJwns pruiurgdrdicaiaaleriiexazigne sgestione gegdli
TYYNHF NSYJLWFYF HTS JQJ[FYF KTHFQNCVER eieal incidont ¢ sicyegza ip ottica preventiva

competenze del personale e tecnologia
P P g (JSYJW J 1JQQT (8.79

7IXUTSXJ 9JFR
team dedicato alla rilevazione e al seguimento dell

J"WIFYYN[F HMJ XN F[[FQJ 1JQ 84( 8
(TRUZYJW 8JHZWNY” .SHNIJSY . _
.S YFQJ XYWzYYzw f PiaRas Ephigifiyo dipariRngre 4ng \ésione pgrammatica
d’insieme rispetto alle progettualita in corso comtobiettivo di

HTSYJXYT JXYJWST NS FRGNYT HAGJIJW XJHZW!
IN ;NLNQFS_F JX r FLLNTWSFRJSYT HNWH

WAIRERIGWELNTYIT )47 &

RNYNLF_NTSN 1JQQJ [ZQSJWFGNQNY FHIHVSIDGHIWH R F U FXVUZIMHAHENN(NHZWJI__F 1JQQ

e Una struttura che fornisce supporto utenti in mateia di
NIJSYNY INLNYFQJ

7 1F '"FSHF XN FIJLZF FN WJVZNXNYN 1JQ Le linee guidvche Bpisnalo s\duppo della sicezza
(NWHTQFWJ "FSPNY HMJ WJIHJUNXHJ LrffoNmativaNsbho forimdzYate &llénterno di urframework

1 XZQQF ,JXYNTSJ IJN 7NXHMN .(9 J hHrrﬁ&ﬂibbﬁvNYeJm&FN'i(%NWFYT,\l FN UWNSHNUN IJQQF g@i J

IJ*SNXHTST ZS VZFIWT FWRTSN__FYT IJQQ‘J R.NXZI Jd'I'N'LIJXYtNdTFJ'IJ li standd fi i
rischi relativi all’'uso delle tecnologie dell'informazione e della ornisce git indirizzl, le metodologie € gl stanad gestionall a
HTRZSNHF_NTSJ .(9 J QJ RNXZWJ IN XNHZWEY Y IQRIHENHNIEFda@WZUUT

IJ[TST ITYFWXN le basi sui seguenti documenti normativi:

FQ HTSYJRUT HTIJWJS_F HTS QJ INWJYYN[J XY
JWZUUT

.Q UNFST UWJ[JIJ HNWHF NSN_NFYN[J UWTL
HQFXXN*HFYJ SIJN HNSVZJ ITRNSN 1JQ KWFRJ\

.S UFWYNHTQPAWJIIFNQ KAWFRJI\TW PDRTHFATL N F

O ®

RESPOND RECOVER
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Tra le principali aree di intervento previste, sportano:

PRINCIPALI AMBITI PROGETTUALI PERSEGUITI NEL PIAN®RIENNALE 2022 — 2024

Estensione della soluzione di Data Loss Prevention alle risorse criti che, per mitigare il rischio di perdita accidentale
o furto di dati/informazioni.

Implementazione di una soluzione tecnologica per QcNIJSYN*HF_NTSJ J QF HQFXXN*HF_NTSJ IJN IFYN
(es. Word, Excel) utilizzati dal Gruppo.

7FKKTW_FRJSYT 1JQ KWFRJ\TWP IN [FQZYF_N TN X TOFQ K DAN\H @neasd pvdsiBaDN X JFW[N
esterni.

JIJ*SN_NTSJ 1JQQJ XYWFYJLNJ J 1JQ KW FR J\TNWHe@bbeWdd I Mdidadihi freviste Al F Y N[F IN
Regolamento europeo DORA.

Implementazione di misure tecnologiche per la cifratura di dati ed inf ormazioni contenuti nei database critici del
Gruppo MPS.

©e® &0

Evoluzione dei presidi tecnologici (es. SIEM, piattaforma anti-frode)ed organizzativi (es. CSIRT) per la prevenzione
ed il monitoraggio degli eventi di sicurezza.

Esecuzione di campagne periodiche di Cyber Awareness (pillole informative, campagne phishing, table top exercise,
ecc.).

Evoluzione del piano di Business Continuity, con particolare riferimento alla gestione dello scenario di attacco
Cyber.

S)
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Il piano si inserisce anche all'interno del nuovoi&ho Sicurezza delle informazioni e adottare le disposizioni previste dalla normativaid

8YWFYJLNHT .(9 FUUWTI[FYT IFQ ()& F LAR&I6 N protezione dati, la politica a riguadsi applica al sito WNKJWNRJSYT JX STYN*HF FQQCc&ZYTWNY
1F 'FSHF ITYFYF IN ZS RFYZWT XNXYJRFGINIGEF IFSHANYE ¢XX@WN 1JQQJ XTHNIY UWHEXIWNGSEYING IEN N wHRY WRINFN 7IXUTSX
2FSFLJRJSY HTS XTQZ_NTSN IN FZYJSYoperbkivi thé ptérdsIaMb Y datfpdrsbnali di dipetenti, clienti e per la gestione di incidenti e attacchi ciberneticvengono

fattori e gestione delle abilitazioni mediante paari abilitativi e KTWSNYTWN FYYZFYJ FIJLZFYJ RNXZWJ UWTFYYNI[J [TQY

FXXJLSF_NTSN UJW WZTQT FQ *SJ IN WNXUJYYFWJ N UWNSHNUN 1JQ fSJJI

YT PST\g J fXJLWILFYNTS TK IZYNJXg .STQYWX yUJMH N TINHNUNVNY FHA 1N XK queiioGNepdnsabilita della protezione e sicazza dei

controllo sono attuati per la protezione dei datiiservati, quali XZQ XNYT NXYNYZ_NTSFQJ \\\ RUX NY|FYN N (I& IJQQF (FUTLWZUUT J 1JQQJ & NJS|

sistemi di cifratura, mascheramento dei dati in amienti non di YWFYYF XUJHN*HFYFRJSYJ NQ YWFYYFRIBNIFYFWN IN +ZXXN NSKTWRFYN[N UJWNT!

UWTIZ_NTSJ XTQZ_NTSN IN )15 IFYF QTX& daiVirdlid &t bidn che vi UWJI[NXYJ RTIFQNY IN WJUTWYNSL 7JQF_NTS
SFINLFST JI FK*FSHFYT IF FQYWJ JHH 1JQQJ +ZS_NTSN IN HTSYWTQQT 1T 8YF

.S FRGNYT KTWRF_NTSJ J HTSXFUJ[TQJ__NSRIFWRBHR[MKZBQF UWN[FHA WIQFYNKFHJIW NS[JHJ TQYWJ F INXUTWWJ IJLQN JXH

tempo attuato un piano di formazione sulle tematicte di FI FXUJYYN XUJHN*HN HTRJ FI JXJR UdNrfrollo svolte dalla Funzione Controlli di Confanita, riceve

HYGIWXJIHZWNY”? NSINWN__FYT F YZYYN N QNpANQQANXNHNIGIFON | BdRJI XJIIN XUJHN*HN +ZXXN NSKTWRFYN[N IF UFWYJ IN F
XTST XYFYN JWTLFYN HTWXN TSQNSJ F YZYYN N INUJSIJSYN I1JQQF 'FSHF '"ESHF NS WJOF NTSJ FOQCFXXTO[NRISYT 1JLC

con una percentuale diruizione media del90% HF 1F QTWT IJRFSIFYN NS RFYJWNF IN UWN[FH”A 1F
KTWRF_NTSJ NS FRGNYT H"GJWXJHZW NP quaitd figtidrddl@sbRizid\idi diiiXiddhaday EgiS J N poi, svolge con cadenza almeno annuale I'attivitsi dontrollo

UNFSN IN KTWRF_NTSJ UJW N SJT YNYTRQEWNYI XIIMY 4 QNQIGH W FUWRW ¥NENINY J S Yndernd biiR @stRFeSH¥ Wat*bancari, in ottempanza alle

Sono inoltre previste periodiche campagne di simulaone di H1l ,)57 ) 1LX J XZHHIXXOWI[NXNTSN 1JQ 5WT[[JINRISYT 1JQ ,FWFSYJ !
UMNXMNSL FQ *SJ IN FK*FSHFWJ QF KTWRNNTNG UWMHZAASGERISHNSIIN QILNXQFYTWN JZWTUJIN J IN VZJIQQT

RTIFQNY IN KWZN_NTSJ UN JXUJWNJS ni¥osal) ne viene data notizia tramite le inforntave

UWJIINXUTXYJ IFQQF '"FSHF T[J XTST NSINIHEYII + XYV RN RIN QY WHISYWTQQT J 7I[NXNTSJ [
Tutto il parco applicativo viene regolarmente sottposto a RTIFQNY HTS QJ VZFQN UTXXNGNQJ JXPMOHN YNFXMIINNXZBINIY YW [IWNYYINVFIQcIXYJISX
[JWN*HMJ IN XNHZWJ__F RJINFSYJ FYY Nédpio,ldcEsSoal prabR dad, YicHiéditddY chndezione, dei programmi di protezione dei dati utilizzati déornitori e

IF XTHNJY JXYJWSJ XUJHNFQN__FYJ J DRQYIMWNIWN FHVN*HMI [JSLTST UFWYSJW HTRRIJWHNFQN 1JQQF 'FSHF .S*SJ
X[TQYJ XZ XUJHN*HN FRGNYN NSKWFXYWZN¥XWFQNNYTGHET NTSESI NN FSYINIM N S H Msdignats arichhgl ectofdicottrattudiFoYdFcaborazione
FYYN[NY [1J*SNYT FSSZFQRJSYJ 3JQ HTAMMWIFHN XTEN UNITNIKMIXUIHN*HN UWJTHEI X XW NISYBW SN RUTSFSRY QEYBWI[NXNTSJ |

svolta una attivita di simulazione di attacco conecniche di SJQQJ STWRFYN[J IN WNKIJWNRJISYT *SBQNLIFWN:EF _NTSJ IJN WZTQN UWN[FHA FXXZ:
fWJl YIFRNSL TQYWJ HMJ NQ f("GJIJW 7IXNQNJISHJ 8YWJIXX 9IXY NSIJYYT -
UJW QF UWNRF [TQYF IF '(* SJQ 6 J | eAmidignentafe intefvéhfr p&rifitigare le cause che

UFWYJHNUFSIT WNXHMNFST IN LISIWFWJ J[JSYN FSFQTLMN
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3.3.3 Cultura e comunita

GRI 3-3 GRI FS16

Il nostro approccio

'FQTWN__FWJ NQ UFYWNRTSNT FWYNXYNRS TXHIISF W NTQD $ ¥ IRFYMPM X HNIGSBU M KW F QF
*SFS_NFWNF XZUUTWYFWJ N GNXTLSN XTHNF@QAWLD G Y JSF XILSTIWRN IUNNT [ FISANT @ N QTSI T

parte delmodoincuiQF '"FSHF XZUUTWYF QF HTR & &N derchi dtgpirtatd-nel pro@rio Bviluppo sociale e
FRGNJSYFQJ

Gestione Gestione Direttiva di
IC_EII:?LPJEIPN(;:IPALI POLITICHE DEL del patrimonio Sponsorizzazioni Gruppo in materia

di Selezione

artistico

e Raccolte Fondi

Risorse Umane

RISULTATI 2023  e--.

91 6 prestiti con 17 opere concesse a musei e e .
é@ fondazioni . MPS Orienta:
realizzazione di attivita formative e di sviluppo
000 3730 XigrBWnata liniziativa rivolte all'esterno, mediante un programma

“Banca Aperta”, tra le varie iniziative

000
00+
000
@2

dedicato all’orientamento professionale, al
supporto dei giovani nella ricerca del lavoro e,

o0 0000 ®

&©| 56 tirocini retribuiti e 157 studenti  coinvolti : : . ) L
=] SJQQCNSN_NFYN[F 8HZTQF 1F[TWT u F W IR PRPOEFON scuole e universita
O 0 0o © .
=] areer Day

1 partnership e collaborazione esterna .
relative all’Educazione Finanziaria g,

3ZRJIJWTXJ NSN_NFYN[J WIQFYN[J F.Q.ék”ZHFI_IN'MOSTRO IMPEGNO

Finanziaria per laClientela e iGestori

O &
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3JQQF YFGIJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPVZER I IKHWN_NTS I IXXNIKN SBRN RFN IVWNNEHOWNUWIXISYN SJIQ
HFUNYTQT J QcFUUWTHHNT XJLZNYT UJW QF HITXWN INSYYIJNWISN RNSNBSEPQWIWF_NTSJ IJN UW

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “CULTURA E COMUW”

8YFPJMT @riddhpali presidi di

Principali argomenti  Potenziali vulnerabilita Natura dei rischi conessi impattato gestione e mitigazione

> iniziative non eque ) on o Comunita
SIQQF 1J*sN_NFPE¥  .sps N esterna
accessibilita e di B

fruibilita da parte

delle comunita di

> adesione ad iniziative
culturali

> sponsorizzazioni ed
eventi sul territorio

> fornire supporto
equo allo sviluppo

della comunita di riferimento S
riferimento per la > adesione ad :rlizlth::;]V:n(ticl)

propria opecr‘atiyita, iniziative che si orofessionale e di
promuovendo | rivelino controverse i _
temi della crescita UJW *SFQNY J§KNY JINen Indiretti e Banca Igborat_onol_rlvolto ai
sostenibile, della attori coinvolti *SFS_ N Frepdtazionali giovani, all'innovazione

digitalizzazione, della
HZQYZWF *SFS_NFWNF

Per il dettaglio sui principali impatti generati si rimanda al capitolo “Alisi di Materialita e Stakeholder Engagement”

.Q ,WZUUT 258 X[TQLJ Z6[WZZWUTFY YN{TRN_N T S delle qda) dpetd, Ran Paticolare attenzione

ad aspetti quale lavalorizzazione dell'arte e della cultura , la valorizzazione delle X UJHN*HNY | J QonYevyamtVidNhed W N T

elaUWTRT_NTSJ IN ZScJIZHF FQTER UBWY FNFWNF ZYYN

La Funzione Comunicazione e laFunzione Risorse Umane, oltre che la Funzione Commerciale, sono attive nella

.Q ,WZUUT 258 X[TQ
un ruolo attivo di

sviluppo e promozione
1JQQJ HTRZSNY
nelle quali opera, con
particolare attenzione

ad aspetti quale la
valorizzazione dell'arte

e della cultura, la
valorizzazione delle
XUJHN*HNY [1JQ
territorio con eventi ad
hoc e lapromozione

di un’educazione

*SFS _ Naflanpolrtata

di tutti

UNFSN*HF_NTSJ IN J[JSYN FYYN[NY J NSN_WENYH WNUIYYNFMNIN RKIEBMFTWNWNXSIINFTSIFRISYFQN UJW NQ

WFUUTWYT [JWXT QcJIJXYJWST
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*IZHF _NTSJ *SFS_NFWNF

GRI FS16 A partire dal mese di ottobre (mese

1 JQQCJIZHF_NTSJ *SFS_NFWNF XTST
.S .YFQNF NQ QN[JQQT IN JIZHF_NTSJ *SFS_NFWNF StEthrhh"-ZWtEdi%FSé(éﬁﬁitéber
TLLN UN HMJI(RMANSYJ MF GNXTLST IN JXXJWJ FK*FSHWYRZT[JWJ QF HZQYZWF *SFS_NFWN
NS ZS UJWHTWXT IN UNFSN*HF_NTSJ JHTSTRNHT J *aSsk@atigF NeXdenziale. La banca
patrimoniale che metta al centro i suoi reali bisogni e ha colto 'opportunita di parlare di

* 3
quelli del suo nucleo familiare, partendo proprio dalla JIZHF_NTSJ *SFS_NF W NF UJW FHHWJ.
le conoscenze sul tema e rendere i

HTSXFUJ[TQJ__F colleghi parte attiva nella diffusione
della stessa. Il piano di comunicazione

12023 XYFYT HFWFYYJWN__FYT IF ZS FSYBERISYT [T Q EoMpleRdd: un articolo e uno
UJW N RIWHFYN *SFS_NFWN HMJ LWF_NFET7S 13 H NtdenvbHiziahdamdlriniziativa
negli ultimi due mesi, hanno terminato I'anno con un “Ottobre & il mese dell'educazione

GNQFSHNT UTXNYN[T .SKFYYN HTS N WNXHMN LJTUTHRYNHANEHMFYQIWFRWES SFWQFY.
restano sullo sfondo, i dati macro migliori delle attese, la 4 articoli (1 a settimana) sui temi piu

HTSYNSZF_NTSJ 1JQ UWTHJIXXT INXNS+FYYN[T J QcFﬁﬁ@”g‘#meﬁ}%ﬂﬁﬁ .tZtTJXYNRJSYN

di un ciclo di tagli da parte delle principali banche centrali, previdenza e indipendenza economica

MFSST UTWYFYT FI ZS WIJHZUJWT I1JQQCcFUUJYNYT UJWolNR IWNYHMMETUZGGQNHF_NTSJ 1JC
pillole realizzate per i canali social

In un tale contesto, I'attivita deTeam Advisory XN  KFYYF allinterno di una rubrica dedicata al

XJRUWJ UN UWJXJSMd Private Xhe toidueldr tema.

Retal FQ *SJ IN KTWSNWJ NSINHF_NTSN-_TUJWEYN[J J XZUUTWYT UJW

NSYIJWKFHHNFWXN FQ RIJLQNT HTS QF HQNJSYJQF

i XYFYT NSKFYYN SJHIXXFWNT FK*FSHFW\ebiNar \WRdh_ Wars&t@N UIWHTWXN
formativi delle iniziative che potessero consolidare le

competenze necessarie a soddisfare i bisogni legati al 3JQQT XUJHN*HT wabaysatfhahall FREHQ J
HTSYJXYT IN WNKJWNRJSYT Mercati” dedicato alle retiPrivatee 7JYFNGW TXJILZNYT HTS
& QN[JQQT VZTYNINFST  UWTXJILZNYF Qghichrh Relth¥naié NisWMahfohNica F _NJ¥PsywN

di video giornalieri di aggiornamento sull’evoluzione dei webinar complessivi lungo I'arco dell’anno

RIWHFYN IF UFWYJ 1JQ 9JFR &I[NXTW"A KWZNGNQN IF UFWYJ IJQQF WJYJ

tramite la intranet, e la realizzazione di materiale in forma A questi incontri si sono sommati appuntamenti dedicati,

scritta quale la pubblicazione dellmewsletter mensile sia organizzati in forma digitale o in presenza su richiesta della
UJW NQ UWNI[FYJ HMJ UJW NQ WJYFNQ J OFRWIWOIRFYNFRISYI INXAIRHNIBHA YIRFYNHMI 1IN

XJYYNRFSFQJ UWTITYYT
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INIZIATIVE PER LA CLIENTELA

Clienti Private —
Banca MPS

Per la rete Imprese sono stati erogati, tramite modalita

webinar, ciascuno della durata di circa 45 minuti, Focus

HTS HFIJS_F RIJSXNQJ IJSTRNSFYN 2JWHFYN J XUZSYN TUJWFYNIN

XZ XIJW[N_N XUJHNFQNXYNHN ,JIXYNTS &idNdaZNW\i¥a P qvgpthmaz'WyF@clientelainessereeprospect XZN YIJRN 1JQQJ WNXTWXJ JHTSTRNHMJ
- X

INIZIATIVE PER | GESTORPRIVATEE FAMILY
OFFICE

Digital B2B

Incontri info-
formativi sul
territorio nazionale

Ciclo di webinar interattivierogati da

*LZWJI XUJHNFMENXUFNN*HN YJRN
quali ad esempio I'andamento dei

RIWHFYN *SFS_NFWN IJXY%EgdU

- agli specialisti Wealth Management,

WNXTWXJ FQYFRJSYJ XUJHNFQN__FYJ

corso dell’anno sono stati realizzati 14
webinar da 30 minuti I'uno, per un totale
IN  TWJ UJW HNFXHZSF WNXTWXF

- a tutte le risorse della Rete Private
J +FRNQ” 4K*HJ UJW ZS YTYFQJ IN
appuntamenti da 30 minuti ciascuno.

#OttobreEduFin —
Banca Widiba

Durante I'anno sono state implementate
20 sessioni di circa 60 minuti cadauna,

Nel 2023 sono stati attuati deglieventi destinati ai Clienti Private organizzati con partner esterni ed aventi
focus di mercato e scenario: in totale sono state ealizzate 20 iniziative che hanno visto la presenza di759
partecipanti .S VZJXYJ NSN_NFYN[J FQ *SJ IN HTSYJSJIWJ HNKWHITIS XX R'W F\S H A8 YIIN

HHIXXTWN UFXXFLLNT LISIWF_NSBRQA@XNXKAXGZEINNGNGNYKFREBRMN FFWN JHF

1F WZGWNHF 2UX*1Z ZScNSN_NFYNJ[F IN JIKHF-NAGEN #EHS GNRFW NF. §XWIEKLIVG

Banca MPS.

2UX*1Z SFXHJ HTRJ fIN_NTSFWNT *SFS_NFWNTgHTNSINQ NKZ .SKYBELISFRTWIRM
WN[NXNYFYF SJQ HTS ZS KTWRFYT [NIJT HMJI T™WPF YWV ZREXT X WB W\NIT FIS HNWM
sono stati pubblicati circa 100 contenuti.

L'attuale formato dinamico dura circa un minuto ed & incentrato su un tema ogi volta diverso. L'obiettivo

sY&JIQQT IN JIZHFWJ FQQCIJHTSTRNF J FQQF *SFS YVZWFWITIQCcCHMXESY INT NRR
XZ YIREYNHMJ *SFS_NFWNJ JI JHTSTRNHMIXHWFROURMW I NUYATI [N 8BS XK N RRE SAWANG
rivolge a un pubblico non esperto di argomenti economici ma interessato a soprirli con parole semplici e
concetti nuovi.

Tra gli 59 Eventi Clienti Banca Widiba, evidenziamo la partecipaziondla XJXYF JIN_NTSJ 1JQQc 4YYTGW
UWTRTXXF IFQ (TRNYFYT UJW QF UWTLWFRRFYN[MNSYY INNQIHHFWNNSFRSES TN
Attraverso 24 eventi WIFQN__FYN IFN (TSXZQJSYN *SFS_NFWMN INY XY ZNKKI W FEMNNF X
tematiche come l'inclusione delle donne nel mondo del lavoro, il welfare zZiendale come strumento di crescita

per persone e imprese, la gestione del patrimonio e la previdenza.

che hanno coinvolto tutta la Rete Private

J +FRNQ”" 4K*HJ FQ *SJ IN FUUWTKTSINW]J

le tematiche salienti relative al contesto
JHTSTRNHT *SFS_NFWNT
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Partnership e collaborazioni

3JQ GNJSSNT '"FSHF <NIN Gprodefo ti Tidtr¥Yaredoalé SYN NQ E
fYTSSJ J )ISFWT ZSF X*IF UiddolgormiZbhedaXiNpagithento di < @
EXNHTQTLNF 1JQQC:SN[JWXNY (FYYTQNHGTG]KDJS’H’IHIWI‘I’INZVWJJXM\FZ@K
NSIFLNSJ RZQYN RJYTIT QJLFYT F NIJSYNHRWWJITLLAS FANFHAWE MNLKRY XJIWN HMJ
ZS HTNS[TQLNRJSYT FYYN[T J HTSXFUJ[TQJ IJQ@IUFSHYNRBICGAF U INKFPNIF®Jui*SFS N
QTWT NSLWJIXXT SJQ RTSIT IJQQF HTSXZQJS_F *SFSYMMRNWNEJI3JQQT XUJHN*HT Q
KFXN QcNSIFLNSJ WOAGSJ FYFSFIMT ZSF X*IF KNV QIANSHGEXKTSJg

ad analizzare atteggiamenti e comportamenti nella gestione del denar o da parte delle

donne, con lo scopo di programmare nuove soluzioni di intervento e iniziative conteebasate

XZQQJ J[NIJS_J XHNJSYN*HMJ J [TQYJ F HTQRFUWYINRIFHUWNKWIXYJSYN J F KF[TWNW
NSHQZXNTSJ KIRRNSNQJ NS FRGNYT *SFSNEFWNXTYFSESAScF$ UFNVN S F IJQQCNSII
della letteratura, cui hanno fatto seguito una ricerca qualitativa e una quatativa, due studi

XUIJWNRJISYFQN J 1ZJ 1IFGTWFYTWN 1JQ +ZYZWT

La seconda fase della ricerca dal titoloYTSSJ J )JSFWT QF HTSXZQJS_F *SFS_NFWNF &SFQNXN
J TUUTWYZSNY IN ZSF UWTKJXXNTSJ HTEGNJRUOMSBSBY FQYWJ LOQN XYJWJITYN
X[NQZUUFYF SJQ HTWXT 1JQ HTS QcTGNJYYNPTQULRBIFEG®WEB QJ UIJWHJ_NTSN |
*LZWF 1JQQF HTSXZQJSYJ *SFS_NFWNF QJ HTESSN_ NN SNNS IIF NTWHFWBI[J IN HMN QF X
FQHZSJ HMNF[N IcNSYJW[JSYT UJW RNLQNT®IFWJUFWYIWHQONTISESN VZIXYF UWT
Le risultanze sono state presentate in occasione di un evento aperto alla starapdurante il quale

sono state coinvolte una serie di professioniste di diversi settori che hannatb vita a un talk su

temi quali I'indipendenza economica, I'accesso femminile al mondo del lavoro erportanza di

ZSF HTRZSNHF_NTSJ FIJLZFYF JI JK*HFHJ HMJ KF[TWNXHF RFLLNTWJ NSHQZXNTS



GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Lo sviluppo professionale ed eventi dedicati INIZIATIVE DEL PROGRAMMA MPS ORIENTA ATTIVE PER2023
allorientamento

.Q ,WZUUT MF WJFQN__FYTMBY QrientaeN UWTLWFRRN
MPS Scuola Lavoro, dedicati all'orientamento professionale, Convenzioni e

allo sviluppo di competenze trasversali, al'educéme accordi quadro
*SFS_NFWNF J NBFUIBTOWYRQ HTFRNXHZTQJ J ZSN[IJWXN

Il Gruppo ha allattivoHTS[JS_NTSN J FHHTWIN VZFIWT HTS TQYWJINZSN[JWXNY
specializzazione su tutto il territorio nazionale. Questi accordi ggrmettono a giovani laureati o laureandi di
?\zvolgere tirocini curriculari e non curriculari presso funzioni specialistiche coerenti con i percorsidi studio svolti.

. D n
I programml hanno |.0blet'[IVO di promuov'erg U R_U QT IW Tirocini nel Gruppo Nel 2023 nel Gruppo sono stati attivati56 tirocini in strutture specialistiche (36 nuove attivazioni e 20
branding, rafforzare il legame tra percorsi di studio e mato PP proroghe), con una durata media di6 mesi, alcuni dei quali conclusi con I'assunzione.

del lavoro, sostenere lo sviluppo economico e sodia
del Paese, contribuire a strategie di crescita soshibili
consolidare il rapporto con la clientela e il tetdrio dove il In essere con I'universita telematicadell: SN[JW XNY QF 8F UN Juba conveddovie) Y&ta ai
WZUUT TUIWF A XYFYF NSTQYWJ QFSH pE‘:}%EE@ Fbﬁ | N _ NdipgndletieDAribpo eSiJa@o@emiliari per accedere a condizioni agevolate a corsi di laurea e master online.
Y97 8Z1 *XY 1JQMP®TiDdiahwaTche offre un famigliari !Dallha.stlpula della convenzione, gvvengta nel 2020, sono state regisite 39 iscrizioni a corsi di laurea e 175
servizio gratuito, gestito direttamente dalla Funsine Selezione iscrizioni a master post-laurea dil e Il livello.

IJQQF JNWJ_NTSJ (-(4 IN TWNJISYFRISYT-EFQ QF[TWT XZ WNHMNIXYE

UJW *LQN IN INUJSIJSYN *LQN IN HQNJ

Per quanto riguardaleFY YN[NY IN TWNJSYFRJS R=SR1e10(e] BiC /0] {e)

X[NQZUUT HTRUJYJS_J YWFX[IJWXFQN JIZHF_NTSJ "SFES_NFWNF 7
UWJIXXT QJ XHZTQJ XZUJWNTWN S JQQ c MBS Qrisgly T Tyeckivatiyazioni) 56 84 80 gg o .
il progetto “MPS Scuola-Lavoro” ha coinvolto7 scuole di ? ('.*4718 N )('4 37_ 4 1‘;2 )
7 diverse regioniitaliane TUJWFSYN NS YJWWN Y MRAPHRIK-ALPq REUgiercoinvolte 7 6 6 ” T
INXFLNFYN QN XY ZI1%Ypbr uhTohdis dB®3BN HNWHF
. MPS Scuola-Lavoro — Studenti coinvolti 157 300 140
ore di progetto (55 ore a studente) , hanno partecipato a 8
webinar di formazione e orientamento e poi si songimentati 157

. e . . . L . Career Day — partecipanti 210 200 200
in lavori di gruppo attraverso I'ideazione di un seizio bancario

IF IJINHFWJ FN LNT[FSN :S J[ISYT *SFQ{,MFi ALKy TRifesty ¥elBNF _NI>Sd

IJN UWTLJYYN UN HTS[NSHJSYN

8JRUWJ SJQ XTST XYFYNoXidiQYN FSHBYWDYMEXNLSTWNGg UFWYJHNUFSYN YTYFQN .S*@QCS 63!5 Ore

JIZHF_NTSJ *SFS_NFWNF J TWbba8ry FRJ 80mE dgii) aqnb,[HaWartecipato aCareer Dayorganizzati 574,*994

UWTLJYYT IN HT YIFHMNSL X[TQYT UWJKXJQQ@ cSSINJUWMKNY INN8BINSEFI F HZN MFSST UWJXT UFWYJ HNWHF
UFWYJHNUFSYN J HTS IZJ LNTWSFYXXZIWRHYN[J f258 NSHTSYWF

89:)*39. (4.3:419.

RFEXY/.
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Sponsorizzazioni ed eventi INIZIATIVE PER IL TERRITORIO
sul territorio

'"FSHF 258 UWTXJLZJ QF UWTUWNF WJQF_NTSJ
con i territori e con le comunita attraverso Nel 2023, in linea con gli indirizzi strategici della Banca,
il ricorso a eventi e sponsorizzazioni . da grande attenzione € stata rivolta alleiniziative riguardanti
P ’ NQ XJYYTWJ FLWTFQNRJSYFWJ J QF [FQTWN__F_N
A ) L imprese. In questo contesto € stata confermata la partnership
contatto e branding con lo scopo di Iniziative

er il settore per la realizzazione della manifestazioneWine & Siena, il
rafforzare la reputazione e I'accreditamento 2 roalimentare HZN XTXYJLST *S IFQQF UWNRF JIN_NTSJ J[NIJS.

HTWWJIQFYT (TS QcTGNJYYN[T IN INFQTasupggtale le eccellenze agroalimentari all'insegna

intendersi come leve di comunicazione,

interagire con le varie tipologie di stakeholder dell'innovazione e della transizione sostenibile. Al tempo
media relation Clienticaptive e prospect, stesso la Banca ha sostenuto i percorsi di visibilita e
EXXTHNFE NTSN JSYN JI NXYNYZ NTSN a6eEnaz"L_o§e|_?i|§Icuni Consorzi di Tutela del Vino toscani.
MF UWTLWFRRFYT SJQ HTWXT 1JQ FQHZSJ
NSN_NFYN[J NS UWJXJS_F XZQ KWTSYJ ¢grfegmate Jefaz®ny g sgstegno ad iniziative in campo
Banca MPS | F 1JOQJ XUTSXTWN__F_NTSN JIZHFYN[T XTHNFQJ J FWYNXYNHT J IN SJY\TWPN
. -0 attraverso la Fondazione BAM, intese come strumenti per
'[empO |mpegnata N . Fondazione BAM interventi incisivi a favore dei territori di riferimento. Tra i
n I|d r | Le att'V't_a cor?ne.sse a eventi progetti si registra il supporto alla ventisettesima edizione di
aconsoligare la sponsorizzazioni sono formalmente Festivaletteratura e del tradizionaleConcerto degli auguri di
1 H regolamentate nella normativa aziendale Natale, entrambi a Mantova.
proprlarela_z'o_ne ) INXUTSNGNQJ FQQF HTSXZQYF_NTSJ
con | territori e diretta e trasparente di tutti i dipendenti e . . . , .
, _ Nel giugno 2023, in occasione dell'eventdrhe Siena
HTS QJ HTRZSNY 1JQQJ KZS_NTSN NSYJWJIXXFYJ 1JQQF F%A’l‘;%hCmferenceoftheFutureofEurope,chesiésvolto
. The Siena presso la Certosa di Pontignano a Siena, € stato rafforzato
attl‘ave soO || Fourth I'impegno della Banca sul fronte dell’accrescimentodella
H H Conference consapevolezza collettiva sui temi della sostenibiita.
rcorso a eventl e of the Future Nell'ambito dell'evento, che ha coinvolto intellettuali, decisa
sponso rizzazioni of Europe politici, giornalisti e istituzioni internazionali, la Banca ha preo

parte alla discussione sui vantaggi e sugli svantaggi della
*SFS_F XTXYJSNGNQJ

Circa la gestione delle pratiche di
formalizzazione e contrattualizzazione delle
XUTSXTWN__F_NTSN QF 'FSHF XN UWJRZWF N¢lR0R3)\e stata riconfermata I'iniziativa “Banca Aperta” ,
XTYYTXHWN[IWI FQQF HTSYWTUFWYJ XUTS X Jglazesalla quale il patrimonio artistico e architettonico della

. Eventi ) o N . .
apposito documento, afferente al decreto . c o Sede Storica di Siena e stato messo a disposizione della
QIJLNXQFYNI[T S 1JQ HT S HJWPERSVY QF comunita con visite guidate nelle giornate del 2 luglio e del 16
WIXUTSXFGNQNY FRRNSNXYWFYN[F IJLQN JS¥dsto, in occasione dei Palii ordinari.
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L'arte e la cultura per il Gruppo MPS
3JQ HTWXT 1JQ NQ XZUUTWYT FQQF @ S NMElokZAAE WY d 13Q Prestiti di opere d'arte
,WZUUT 258 XN HTSHWJY Miziath¥ih FSHM JHESIQJ

ambito culturale , che rivestono da sempre una posizione " . . .
, J N c NFYN[F f'FSHF & U bwedtit gffettutivaene staljx@cpxnylT opege concesse in
IN HISYWFQNY SJQQF UTQNYNHF IN zsgmc&%ﬁf?Yﬁt-&[r’sﬁjﬂ%rn%zﬂgeperopressola prestito .S UFWYNHTQFWJ

ante dipinto

XNLSN*HFYN[T XZQ GWFSI J WFKKTW anlnfnu(%gnt ’;clﬁlg\(o': N(Togg - - . . .

- progettata ierluigi Spadolini nella e ‘Il meglio maestro d’ltalia’. Perugino nel suo tempo,
19Q ,\WZUUT (TXYFSYJ J NSNSYIWWTY YT g NG WRIAKEWN & k% éF]QNRGJSN F8NJSF REW T A LNZLST UWIXXT QF .FQQJWN
Soprintendenze competenti per i territori e per le del'Umbria Perugia
varie materie GJSN FWYNXYNHN J GIJSN FWHMN[NXYNHN QNGWFWN QF
'"FSHF NSKFYYN XN NRUJLSF F HTSXJW[FWJ J YZYJQFWJ NQ UWTUWNT e Dario Neri e Mario Luzi. Il paesaggio stato d’animo
patrimonio, con periodici interventi di manutenzione e RFLLNT ~ ST[JRGWJ UWJIXXT NQ (TSXJIW]
restauro condivisi e concordati con le locali Soprintendenze, Consultazione (FWQT 'TWWTRJT 5NJS_F

* I - . 0 - -

FIIFQJSITXN IN *LZWJ UWTKIXXNTSFQN I UMJI[E%IX[FIZB.I’CWVISUCI e Silvano Campeggi. Le immagini della Festa LNZLST
HTRUJYJS_F JI JXUJWNJS_F 1F '"FSHF UW NSTQYWJ A XIYYIRGWJI UWJIXXT 5FQF__T 8FSXJITS

Le consultazioni dei materiali archivistici sono state n.
19 TQYWIJ FS JKKJIYYZFYJ IF UJWXTSFQJeNGZY fldheekch) D¥ HeXlibelali§ Adsisi TYYTGWJ
n LISSFNT UWJIXXT NQ 2zZXJT )N _JXFS

Freising, Freising

costantemente parte alGruppo di lavoro Relazioni
Culturali di ABI, che si occupa di individuare le strategie
HZQYZWFQN HTRZSN F YZYYN LQN NXYNYZYNWSESHFWN

B

Visita la pagina ) ) )

“I tesori di MPS”, per ® Luce e colore nella pittura di Francesco Guardi

vedere la collazione (Venezia, 1712 — 1793) ST[JRGWJ n LISSENT
Interventi di restauro UWIXXT 5FQF__T 8FSXJITSN 8NJSF

€ manutenzione e Dario Neri e Mario Luzi. Il paesaggio stato d'animo, 2
INHJRGWJ n KIJGGWFENT UWJIXXT N 2F

| restauri e gli interventi di manutenzione hanno riguardato )
Sale, Siena

n. 6 dipinti, n. 7 opere su carta e n. 4 cornici antiche
La scelta dei restauratori ha tenuto conto dell’Elenco
dei nominativi abilitati all’esercizio della professione di
WIXYFZWFYTWJ IN GJSN HZQYZWFQN J] FWY ) 1L X NS
GFXJ FQQF YNUTQTLNF 1JQ GJSJ NSYIJWJIXXFYT
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“Tutelare e
sviluppare |l
potenziale del
capitale umano
iIn un ambiente
inclusivo”

IL NOSTRO FOCUS

MPS ACADEMY E |
PROGRAMMI DAWARENESS
IN AMBITO ESG

IL PROGRAMMA “MPS
SVILUPPA” E IL RESKILLING

IL PROCESSO DI
VALUTAZIONE DELLE
PERFORMANCE DEI
DIPENDENTI
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3.4 Le nostre Persone

3.4.1 Lo sviluppo del personale  GRI3-3 GRI404-1 GRI404-2  404-3

Il nostro approccio

Valorizzare le competenze delle risorse interne e contribuire cosi all o sviluppo professionale 1JQQJ WNXTWXJ ZS YJRF
XYWFEYJLNHT UJW NQ ,WZUUT 258 5JW VZJIXYT RTYNNPNTB WU WNQ2UUN BIN JRX Y NRITN
HWJIXHNYF XTST HTSIN[NXN LQN TGNJYYN[N QT HAGTWNJS FY N Y IJMWTRUJI QS HZ QIWZ WT

FSHMJ FYYWF[JWXT UIJWHTWXN IN HWJIJXHNYF FT MTGHT XBN QXS UANXIRSaghod NSNS _.101JQ
delle esigenze formative dei dipendenti FQ *SJ IN J[NYFWJ NQ INXFQQNSJFRJSYT YWF QW#NITRUJYJS

UJW LEWFSYNWJ ZS XJW[N_NT IN VZFQNY FQ (QNWYWHTQSW®O FRYIBT XZSHZN NQ ,WZI

LE PRINCIPALI Piani di
POLITICHE DEL - - Regole in materia Reskilling
GRUPPO Sl S di inclusione e Change
A PRESIDIO DEL TEMA Management

RISULTATI 2023 o .. . Formazione “su misura” su temi ESG:

. NSYJLWF_NTSJ IJN YJRN *8, SJQQJ 8PNQQ
Oltre 13.000 ore di formazione erogate ¢ @
N N

. &SFQAXNX IJN UWNSHNUFQN 9TUNH 1JQ +W
@ XZ YIRFYNHMJ *8, UJW WZTQN XUJH xfom}qmiyoe rglativa_lformazione “su misura” in
iniziative mirate ad personam dniziative di R base ai gap rilevati
sensibilizzazione e diffusione della cultura del . (B
rischio . ﬁ 5JWHTWXN IN (Jpéirtofilgrivatel TS J
@ Evoluzionepiattaforma di Formazione MPS . A
Academy ) &QUUWTFHM . .SYJLWF_NTSJ IJLQN JQJRJISYN *8, SJQ XN
) ° IN [FQ2ZY Perfdmadce & Talent
Lﬁoﬁ 23 nuovi percorsi di coaching ‘ Management)
AAA& .
Oltre il 99% dei dipendenti ha ricevuto una e IL NOSTRO IMPEGNO
valutazione della performance nel corso

IJQQCFSST KZQQ” INLNYFQ
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3JQQF YFGJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPVZED LIWKHWN_NTS3$JIXXN RN S BRN RFN IMWNERIRNUG JW ZSViPrigza8onfd@i N Y TQ T J
QCFUUWTHHNT XJLZNYT UJW QF QTWT LIXYNTSN RSNBSIQNIWF _NTSJ IJN UWTHJIXXN Né&ofaporatori  ZS UWTHJIXXT HMJ XJLZJ

Principali Potenziali S . S8YFPJIMT q:,

argomenti vulnerabilita NI G T Eor EEs] impattato

# INK*HTQY

a garantire
continuita
operativa a
seguito di
> mantenimento  fiorganizzazioni,
e crescita esternalizzazioni
di livello ed o riduzione
ampiezza delle  Organici
competenze . .
interne in > msoddlsfgaone, Diretti e
un contesto degrado clima Finanziario  gperativi
di profondi interno e Subiti  enon Banca
cambiamenti motivazione *SFS_NFRdysttie
o reputazionali
> capacita > contenziosi
di attrarre e # INK*HTQY
trattenere

aco rire
T\_FQJSYN Ja gu\g/té{mente
chiave WZTQN XUJHN*HN

> elevato
turnover, uscita
netta risorse
chiave

Per il dettaglio sui principali impatti generati si rimanda al capitolo “Alisi di Materialita e Stakeholder Engagement”

la vita della singola persona all’interno
dell’organizzazione dal momento della
selezione e in tutte le fasi di sviluppo

ri C|paI| presidi di gestione e mitigazione professionale che seguono, creando

opportunita professionali e di formazione

per le persone in linea con le loro aspirazioni

> gestire i rischi in chiave preventiva attraverso analisi
JI IXNLJS_J

preliminari d'impatto, procedure di confronto sindacale

> piani di continuita manageriale Q RTIJQQT KTWRFYN[T HIWHF HTX
> attivita di formazione basata sulla tassonomia dei in maniera proattiva e dinamica, alle nuove
rischi e processi aziendali X*1J HTSTXHNYN[J UTXYJ IFEN RIWHF

# KTWRF_NTSJ fXZ RNXZWFg XZQQF Gpinupeyolnzipre de) sistams bamreario,
WZTQT J 1JQQJ WNXZQYFS_J 1JQQJ XHei prqcaskilaziesdall € gagli ingpattijcheda& Q N

svolte da tutti i dipendenti 'FSHF LIJSIJWF J XZGNXHJ
> ascolto attivo / rilevazione clima interno regolare e ]

strutturato attraverso questionari tematici e altre forme Questo nuovo modello formativo,

di contatto il cosiddetto “3D approach”,

# XUJHN*HN UWTLWFRRN IN WNVzF o \Hfigimgrsionale, decing g aiipipy 5
interessate da mobilita professionale con formazione formative rispetto a tre dimensioni:

calibrata in base alle caratteristiche delle posizioni da
ricoprire e delle competenze gia acquisite
U 'I); X XN J F'FESHF UJW [FQ.

e ANATR AT R CN A T S

# NSINHFYTWN IN UJWKTWRFSHJ WNXP
di remunerazione e incentivazione del personale.

> campagne formative sulla cultura del rischio
FYYWF[JWXT NSN_NFYN[J RNWFYJ XZ XUJHN*HN WNXHMN J INKKZXJ

su tutto il personale B R .
| rischi aziendali individuati, per valutare

> selezioni interne per valorizzazione professionalita QF RNYNLF _NTSJ IJQQF WNXHMNT X
esistenti, attivita di onboarding e ascolto dedicate ai -

nuovi assunti

,QN FRGNYN T[[JWT N HWNYJWN IN
XZ HZN [JSLTST FLLWJLFYJ QJ NSN
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Il modello
formativo cerca
di rispondere, in

maniera

proattiva e

dinamica, alle

SZT[J X*1J

conoscitive poste

dai mercati e dalla

continua evoluzione
del sistema

bancario, dei
processi aziendali
e dagliimpatti che
la Banca genera e
subisce
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ST IJN HFUNXFQIN 1JQ RTIJQQT KTWRFXIS[F_NIBXKF MWZINMTIXOSYJ IN IJ*SNWJ ZS [FQTWJ
UWTHJXXT IN UNFSN *défla fdrim&8zlorieSSZFQYVZFQNYFYNI[T 1JQ IN[JQQT IN 5JTUQJ 7NXP &\FW.
UWTKTSIFRJISYJ WN[NXNYFYT WNXUJYYTNQSURXKFNTN SIDRHFXNWN VZFQN VZFSYNYFYN[N
fonda sulla collaborazione di diverse Funzioni aziglali a guadrimestre il valore dell’'indicatore in relazionagli esiti
diverso titolo coinvolte e su una strutturata metoalogia 1JQ 7TNXP &XXJIXXRJISY J I1JQQF 8PNQQX ,FU &SFQ
di prioritizzazione delle iniziative formate, prewtendo che IN[JWXN FRGNYN -NLM 7NXP (WJINYT &21 J (WN
i risultati dello stesso piano formativo siano ogg#o di (ZXYTRJIW 5WTYJHYNTS F [FQJWJ XZQQF 7JYJ HT
UWJIXJISYF_NTSJ FQ (TSXNLQNT IN &RRNSNXYWF_NTSJ

IT'WNHTWXT FN *S& Sondi P&ifeScy dil Categoria
3JQQCTYYNHF IN KF[TWNWJ ZSF HZQY Z\uwhRsédt€Qdi\sostehidrylindsti dela YorvaEione e dicorrere a
IJ*SNYT ZS UWTHJIXXT HMJ XNS IFQQF KrofesdsibNalithNpeSiaizZ4tE che ElBwano la quaditdei corsi e
FXXTHNF F HNFXHZSF FYYN[NY KTWRFYNJRASITST BRQUMWIHIFXNTSI HTSYNSZF
e rischi aziendali: questo modello garantisce inféituna
UWTLWFRRF_NTSJ XZ RNXZWF XZLQN F Raandlvdietddadiore & l& farmiaziarie tradizionali sono
MF HQFXNXah*riBlEEYTWIINYT &SYNWNHNHQFISHINTWF (WWRNSYN RF XTST XJRUWJ UN FK*FSH
+NSFS_NFWN (ZXYTRJW 5WTYJHYNTS JcBaNilixzdrio\atdiferfd infovakci e digitali, shilmente
,T[IJWSFSHJ )FYF SWTYJHYNTS ) 1LX S FQQCIXUIWNW_F 1JQQJ 5JWXTSJ SJQ UWTUWNT
8JHZWNYA? .Q RTIJQQT XN KTSIF XZ 1ZJ FYYN[NY FSSZFQN QCcJXJWHN_NT
IN 7NXP &XXJIXXRJSY HMJ IJ*SNXHJ Q cJMREIpdMe phrficSlareRrpoNad2aldMdWIXNTSXFGNQNY IFYF
HNFXHZS WZTQT F_NJSIFQJ J VZJQQT I SrigdliqQigeXdemiy & SHON XNXT SXINLQNFYT IN RFSYJSJ)\
consente di determinare il fabbisogno formativo deiascun aggiornato il proprio bagaglio di competenze profesionali
INUJSIJSYJ secondo i programmi, i criteri, i tempi e le moddé individuati

IFQQF '"FSHF
Sfruttando il patrimonio informativo consolidato ne corso
IN VZIXYN UWNRN FSSN IN JXJWHN_NT 1JQ 2TIJQQT KTWRFYNI[T n )
&UUWTFHM} SJQ 258 &HFIJRA MF NSYJXT NSYJLWFWJ ZS
NSINHFYTWJ XNSYJYNHT XZQ QN[JQQT NS5 ATRL@QUY N X Pra&VERVII S XAl
WJYJ HTRRIWHNFQJ FQQCNSYJWST 1JQ @NXP RMYJIYNYI +WFRI\TWP FQ
*SJ IN HTSXJISYNWJ ZS UWTHJIXXT WT G 24X atfivittNoriali$d $bhioTsBérRatipy itS del IR Mcademy,
AWLFSN F_NJSIFQN XZQQJ YIJRFYNHMJ Vi dadtaraNfpimBzpne parfinevieste } A J Q QOF | MQNIXIRMJ 1FQ
HZQYZWJ NS F_NJSIF accompagna I'evoluzione dei modelli organizzativi sostiene

le Persone nei percorsi di sviluppo professionalagll’ambito
258 &HFIJRA XN ITYFYF IN ZST XYWZRJISQD E WL AN KRNQUWWRIJYYF UWTLWFRRF UWJXN
IJQQC.SINHFYTWJ WIQFYNI[T FQ IN[JQQKTWRBRFVUBQR IMN XS KB H A8I&S J X X
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LA FORMAZIONE DEL
GRUPPO MPS IN NUMERI
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1F KTWRF_NTSJ HFWFYYJWN__FYF |IF MalJstrubh&éhtivcondbihbiti con i percorsi formativi dnamici

consentono una formazione “su misura” ovvero di
ersonalizzare le iscrizioni per ruolo a jagrita durata
T YV N.HT, ; F. N | E
mplessiva del percorsi formativie permette una
Formazione “Pull’, RFXXNRN__F QJ TUUTW YzBpilazione|digitale che evita il transito cartace dei

Formazione “Push”, abilitante al ruolo aziendale e
IN[JWXN*HFYF NS KZS_NTSJ 1JQ WZT

usata per integrare, su scelta dei dipendenti, aloutemi ITHZRIJSYN YWF N [FWN FYYTWN HTNS[TQYN
XUJHN*HN
>7OOOOO .Q XYFYT HFW F ¥vliixioNe defahiiov&k QQF 3JQ N UWNSHNUFQN UWTLJYYN XTST XYFY
47* ). +472&7?.43* *74, &9 *piattaforma di formazione con I'integrazione di strumenti di accrescere preparazione e professionalita del psonale,
_____________________________________________________________ IN FSFQNXN VZJIJXYNTSFWN IN 8PNQQ L Faneristiesto arighe dallanprman g eaqrgprid & sagnali,
I'applicazione del framework formativa3D Approach adottato  diffondere la cultura dei rischi, garantire il soegno al turnover
IF 258 &HFIJR”" dei ruoli aziendali e favorire I'autosviluppo e fjgiornamento

44

1% 47% 2%). % ). +472&7.43*
5%*7 ).5%3)*39*

(478. +472&9.;. 8:

*g

16.000

5*7843* (4.3;419*
3*11 *74,&7?.43* ).

1*&73.3, (&7)

10.500

5*7843* .8(7.99* & 5*7(478.

).

+472&7.43* *8,

8:

9*%28&0.(-*

:3&

2.8[:7&

HTSYNSZT

Formazione ESG
5TNHM QF XTXYJSNGNQNY XYF IN[JSYFSIT ZB"N WK [UW TIRTSRRIUASMVESINY 258 &H
tema UJW FLJ[TQFWJ QF INKKZXNTSJ IJN UWNSHNUN *8,

e +TWRF_NTSJ XZ RNXZWF XZ Y 3RIMap&analydisSig8 dibka (AMMIONY T J &218 T8I XYFYN
rilasciati due corsi online ai quali sono state iscritteoltre 10.500 persone per un totale dioltre 3.600 ore di
KTWRF_NTSJ JWTLFYJ
e )ZJ <TWPXMTU apgaidhdrentioperatvi HMJ MFSST [NXYT HTNS[TQYJ HNWHF UJWXTS.

e Percorsodi(JWYN*HF_NTSJ UJWJWWEZTQWIBWMKNBERIYB TS QF HTQQFGTWF_NTSJ IN . XYNYZ®
UIJWHTWXT XYFYT TWLFSN__FYT IF &.5" &XXMHNWENNMNBI[[YRZYNFBS N SWN[FNYBWE S|
SN[JWXNYFWN WNHIWHFYTWN XZQQF RFYJWHNT J FQYWN JXUTSJSYN 1JQ RTSIT |

e Uncorso per Auditor XZ YJRN WNLZFWIFSYN QF LIXYNTSJ IJN 7NXHMN *8,
e Sensibilizzazione del tema attraverso I'erogazione di und.earningCard HMJ MF [NXYT HTNS[TQYJ UuJw

o Corsosuf+NSFS_F J XTXYJSNGNQNY BWTHJIXXT INNMEKIXXQISBSGMRIZERIGON NS[IJXYNRJ
rendimenti nel mondo degli investimenti sostenibili * KFHJSYN UFWYJ IJQQF HIWYN*HF_NTSJ 2N*I
HTNS[TQYJ TQYWJ UJWXTSJ

e SFWYJHNUF_NTSN F\A\TWPXMTU J XJRNSFWNSTNALFSN. EON+IFOS5R2Y N ZEN .BN*IQJ[F
&.(42 JHH UJW UIJWXTSJ HTS ZS YTYFQJ IN TQYWJ TWJ JWTLFYJ
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PRINCIPALI PROGETTI REALIZZATI

.S FUUQNHF_NTSJ IJQQF )NWJYXikh 16.020NpersoneM F HTWISINQXMTWRF_NTSJ UWT HFUN'
Gestori Private, i Gestori Premium e gli Addetti della linea Valore sono ati formati anche in maniera sincrona,
HTS NSYJW[JSYN A IN IN[JWXF IZWFYF J UWTKDSMIWY RJ BN GH\IT R FFXYWHAN R® NI W FW

Percorso di formazione
e sviluppo previsto

dal Regolamento
Intermediari Consob

Formazione
multimediale su
Cultura del Rischio

Percorsi formativi
professionalizzanti

Formazione risk-
based in ambito
antiriciclaggio e
credito e cybersecurity
& data Risk

Piano info formativo
e sensibilizzazione
sulla sicurezza
dell’informazione

ZScJK*HFHJ FSFQNXN IJN KFGGNXTLSN IJNNFRNNJSYN J UNFSN*HF_NTSJ HTRRJ)\

Formazione dedicata a tutto il personale , in continuita con gli anni precedenti, attraverso una collana di corsi
con pubblicazione mensile su temi riguardanti ambiti di rischio divesi: dalla sostenibilita in ambito ESG ai
Rischi operativi, Antiriciclaggio, al tema della pwvacy.

SBWI[NXYF QF HIWYN*HF_NTSJ *SFQJ JI JWQQFYKNZE] RZSENY(MRX GNFHBSIHINFQNXY N

Risk assessment per individuare i principali rischi a cui sono esposti i diversiruolieXPNQQ LFUpeFSFQ/ *XNX
valutare i gap formativi (oltre 11.000 persone per Antiriciclaggio e 4300 per credito), con azioni formative

online, aula virtuale e coaching operativo (formazione online per caa 11.000 persone sull’antiriciclaggio

e 4.300 sul credito, formazione webinar per 1200 persone per antiricielggio e 1000 persone sul credito,

UIJWXTSJ NS HTFHMNSL TUIJWFYN[T XZ FSWNWNMWNHOFLLNCIIIWMNR _HWJIIN BP I
,FU &SFQM"XNX ("GJW 8JHZWNY" JEYF 7NXP X¥ESNFPSHN (FEBVBXWIHZIWNMNTS)BYF
Responsabilita Amministrativa degli enti ex D.Lgs. n. 231/01, che ha sto coinvolte le risorse delle Strutture
Centrali (oltre 3900) con una percentuale di completamento pari al 91%. &uira formazione “su misura” in
base ai gap rilevati.

Come da Piano, e in continuita con quanto gia avviato negli anni precedentsono stati erogaticorsi rivolti
a tutto il personale , sulle principali minacce,Crisis Management e Business Continuity . Il focus su questi
corsi & presente nel capitolo “Digitalizzazione e Sicurezza informata”.

La comunicazione interna nel corso del 2023 ha continuato a sensibilizzee sul tema con focus periodici nella

sezione dedicata della intranet e con comunicazioni ad hoc in presenza diacchi diffusi. Nel Piano é stata

prevista una formazione specialistica per il personale delle funziai aziendali di controllo a presidio dei rischi

IN HTRUQNFSHJ UTXY 8PNQQ FXXJXXRJSY QUIVFXISTWIBRIBWZIT N-QQEFISSBANX
IN HIWYN*HF_NTSN FI JXJRUNT HTWXN &.S& BIWSBENMQJYWUSFRBTIMZXNYHVEX W FUW QW >
SWIFT per compliance a CSP (Customer Security Program SWIFT) nel risgetdei requisiti di sicurezza

UWJI[NXYN IFLQN 8YFSIFWI .SYJWSF_NNSFMHNWF UNWSTSIIHIW WNCNH BWTWRYJI XY IV
che prevedono in alcuni casi rilascio di attestazione internaziona (43 persone).

Per le iniziative che hanno visto coinvolti ruoli chiave e strategici déh Banca e stato realizzato un evento
di Board Induction per tutti i Consiglieri e Sindaci della Banca e i membri del@legio Sindacale sul tema
Cybersecurity: “La sicurezza Informatica”.
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PRINCIPALI PROGETTI REALIZZATI

5IJWHTWXN IN (JW YFH}% Eﬁ&rﬁjﬁ%&unzmm Prodotto e che ricopronoruoli specialistici di controllo  (Audit, Compliance, AML), in coerenza con gli esercizi precedenti, sondati avviati

POG (Product Oversight
Governance)

Formazione manageriale
per Titolari

Formazione di induction per
principali ruoli di rete

Percorso formativo per neo
responsabili di 2° e 3° livello
delle strutture Centrali

Obiettivo Titolare —
formazione aula Titolari

Essere consulente

Programma formativo
“Trasparenza”

Formazione a supporto
dell'incorporazione di MPS
CS e MPS L&F

Accompagnamento ai
processi di digitalizzazione
della Banca

IN FLLNTWSFRJISYT 1JQQF (JW YANSIFWNIFS M5 4)J W JIXKVQNSWT_ NFMQIMF SIS T HTSXJLZN YTIJQK VZF QNUH I IS T QY HN W
UJW SJT NSLWJIXXN SJQ WZTQT YJXY NSN_NFGF_ NWESINSFW IF MIWXTSY *BANEBIY DN NRYN F S KT FN TRUWIEDN_ RFY T N E
HTQQFGTWF_NTSJ IN ZS (TRNYFYT 9JHSNH TNSHNN [S]YWX MY FRVINR U TNIK I QHFISFYSHF J 5FWYSJIJW IN JJQTNYYJ 7NXP &I[N

Attivati tre diversi percorsi di formazione manageriale, dedicati ispettivamente ai neo-titolari, per I'apprendimento delle compé¢enze di base per la gestione della squadra, ai
YNYTQFWN LN SJQ WZTQT IF FQRJST FSSN JHITRNSERDWS FRIBYQFl JUEIIMTXARVMNY J$ FN NOONSEWN HTNS[TQYN SJIN UW

Percorsi formativi dedicati all'apprendimento dellecompetenze tecniche e operative indispensabili perchi assume un nuovo ruolo.

Percorso dedicato a neomanager inseriti nei ruoli di responsabilita dlivello 2 e 3 delle strutture Centrali (100 persone).

Percorso formativo in aula dedicato al consolidamento dell’'esercizo del ruolo, e allomogeneizzazione dell'azione commerciale: pigrammazione e strumenti, rischi e controlli.

Percorso formativo in aula, dedicato al'omogeneizzazione dell'aione commerciale: programmazione e strumenti, rischi e controlli er gestori Premium.

1F 8PNQQ ,FU &SFQAXNX MF J[NIJS_NFYT TXQYFSY.JNR MWNXNUTTW ¥ B JISTW VBIQY Y WS SN T

8TST XYFYN F[[NFYN UJWHTWXN KTW RRYINKN HUNJW WN X258 X8 UVREBRI S NI SZNUMFTHBIX SN X WIWNHBIZWIW WNXRWXJI 1JQQJ
che hanno recepito mansioni e procedure nuove.

Sono state predisposteiniziative di formazione e comunicazione a supporto dei principali applicativi e processi (TSXZRJW +NSFSHJ *QNXJ 5*+ 2TIZEHAWJI <TWP-
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risponde all'obiettivo di accrescere le competenzée capacita

. L . . . UWTKIXXNTSFQN QF RTYN[F_NTSJ J QcNSLFLLNT
Sostenibilita ambientale ed equita sociale sono temattuali

che richiedono un percorso di sensibilizzazione iatna, e I
VZNSIN XJRUWJ UN FQ HJIJSYWT IJQQF I‘,;l1

pgrggramma si ispira a prin(;ifi di pari_opporturta e
c
258 9WF QJ UWNSHNUFQN FYYN[NY 1JQ F

ébﬁ.%'a Ie&lt}(lﬂ% 011 \Q’JT ij)rp in coerenza
XN J N

| ve
[N1JS ST

e piano di comunicazione interna dedicato al risparnai

JSIWLIYNHT YWJ XFQ[FXHMJIWRN J zs FW vInF BN SQWSsly v

e piano di comunicazione interna dedicato ai conteniidella Per rispondere ai fabbisogni di competenze dettati dalla
JNWJIYYN[F IN ,WZUUT NS RFYJWNF IN &sRyiane NENeatvg g atoy g glalla mobilita
XFQ[FXHMJWRN J ZS FWYNHTQT NSYW peofessionale interna a seguito delle uscite per adesione

FQ

+TSIT IN 8TQNIFWNJY XYFYT HTSXTQNIFYT
e piano di comunicazione interna dedicato all’iniziata processo di f7IJXPNQRWYSWLE[IJWXT HFRUFLSJ XUJHN*HM
“Sosteniamo le piccole grandi idee”, nata per incévare IJINHFYJ FQQF 7JYJ JI FQQJ 8YWZYYZWJ HJSYW
un momento di scambio generazionale su sostenibilét e coinvolto, complessivamente, circa2.000 persone 9FQJ

NSHQZXNTSJ YWF N INUJSIJSYN J N Q Tpiddessd sfrintursfold \JcaIxbie sipénie Nokdehivo\i e stirél

LNT[FSN 1ZJ XFQ[FXHMJWRN YWJ FWYNHTNINRINSWJI QFRWINQZF NFWEINTSUXTIWXT N SZTI[N
la valorizzazione delle competenze e delle esperienze

UTXXJIZYJ IFQQJ 5JWXTSJ HTNS[TOQWJ J QF IJ*SN_N
KTWRFYN[N UJWXTSFQN__FYN 1F RFTIFQNY JK*H
JI JK*HNJSYJ KTWSJSIT YZYYN LQN XYWZRJSYN S
WFUNIT NSXJWNRJSYT

e piano di comunicazione dedicato a diversita, equita
e inclusione per tutto I'anno con articoli intranet
salvaschermo, una sezione intranet dedicata, la
pubblicazione di una guida al linguaggio inclusive la
programmagzione di eventi interni con la partecipanine

IN INUJSIJSYN 9WF N YIJRN YWEYYEYN {22 NYdWMGRNYx T QN ¥olsorortana kzs NTsJ 130
economica, parita e violenza di genere, inclusiore rispetto alle competenze, esperienze e alla formazione gia

WNXUJYYT KWZNYF IFQQJ WNXTWXJ J UZ UWI[JIIJWJI YWJ RT
e formazione tecnica dibase XYWZYYZWFYT XJHTSIT ZSF
QTLNHF IN UNQQTQJ KTWRFYN[J
e FK*FSHFRJSY N chidcoWwentgrd [dNacquisire il
404-2 PST\ MT\ UWFYNHT IJN WZTQN
Il programma di sviluppo delle Persone di Banca MPS e corsi multimediali evoluta, per lo sviluppo delle
258 8[NQZUUF *BdiRMre lerivarse HTRUJYJS_J XTKY IN SFYZWF YWFX[JWXFQJ

esigenze aziendali in termini di fabbisogni di professionalita e
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HTS QJ UWJ[NXNTSN 1JQ (TINHJ *YNHT J 1JQ ITHZRJSYT f7JLTQJ NS
RFYIJWNF IN NSHQZXNTSJg JRFSFYT SJQ RJIJXJ IN QZLQNT

3JQ QJ NSN_NFYN[J IN NSLFLLNT J [FQTWN__F_NTSJ 1JQ
personale esistenti si sono consolidate ed evolutper

accompagnare gli obiettivi del nuovo Piano Stratego

.SIZXYWNFQJ IN ,WZUUT f& (QJFW FSI 8NRUQJ

(TRRIWHNFQ 'FSPg FYYWF[JWXT TUUTWYZSNY IN X[NQZUUT UJW N
dipendenti e secondo logiche di trasparenza, partgmazione e

NSHQZXNTSJ

.S YFQJ TYYNHF NQ FLTXYT XYFYT XNLQFYT HTS QJ 44 88 ZS
FHHTWIT XZQQT 8[NQZUUT 5WTKJIJXXNTSFQJ .S YFQJ FHHTWIT XYFYT
condiviso che il modello di sviluppo professionalaziendale

XN FWYNHTQF NS ZS UWTHJXXT KZS_NTSFQJ FQQF UNFSN*HF_NTSJ

della copertura dei ruoli, in un equilibrato rapptw tra

QcJ[TQZ_NTSJ IIJN UWT*QN UWTKIXXNTSFQN QF HWJIXHNYF SJQ HTSYNSZT
delle professionalita e la valorizzazione delle copetenze

acquisite, in ottica di sviluppo costante e salvagardia delle

UWTKIXXNTSFQNY NSYJWSJ

4QYWJ FN UWTLWFRRN IN WIXPNQQNSL LN HNYFYN [TQYN F XFQ[FLZFWIFWJ .
QJ HTRUJYJS J NSYJWSJ 1JQQJ WNXTWXJ QF 'FSHF UJW QF LIXYNTSJ La valutazione della

dei piani di prepensionamento ricorre, su adesionelontaria
degli interessati, al Fondo di Solidarieta del seite del credito o U W J X Y F — N T S J Z S T
FQQCJIXTIT NSHISYN[FYT GRI404-3 strumento utile per il
In particolare, relativamente all’attivazione deldhdo di 1F [FQZYF_NTSJ 1JQQF UWJIXYF_NTSJ Z,SW YWMRUEYT ZFI\@Iléj’ﬁ&i’@ | N
XTQNIFWNJY [1JHTWWJIS_F HTRJ W ZHHHT eresalel Meigqeh di formazione volt al i i di i
SJQ XTST XYFYN WNHTSTXHNZYN N IYgiyvgmentopraigssionsley JIJQQRFPIWXTSF .Q lb\pﬂjrmrfsll_'\‘d! formazione
reddito attraverso un'integrazione economica parameata valut§2|one deI.Ia prestazione hq |nf.att|. I’oblettqdl conoscere V0|t| al mlg ||Orame nto
FQQF WIJYWNGZ_NTSJ TQYWJ FQ RFSY JENIR lpprenrie Befsqneg, faygrisedidinlage rarephaporatori, .
TWNJIJSYFWJ N HTRUTWYFRJSYN J QcNRF)fIOSfESSlQSnalexde“aJWJ QT

delle coperture assistenziali e le agevolazioni tepo per tempo
vigenti che I'azienda avrebbe riconosciuto in costea di

X[NQZUUT UWTKIXXNTSFQJ J LFWFSYN JK*HFHJ HTUJWYZWF 1JQQJ
‘persona
WFUUTWYT IN QF[TWT

UTXN_NTSN
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Il processo di
valutazione
della prestazione
ha I'obiettivo di
conoscere meglio
le proprie Persone,
favorire ildialogo
con i collaboratori ,
orientare i
comportamenti
e limpegno al
*S J dddtenere
lo sviluppo
professionale e

garantre QcJK*HFHJ

copertura delle
posizioni
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PRINCIPALI PROGETTI REALIZZATI

Percorsi di crescita professionali GEA (Growing Employees Accountaility).

& *SJ TYYTGWJI NS HTSYNSZNY HTS LQN FSSNFRWBHSRI YW QKX XBQR _ANTMBYF QF
dei partecipanti ai percorsi verso ilruolo di Titolare di Filiale . Le persone saranno accompagnate verso

NQ SZT[T WZTQT FYYWF[IJWXT XYJU JXUNRMNINSTHNF RN QZSNJ TN B YRR JFBNY'W AXJI[ONV KT
sull'acquisizione delle competenze.

Percorsi professionali

L'accordo del 7/8/2023 prevede, inoltre, la realizzazione nel 2024 di Reorsi Orizzontali di consolidamento
delle competenze per Rete e Strutture Centrali.

8TST XYFYN IJ*SNYN N UNFSN *SFQN__FYN FN BRXEXINHZWRZWIF Q F QXZH " WANDSHMNEU FIOS

5NESN IN HTS Y digesponsabilita di Rete e delle Strutture centrali.

Manageriale

Sviluppo delle
competenze soft

Raccolta e
razionalizzazione del
patrimonio informativo

Tale attivita ha consentito, inoltre, di individuare un bacino di risase in evidenza alle quali destinare azioni di
sviluppo manageriale e delle competenze soft.

.SN_NFYN[J INKKIJWJIS_NFYJ XZQQF GFXJTIKOXWNTRAQW NHIIHNHMMI FIQAX X HT QQ
attraverso l'uso di strumenti quali:

ol (TFHMNSL NS RTIFQNMJINWNFYIRQZS UIJWHTWXT HTSKWTSYT TSJ YT TSJ HTS .
IJQQF IZWFYF IN IN[JWXN RJXN

o gliAssessment HMJ HTNS[TQLTST HQZXYJW IN UTUTYFBINZS RXEJIJEXNTHN IV WFIXUINIK
J INFLSTXN XZN UZSYN IN KTW_F J QJ FWJJ IN RDTQ NFTOWYRE RIDSNYLTI Sl SJ VKLQ F NN HE
1JQ GZXNSJXX FLQN TGNJYYN[N XYWFYJLNHN J FQQF HZQYZWF TWLFSN__FYN

e |apiattaforma per I'allenamento delle Soft Skill GoodHabitz, che offre I'opportunita di arricchire le
competenze soft contenute nel nostro modello di competenze sia in modéé self learning che all’interno
IJN UWNSHNUFQN UWTHJXXN IN X[NQZUUT

e Percorsi formativi sulle competenze soft , che integrano momenti di autodiagnosi sui comportamenti a
\JGNSFW NSYJWFYYN[N IN LWZUUT J FN WS TINTFSXNR WS\WRU $ '8 FQN SS1J QVE F /X _T_ FIX
HQZXYJW IJN (TTWINSFYTWN 8RFQQ "ZXNSJXX

Nel 2023 é proseguita I'attivita perrazionalizzare il patrimonio informativo riguardante le diverse iniziative
di sviluppo, con I'obiettivo di potenziare gli strumenti dipeople analyticssecondo un approcciodata-driven
dei processi. In particolare, nel 2023 é stato digitalizzato il procese di redazione dei curriculum vitae delle
risorse a supporto dei processi decisionali e gestionali (es. incaribi di responsabilita, nomine esterne, azioni
di retention, ...).
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.Q UWTHJIXXT IN [FQZYF_NTSJ UWTKJIJXXNRFBSQI STOR,VRISY N MHaGovaliagdbme@J KFXN : :
IIXYNSFYT F YZYYT NQ UIJWXTSFQJ J MkEeld W digMgo¥HTF UAS H MQ (BR&EETMIdF Y & sindolo ”%rocesso dlva|UtaZ|One

QF HFRUFLSF IN [FQZYF_NTSJ FSSZFQJJWJIRRYQANTWGRISYTQFIJQQF HWJIXHNYF pf@feyggfolﬁa@ 5p\g>QSJ WZ U U T
HFRUFLSF IN [FQZYF_NTSJ NSYJWRJIN particolare: b
258 IJXY&IEBtE)\nT

&Q *SJ IN FZRISYFWJ QcJK*HFHNF 1JQ UWTHJXXT IN [F ?_'ZYF 4
per tutti gli attori coinvolti e supportare al meglio il NrS 20 WI ;p— tTv Ith (Z ‘]YYN[T IN NSlNéT’ISZSF]vé.lélj NWJ 2
WFLLNZSLNRJISYT IJLQN TGNJYVYN[N IN 5'\PE g\ll?l H\% EI& Jﬁ&%%%g‘ JYYFYN[J UWTKJXXNTSFQN
1JQ XYFYT F[[NFYT ZS UWTHJXXT IN WJ XNTSJ 1JQ XNXYJR

[FQZYFYN[T HMJ XFW TUJWFYN[T SJQ e ilpercorso di sviluppo professionale sara supportato,
oltre che dall’autosviluppo individuale, da strumenti e

U)

La revisione, pur mantenendo elementi di continuita con indicazioni di allenamento su attivita e comportamenti

il sistema precedente, ampliera la vista complessiva della KTWSNYJ IFQ RFSFLJW SJQ KJJIGFHP IN *SJ FSST
persona valutata, con I'integrazione negli elementi valutativi

IN FYYN[NY XUJHN*HMJ IN WZTQT J IN HTRUTWYFRJSYN HTIJWJSYN .

HTS NQ RTIJQQT IN HTRUJYJS_J XTKY IN ,WZUUT HMJ UWTRFSF
IFQ (TINHJ *YNHT IN '"FSHF 258

5FWYNHTQFWJ FYYJS_NTSJ XYFYF IJINHFYF FN YJRN IN FYYJS_NTSJ )

alle persone, inclusione e sostenibilita attraverso la previsione p

IN ZST XUJHN*HT HTRUTWYFRJSYT TLLJYYT IN [FQZYF_NT,

B3JQQCTYYNHF IN ZSF XJRUWJ RFLLNTWJ [NXNTSJ HTRUQJIXXNJF NOQ

SZT[T UWTHJIXXT IN [FQZYF_NTSJ IJQQF UIWKTWRFSHJ FSHTW Ve

UN NSYJLWFYT HTS LQN FQYWN UWTHJXXN -7 XNXYJRF NSHJSYN[FSY]J

sistema promotivo, percorsi professionali, percorsi di

X[NQZUUT 1JQQJ HTRUJYJS_J XTKY JYH ”

Il processo, inoltre, consentira di supportare lo sviluppo
professionale delle risorse da “valorizzare” attraverso le
indicazioni di sviluppo orizzontale o verticale proposte dal
WIXUTSXFGNQJ INWJYYT J HTSKIJWRFYJ IFQ *QYWT LIJXYNTSFQJ J IN

GZXNSJIXX

- -
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“Tutelare e
sviluppare |l
potenziale del
capitale umano
In un ambiente
inclusivo”

IL NOSTRO FOCUS

LE PERSONE DEL GRUPPO
MPS IN NUMERI

LASCOLTO DEI DIPENDENT

WELFARE

LA SALUTEE LA
SICUREZZA SUL LAVORO
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3.4.2 La tutela del personale
GRI 2-7 GRI2-8 GRI 2-30 GRI 3-3 GRI1401-1 GRI401-2 GRI401-3 GRI402-1 GRI403-1 GRI403-2

GRI1403-3 GRI403-4 GRI403-5 GRI403-6 GRI403-8 GRI403-9 GRI403-10

Il nostro approccio

Gestire responsabilmente i collaboratori UJW NQ ,WZUUT 258 JXXJS_NFQJ FQ *SJ IN XFQ[FLZFWIFW :¢
JQJ[FYT GJISIXXJIWJI UXNHT *XNHT TQYWJ HMY RKIXNRZWREZW U F U WZFRYZIT UJT D 8l XNNEKM J RFJ |
XYWZYYZWFYT NQ GNQFSHNFRJISYT \TWPOQ@QNKKTWZEF RFSYWINRISYT HTXYFSYJ |

Direttiva di
LE PRINCIPALI POLITICHE DEL Gruppo in materia
GRUPPO A PRESIDIO SUL TEMA di Gestione Risorse
Umane

Politica sulla salute

e sicurezza

RISULTATI 2023 e-...

MPSolidale

Consolidamento dell’approccio digitale 5

come modalita di lavoro Processo di valutazione della Performance

F_NJSIFQJ HTIJWJSYJ HTS LQN NSINWN__N X

b 2B

Miglioramento del welfare aziendale

Programma di accesso alle FY YN[NY XUTWYN[J attraverso un focus sui bisogni dei dipendenti

@ 82 SZT[N FXXZSYN HTS JY RJINE

) &

e convenzione per iscrizione g@rogrammi di .

studio universitari 5 o ) )
Programma di studio di lingue straniere per : Abilitazione piena dello Smart Working
dipendenti e familiari .

. 'NGQNTYJHF F_NJSIFQJ INLNYFQJ..HTE}UWJXHI_\INOSTRO |MPEGNO

ebook per dipendenti e familiari




&GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

3JQQF YFGJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPAMZED [LIKHWN_NTSSJIXNXNN RN S BIRN FRFN IMNEHOUNY TN SO BTG THIELXNYWITEST N 8 ¢
HTSXNIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “TUTELA DELLE RIRSE UMANE”

Principali argomenti Potenziali vulnerabilita Natura dei rischi conessi i%;a't:tapt(;] L Qﬁ?}nv(\;/ipali presidi di gestione e mitigazione

Generati  Finanziari Diretti e Dipendent e
> infortuni sul lavoro ivi S - S . .
operativi Banca > mappatura di tutti i possibili fattori di pericolo per la sicurezza e la salte dei
> incremento delle assenze lavoratori
Salute e sicurezza sul i . . R - ! S
" per malattia > programmare le misure e gli interventi atti a eliminare o ridurre i rischi
lavoro, conformita a N indiretti riscontrati
norme e requisiti in > contenziosi Subiti on n |rett|.e ) Banca
*SFS_ NF Weéputazionali

materia

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NR&SFPNXN INVRFYNWNFWNRFSIFYF@ HFIUNY WO TSEFLIJRJISY g

5JW NQ ,WZUtutdlazisigollgobratori ZS JQJRJISY T NS HTJWJS F HTS NQ 5NFST .SIZXYWNFQJ
5JW NQ ,WZUUT 258

fondamentale per garantire il benessere dei dipendenti e un  stato caratterizzato da due principali direttrici:

FRGNJSYJ IN QF[TWT XJWJST J XYNRT QR § ¥aksetto aziendale , conseguenza delle incorporazioni . .
13003 sTHNIV 258 1aFxnsL  +FryTwndUEEI@sdei collaboratori

1F )NWJYYN[F HMJ 1J*SNXHJ NQ RTIJQQT JapitalS&rkices,Foréldhe dél Y¥méQitahehhd
responsabilita e attivita) per iProcesso di Gestione Risorse IJQQCNSHTWUTWF_NTSJ 1JQ (TSXTW_NT 4UZN‘IS-Y N‘PTQ\IJ\BJU$ Y T

Umane si sostanzia in una serie di politiche che, rispettando FI[JSZYF F *SJ 9FQN 2FST[W]J 4WLF§QE}Q§M%H§%|?(9

le norme di legge e del contratto nazionale e aziendale, pone MESST F[ZYT WNHFIZYJ XZQ UJWXTSFQ N

QJ UJWXTSJ FQ HISYWT 1JQ GZXNSJIXX J Qg'kg%ﬁf"zﬁzkﬂi‘ﬁ?‘%ﬂLaKPﬁO%dq{!%Jquqﬂ' Jerritoriale arantire ilbenessere
TKIXXNTSFQJ UJW HZ QF 'FSHF FY N[FYTdZS INFQTLT

n i sindacati sul territorio e attivita di reskilling in base ent| e un

6ZIXYN UWTHIXXN IN ,vaoviaearsls UzSYEST S0 T VN SE TSI 3 FQOJ HTRUJY HNRXHZST
TUUTWYZSNY U, \yaraKtand bl M&sifiztazione am Ien e | 1aVOlro
*SN 1JQ WNIVZNQNGWNT

delle performance aziendali con la valorizzazione delle o |ariallocazione delle risorse  FN .
professionalita interne, con particolare attenzione al tema TWLFSNHT (JSYWT 7JYJ XZUUTWYFYF IE@BEHiIL BZSHmOIante

IJQQCcNSHQZXNTSJ J 1JQQF IN[JWXNY UWTHJIXXT IN WNVZFQN*HF_NTSJ UWTKJXXNTSFQJ
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Le persone del Gruppo MPS in nhumeri FYYWF[JWXT QcNSLWJIXXT IN LNT[FSN WNXT\
S FXXZS_NTSN SJQQcFRGNYT IJLQN NS
sono state effettuate per ottemperare agli impegni

1J 5JWXTSJ 1JQ ,WZUUT XTST HTSXNIJWFYWSINSYRJFRQF 1IJLLI XZQ (TQQTHFRJISYT 4
principale per assicurare un'elevata qualita del servizio al ° HIXXE NTSN IN HZN YWE *XTIT .SHJSY]
(QNJISYJ 5JW VZIXYT QF YZYJIQF 1JQQJ Ugl WbXdb3iSolidhMét di Wehliofd YWeiNEprdrddiNe della
LFWFSYNWJ QF XTQNINY JHTSTRNHF SJQndndurtl dtti@aé L FSYIWRNSJ

1JQ ,WZUUT .Q ,WZUU T6.554 peRsdrieX YT |F « . T WNXTWXD UIW e
VZFEXN YTYFQRJISYJ F YJRUT NSlJYJWRN%EfB i%@ﬁi%ﬁﬁﬁN%ﬁf@XTQNlFRJSYT Do W

9N R J0GR6@ei dipendenti & coperto da accordi di principalmente al distacco in corso d’anno di personale

GRI2-7 GRI2-8 GRI2-30 GRI401-1 GRI402-1

contrattazione collettiva KZTWN ,WZUUT
.Q MF [NXYT ZSF +JXXNTSJ IJLQN T
WNXUJYYT FQQF HMNZXZWF 1JQ IFQIFWNTWINEKSIQFXYRYR XZQ f+TSIT IN 8TQNIFW

determinata dal saldo tra: 1JQ WIIINYT 1JQQCcTHHZUF_NTSJ IJOQFSWNHTS[JWX]
rofessionale deI\EersonaIe dipendente delle imprese di credito” ha

o NSLWJIXXN IN HZN S XTST XYF%NWB@\NNJ TYEN YEIMWERTWN IN GISI*HNFWJI 1JQQJ
WFKKTW_FRJSYT 1JQQF 7JYJ (TRRIWHNEQIdsHN IN BIWNHNUT WNXUJYYT FQQF RFYZWF_
incrementare I'organico delle Funzioni di Controllo LFWFSYJSIT ZS YWFYYFRJSYT JHTSTRNHT XYFGNQJ

4 )

LE PERSONE DEL GRUPPO MPS
Le Persone del Dettaglio per tipologia di contratto

Gruppo sono
clonS|derate @@ 8904 L 99’9%

| el_em_ento (bﬁbm FULL-TIME TEMPO INDETERMINATO

principale Pt

per assicurare

16.552 11% 0,1%

un'JQJ[F _Y_ F VZFQNY ).5*3)*39. PART-TIME TEMPO DETERMINATO
del SerVIZIO aI *dati al 31/12/2022
Cliente J
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VZFQXNFXN INXHWNRNSF_NTSJ 1F HTSYWFY"®
LIDENTIKIT DELLE PERSONE DEL GRUPPO MPS livello prevede, inoltre, in presenza di determinati requisiti,

Dettaglio per genere e eta . . S . ..
ghoperg I'assunzione di familiari di dipendenti deceduti in costanza

IN XJW[N_NT SJQ FXXZS_NTSN 1JQQJ
XYFYJ WNXJIJW[FYJ FQ XZIIJYYT HQZXYJW )FQ
0
8 868 54% 157 (1%) 252 (2%) delle attivita di recruiting e selezione viene svolta a distanza,
+1 % RISPETTO DIRIGENT] 30 ANNI < SJQ WNXUJYYT IJLQN XYFSIFWI UWJ[NXYN
)433* AL 2022
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 6018 (36%) 8600 (52%) All'instaurarsi del rapporto di lavoro, ogni risorsa riceve
QUADRI 30 — 50 ANNI informazioni sulle caratteristiche della funzione da svolgere,
7 684 46% XZLQN JQJRJISYN STWRFYN[N WILTQFYN IFQ (
1% RISPETTO 10.377 63%) 7.700 @7%) NSKTWRFYN[J VZFQN FSYNWNHNHQFLLNT | C
42.3. AL 2022 IMPIEGATI > 50 ANNI JYNHT UWJ[JS_NTSJ J XNHZWJI__F HTINHJ IN

Tutti gli inserimenti avvengono attraversgercorsi

strutturati di on-boarding e formazione differenziati a

XIJHTSIF 1JQ WZTQT WNHTUJWYT
In tutti i casi diriassetto, riorganizzazione aziendale o IN )NWJ_NTSJ ,JSIWFQJ UWNSHNUFQRJSYJ UWJXXT QJ KZS_NTSN IN
FQYWJ FYYN[NY HMJ HTRUTWYNST WNHRIYWITAQQ U DWXBTTFANIY 1JQ ,WZUUT syolgono un ruolo fondamentale nella contrattazione di
XTYYT NQ UWT*QT 1JQQ TWLFSN__F_NP8elatdpert@& dimydilvatantiQ QR RWENQRNWYITY YFE NIN PIMRDFHNI MTRRNXXNTSN 5FWNYJYNHMJ |
YIWWNYTWNFQJ J UWTKJIXXNTSFQJ Q Hellg @lofizzaZiphere vWdppb ielle ptofeygiosalitd/ikerne 8NSIFHFYN XN HTSKWTSYEST XZ XUJHN*HN Y.
I'N ((31 FUUTXNYJ UWTHJIZWJ IN NSKTaM’RVEI’!B’d\I’{aEpILI:aTIOHETdSIIé\Abﬂ'tlﬁhé'ﬂl gestione delle sono composte da unacompagine aziendale e da una
XNSIFHFQJ UJW FSFQN__FWJ LQN NR U HAsorgd\unfan€ cpad [A\pdsXiaiINg XiticoBrér@dlle ISEldZToni sindacale e sono suddivise per ambito e materie di
QF HMNZXZWF 1JQ HTSKWTSYT HMJ MFNIZWRWSFI INSIJWHETIINWRMUREXNGNQNY HN HKTWFWWZWF NSYJWSF XN FYYN[F NQ
IFQQJ STWRJ IN HTSYWFYYT F XB8TSIFMNE TWNFIXRQYRIWHEYT FYYWF[JWXT X1QdurMEsSiohi pafitedieSsFsono riunitel2 volte nel

gorni  QF 'FSHF UZ RJYYJWJ F YIJWWF QJ RFST[WJ UWJ[NXYJ corso del 2023 con particolare riguardo alle attivita della
-Q \WZUUT ITYFYT Idirefi%aFin ¥lkrtdN*HF  Commissione Politiche Commerciali, della Commissione
Le risorse inserite sono state individuate attraverso apposite  di Selezione Risorse Umane che stabilisce principi e <JQKFWJ I1JQQCc4WLFSNXRT 5FWNYJYNHT XZQ
selezioni sul mercato, attingendo al bacino di una precedente WIJXUTSXFGNQNY .Q ,WZUUT WNHIWHFTRRNRXANYEIF NWNWWXHFFRZQQJI 5FWN 4UU"
selezione e attraverso la stabilizzazione con contratto di FYYWF[JWXT XUJHN*HN UWTHJXXN STWRFYASNSYIWSFRJISYJ
YNWTHNSFSYN LN UWdxdssunisoh8 F_NJ 8 bBBllabase diHWNYJWN IN TLLIYYN[NY HTRUJYJS_F J
stati82 ehannouncJY RJINF &hhicirca, i43,9% UWTKIXXNRBSFROWNWN [JSLTST LFWFSYNYJ QJ XYJXXJ
sono donne e provengono in maggioranza dallaloscana opportunita d’inserimento e di carriera indipendentemente
e dallaLombardia 1J FXXZS_NTSN XTST Xi¥ et¥, bridntdident §€s¥ukle, credo religioso, genere, etnia

alla Rete Filiali della Banca e alle strutture specialistiche e diverse abilita, favorendo un ambiente di lavoro libero da
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'ascolto delle
persone UJW QJ
TNXTWXJ :RFSJ
1JQ ,WZUUT ZS
elemento fondante
dellarelazione
con i dipendenti
J| praticato in
modo continuativo
e strutturato
attraverso lutilizzo
di diversi
strumenti e
canali
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IJN YIRN UN NRUTWYFSYN UJiWwpegfo ' FSHF Uuw
Lascolto delle persone UJW QJ 7NXTWXJ :RF SdellAfininibtétdnd Delegato verso il confronto con i
un elemento fondante della relazione con i dipendenti colleghi
Jl UWFYNHFYT NS RTIT HTSYNSZFYN[TSJ UFMWWINHYZOMRWY T QYR W F [F NOXAHMCOMX T 1JQ \Y
QCZYNQN__T IN IN[JWXN XYWZRJISYN JohliRé&doRdtti i colleghi per la presentazione dei risultati

*SFS_ NN id presenza UJW HTSIN[NIIJWJ XUJHN*H!

Le positive esperienze nelle rilevazioni di clima interno FYYN[NY J UWTLJYYN 7NTWLFSN__F_NTSJ J 5\
effettuate negli scorsi anni si sono evolute iNuNeBR TIFQNY | (AQJ[JQ MFSST UWTXJLZNYT LQN NSHTSYWN H
costante di feedback tramite focus group e questionari 1JQQJ WNXUJYYN[J )NWJI_NTSN UJW HTSIN[NIIJW
sulla soddisfazione del cliente dopo gli eventi, e funzioni comprensione delle linee strategiche commerciali e degli
interattive nella intranet aziendale e nelle newsletter TGNJYYN[N F_NJSIFQN IN UJWNTIT

HTRRJSYN QNPJ HTSIN[NIN & VZJIJXYJ RTIFQNY IF VZIJXYCFSST

XYFYF FLLNZSYF ZGestd Sriicodyie dibioS J (TRUQJXXN[FRJSYJ MFSST YJSZYT NSHTSYWN

utile?’) per raccogliere dai colleghi il parere sull'utilita e la ognuna di queste occasioni di incontro, i colleghi hanno

HMNFWJ__F 1JQQCcJXUTXN_NTSJ IJLQN powib ihRaléSdbMNand¥Vocsnéidefayioni, commentate
in diretta o post evento sugli altri canali interni di

9ZYYN N INUJSIJSYN HTS ZSF T UN INHIRIZINHEFTINRIIY UTXXTST

esprimere la propria opinione sulla vita lavorativa all'interno

1JQ ,WZUUT XZLQN FUUQNHFYN[N WNQFXHNFYN J XZQQJ NSN_NFYN[J IJQQF

'"FSHF 3JQ UJWHTWXT UJW TYYJSIWJ QRHIWN N*HIFN.NT)S X TIQOF UFWSRY

IN LISIJWJ RNXZWF UWIJ[NXYF IFQ 537 TltdlidtutélaM Tidly dostifuddlate fa libesdl di

inserisce laf7NQJ[F_NTSJ XZ UFWN TUUTW YR2SONTYH NIF RN RI X YINW Y J XNSIFHFQJ FWY

sul luogo di lavoro”, che ha interessato tutta la popolazione AWLFSN__F_NTSJ .SYJWSF_NTSFQJ 1JQ 1F[TWT

[JQQF '"FSHF SJQ RJXJ IN INHIJRGWJ 1F 'FSHF NS HTJWJS_F FN UWNSHNUN HTXYNY
normative vigenti, favorisce laQNGJIJWY IN FXXTHNF_NTSJ |

Parallelamente, permane la pratica strutturata e sistematica  dipendenti HMJ XN WJFQN__F NS RTQYJUQNHN RTI

diincontri e colloqui one to one con i dipendenti da parte La contrattazione di secondo livello e da ultimo I'accordo

IJN LIXYTWN 7NXTWXJ :RFSJ JKKIJYYZKY?YR® BENEET FSWNXNMNPOUF INWIYHRSKIWRFST N
di un dipendente Inoltreper i nuovi assunti, sono attive strategico delconfronto e delcoinvolgimento attivo delle

modalita di ascolto entro i primi mesi di lavoro attraverso Organizzazione Sindacali, alla base di un clima aziendale

questionari anonimi per raccogliere il grado di soddisfazione IN UTXNYN[F UFWYJHNUF NTSJ & YFQ *SJ Qc&_
IJN SZT[N HTQQJLMN J NSKTWRF_NTS Na valoribiz&m JdirittKdi ikfrinakzaeXt £onultazione delle
UJWHJUNYT QcNSLWIXXT SJQ UTXYT IMWEFBWT _F_NTSN 8NSIFHFQN FK*SHM SJQ WN
3JQQCTYYNHF IJQQCcFLLNTWSFRJISYT H&@iYnSIGhbite)délcQrabfessivb pemddriohbgbbale di
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Piano, siano costantemente ricercate le migliori soluzioni,
nell’interesse comune di creare le basi per una crescita

XTXYJSNGNQJ IJQQ_F _FSHF SJQ QZSLT UJWNTIT ® &XXZS_NTSJ IJN KFRNQNFWN IN INUJSIJSYN IINFKKITEVININSXXOQW[RWNDYT NS HT
Il costante confronto tra le Parti, a livello centrale e

® 'ZTSN UFXYT NSIJSSNY UJW HTRUJSXFWJ XUJHN*HN INXFLN
periferico , ha 'obiettivo condiviso di favorire un’ampia Sostegno al reddito

HTLSN_NTSJ J [FQZYF_NTSJ IJN WN+JXXN 1IN WNFEXXIFYNRFebhSWAkFinXFWNI HWIINYN_NEJESHME_RTEWF[JWXT HFRUFLSJ IN
edlrlcercareIeopportuneconvergenzepercontenerne ° (TSYWNGZ NTSJ FQQF f(FXXF 2ZYZFg UJWYNQWHAWYASN IN NSYJW[JSYN JHTSTF

le ricadute e garantire la qualita delle condizioni di lavoro

NS ZS HTSYJXYT IN NSST[F_NTSJ J HFRGNFRJSYT

contesto assumono particolare rilevanza le Commissioni Tutela della salute
P evvellbem e SWTLWFRRF IN

5FWNYJYNHMJ SJQQJ VZFQN QF '"FSHF J QJ 4%NLFSN FTNTSNNSNSIF

XN HTSKWTSYFST XZ XUJHN*HN YJRN UJW NSIN[NIZFWS %H’J(SZ -IKISI' lI\T

€ promuovere iniziative di crescita e valorizzazione

S.VSF?A{]WRRF IN HTUIJWYZWF 1JQQJ XUJXWNRJIWHMI__FXKBKIT WN ZISHR 8l QN R .
HMJ

EH‘?\IXXT FQQJ FYYN[NY XUTWYN[J UJW INUJISIIJSYN J KFRNC
F_NTSJ XFSLZJ F_ 4XUJIFQNJWF :SN[ 8NJSF

0"WIn

_ e +TSIN IN UWJ[NIJS_F F_NJSIFQN F HEXNSFISF_NQSIJ IIIDQFZWUTWMNEZ NTSJ
HTRUQJXXNIF Previdenza UTXXNGNQNY IN FIJXNTSJ FSHMJ FN KFRNQNFWN F HFWNHT

complementare
) ] ] ) ) ) o (TUIWYZWJ FXXNHZWFYN[J UWJIRTWNJS_F J NS[FQNINY UJWRFSJSYJ
Tra gli enti a partecipazione dei lavoratori assume

particolare rilevanza laCassa di Mutua Assistenza, ente e (TS[JS_NTSJ UJW NXHWN_NTSJ F UWTLWFRRN IN XYZINT ZSN[JWXNYFWN
F UFWYJHNUF_NTSJ INWJYYF 1IN QF[TWFYTWN KTSIEYH\WRRKXN XYZINT UJW QF[TWEYTWN XYZIJSYN
che con anche Wssociazione di Mutua Assistenza fra i cul e 5NEYYFKTWRF IN TKKJWYJ WNXJW[FYF FN HTQQJLMN J FN KFRNQNFWN

UJWXTSFQJ 1JQQF "FSHF 2TSYJ IN SFX%%HPJNG%NJSF § %kN%LWI—'LH:RVI\!YRI XYZINT IN QNSLZJ XYWFSNJWJ UJW HTQQJLMN J KFRNQNFWN
integrante delle politiche di welfare a favore dei dipendenti e e 'NGONTYJHF F_NJSIFQJ INLNYFQJ HTS UWMNNYT IN JGTTP UJW HTQQJLMN .

ZS UZSYT IN WNKJIWNRJISYT fNXYNYZ_NTSFQJ
- QJg ® &YYN[NY WNHWJIFYN[J XUTWYN[J J HZQYZWFQN UWTRTXXJ IFN (7&1 F_NJSI

FQQ FZRJSYT IN XTIINXKF_NTSJ GJSJPXiWwd quEdpoQiFcomgaiiiita e Boskeilslida dconomica

IL BENESSERE DELLE PERSONE FOQQF UWTIZYYN[NY HTRUQJXXN[F NQ \JQKFWJ NSYJWST XYFYT
con beni e servizi che rispondono all'evoluzione dei

.Q \VJQKFWJ ZS JQJRJISYT HJISYWFQJ IbispgnFddiTipandently, det padsdiilk in quiescenza e dei

.Q ,WZUUT IF XJRUWJ NRUJLSFYT SJQ®J. UQQY NYINHMI MNF \H DK¥MPUnET SJQ QMWIXZIWQJIN KFRNQNFWN FYYZFQRJSYJ TQ

GRI 401-2 GRI 403-6

che generanovalore per le Persone e contribuiscono riferimento per tutti i colleghi, nei suoi istituti principali, GJSJ*Y XTST WNHTSTXHNZY,NerRuteZYYN N INU
al miglioramento del clima aziendale : ogni elemento LWF_NJ FQ HTXYFSYJ HTSKWTSYT HTS le}ipologhe ldFcBiiratto Findip&risl dhtetrid@d Ball'&rqrin

1JQ \JQKFWJ SJQ ,WZUUT KTSIFRJIJSYFQUIYYW RTINRISITWXWFYT IJXYIXT FSHMXDFQIQUFWNNXTW]WKIIWRIYN KZQQ YNRJ

colleghi e le loro famiglie in termini economici, sociali e al Fondo di solidarieta del settore e per tutto il periodo di

IN HTSHNQNF_NTSJ YJRUT IN [NYF QF[PWWRHBSSWNEIQSRTIIBANXRT
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Ogni elemento del
welfare nel Gruppo
e fondamentale
per sostenere |

colleghi e le loro
famiglie in termini
economici, sociali
e diconciliazione
tempo di

INYF QF[TW
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Il Fondo Pensione MPS si
conferma come punto di

e riferimento delsistema
M pensionistico integrativo
| Fondi Pensione MPS
)JFQ NQ +TSIT 5JSXNTSJ 25 uXth dHiTe8iehtd BefF sist@naensionistico integrativo F XZUUTWYT 1JQ XNXYJRF IN <

UJW YZYYT NQ WZUUTWIDSXYNGRRMMNINMHFEIXNTSI IJXYIXF FQQJ WNXKTWXREIN XKFRNOEAFWIE EXNFRIRISQ
carico . +TSIN 5JSXNTSJ 258 +TSIT 5JSXNTSJ 258 J (FXXFIN B38H DANLS NF B8N WFIXUWWNBSY_F SJQ UW
WNKIWNRJISYT NS YIJRF IN 7JXUTSXFGNQNY 8THNFQJ IJLQN .S[JXYNRJSYN

1cNRUNFSYT IN éri@naiotircritiTESGE JI JSYWFRGN N +TSIN TWRFEN IF IN[JWXN HSISNI X3BIT XNWWNIT B UNIVXY
7IXUTSXNGQJ .S[JXYRJSY

| Fondi Pensione MPS, in attuazione delle disposizioni vigenti, hanngpapvato e pubblicato sui proprisiti web i documenti relativi alle informazioni
in merito alla politica di impegno e altU TQNYNHMJ XZQQcNSYJLWF _NTSSINNUWRNKBXMNINNXNXMTISRGNQWIYQFYN[N FL

T+TSIN [J*SNXHTST NSTQYWJ QJ RTIFQNY IN RIMNYIT WRIQANYIRKNONHMWRISTS |INUWJIBIINIBTBYXINV HNFXHZS

VZESYNYFYN[F IJN KFYYTWN IN XTXYJSNEGNRWYW NRUYIRNEXHYZES FF XRIFNNHSIIN FRIBNISYJ XTHNFQJ

HTSYWNGZJSIT IEIJIQ?c(FRGNYT IN ZS UJWHTWXT FZYTWN__FYWJIFQRF_AMNOFS HTMXE IDF 'FSNB MWFXKJWNRJISYT F

allaumento di
soddisfazione,
benessere, alla

KTWRJ UJSXNTSNXYNHMJ UWJIXJSYN SJQ QWIMFYWNT 'NQFSHNT NSIN[NIZFQJ J HTSXT

8JRUWJ SJQ HTWXT 1JQ QF 'FSHF MF *SFQN FUAYYFQCcEHMINKHIIXI B KZ X5T SIAXNNSBS (+FHYTWNSL H
NSHTWUTWF_NTSJ 1JQQJ UTXN_NTSN [JXOMNMHMH WO ¥ NSHIJIRGTWI X FRRIT GISKMNTSN 25Xy WHTSYJIXYZF
XYWFTWINSFWNF UJW QcJ[JSYZFQJ RTIN*HF IJQQF QNSJF IN NS[JXYNRJSYT

* I J Q N Fe N T S J & LNZLST N +TSIN 5JSXNTSJ 2UX MFSST WIFQWIWBEBYTI ZNs J WT UMNN BXKINSHNT W B & YIRFRNBFFF XTXY JS
= — vi NSYIJWST IJ F VZFQJ XTST XYFY Z NG HBYR JTSHXRQSWINREWI[NXYN IF
ala UWTIZYYN[NY®® QQF VZFQ GQFZOTURABYR (41 THZEQ [
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LE FAMIGLIE E IL TEMPO LIBERO

S [ ——— ProgrgmmadlstudlpdlIlnggestra}nlere attrayerso ———

una piattaforma online, dedicata sia a colleghi che
INMPSiII<TWP INKJ 'FZBFSBOIRISYT NRUWJIXHKNKKINGWWIN 3JOQCFRGNYT IJQQF YZ¥uL@EIAIJQ UIJWXTSFQJ
FQ *SJ IN LFWFSYNWJ FQQJ 5JWXTSJ QF UTXXNGNQNY IN HTSHNQNFWJ sicurezza sul lavoro rivestono un ruolo fondamentale : il
LQN NRUJLSN KFRNQNFWN HTS LQN NRUJLSN QF[TWFYN[N 258 XN ,2WZUUT 258 XN NRUJLSF F WNXUJYYFWJ QF S
NRUJLSF HTXYFSYJRJSYJ FQ *SJ IN FZR BihloresahzieQdalextighz Resdé M possibilita a [FQZYFSIT FIJLZFYFRJSYJ YZYYN N WNXHMN
IN +IXXNGNQNY HTS ZS FUUWTHHNT J[HQ@DYN[ITM N IWK KR NTYNNFWIN QR UWJSI1JWHe Mnplebth#vithidé NeYnisuk&dl grévenzione e protezione
HTSHNQNF_NTSJ [NYF QF[TWT IJN HTQQJLMN SIHIXXFWNJ FQ *SJ IN RNSNRN__FWJ YFQN V
4QYWJ FQQCJIXYJISXNTSJ IIJN GJISJI*Y VZFQN HTUIJWYZWJ FXXNHZWFYN[J J
alle convenzioni per lo studio, sono state inoltre previsteuna 3JQ HTWXT 1JQ 1.553 dipandén® hal N 4QYWJ FQQF (FUTLWZUUT FSHMJ 2FLF__NSN

XIJWNJ IN NSN_NFYN[J WN[TQYJ FQQJ KARMNIWANYITNJIQN WHISIDSMNUFWISYFQJ [Martbdd\ha imperhéhfstd DhSlstema di Gestione Salute
ITSSI .Q YEXXT IN WNISYWT ITUT QF R&iouleszs heYLudghi Mil W&o Y8, 8 XY FWIWYN*HFYT IF Z

UFWN FQ HF J NQ YFEXXT IN RFSYIJSERIQYW ITOFN TXNGEK NN JDRQFVETWRF .84 F o
ITUT RIXN IFQ HTSLJIT XYFYT 1JQ Hifrpuntualehprésidid &Frispetto delle previsiowii legge
MPSolidale, un fondo di solidarieta interna, anche per UJWHJSYZFQJ 1JQ UJW QJ ITSSJ J oltr¥dldpreventiodd deiNb&evhziali reati, di clai Politica in
NQ FONRJISYFYT IFQQJ ITSF_NTSN IN TWJ J LNTWSFYJ IF materia di Salute e Sicurezza UFWYJ NSYJLWFSYJ . HT!
parte dei colleghi o di quote di retribuzione da parte & ST[JRGWJ QF '"FSHF MF NSTQYWIJIJRQ¥YSIIXPNYNHFT[ZSLTST [JWN*HFYN VZFQTW|
IJN QN[JQQN RFSFLJWNFQN UN JQJ[Prethcolld d'intesaFT K VQTS&Y N FSLMVAFKN JIFQNIWTFQRUSW XSIF FWNWF QcFSST NS THHEXNTSJ |
e accertati bisogni personali e familiari, dando priorita 8JSJIXJ &4:8 J QJ FXXTHNF_NTSN &;.8)NWU[MWSHNF QIJJINSMNFIFRISYI FLLNTWSFYN 1
FQQF HZWF IJN *LQN &35&8 ?TSF 8JSJIXJ ,WZUUT )TSFYTWN[BWXINISIIQQJIITHZRISYT XTYYTUTXYF FQQcF

(TSYWFIJ J +7&97*8 5WT[NSHNFQJ 8NJ&énsiglio di Amministrazione e portata a conoscenzali tutto

NQ UIWXTSFQJ STSHM IN YIW_N FYYWF[IJWXT
8TXYJLST FQOQF LJSNYRINKAQNTWRF (NFSUF XTYYTXHWN_NTSJ QJ UJWXTSJIIDQFF FBSHF XM U QW YTRQBESNSYWFSJY XNYT N
UIJWHTWXT IN TWNJSYFRJ®PjettbJW L JSisiadow & SkEnale@dlla provincia hanno I'opportunita di JHH

Professione Genitori richiedere con lo stesso prelievo ulteriori analisi, in aggiuntaa 3JQQT XUJHN*HT NQ LISSFNT UJW '258
VZJIQQJ IN WTZYNSJ UJW N ITSFYTWN & TXRW XNARD] $F WV RIXWINSWTVMTHT@QFTHIWYN*H
abbiamo poi pubblicato un articolo di sensibilizzazione IN LIXYNTSJ XFQZYJ J XNHZWJ__F QF UWTX:

Programma riservato a dipendenti e familiari per SIJQQF NSYWFSJY J IFYT QF UTXXNGNQRFKS VISQRL S TNI XN HNWSHWHEZ SNT S J UWJ|

favorire 'accessoadF Y YN[NY Xa&stportddel XYFSI SIJIQQF XJIJ IN 8FS 2NSNFYT NQ HTQRIM FVWHEKYW HIYSIHAW MF2FLF__NSN ,JSJW

GJSJIXXJIWJ U XalttaverdouNapiattaforma HTRZSNHFYT IN F[JWJ HTNS[TQYT INJHXNFSXT[NR IDSEQVYWRF [JWN*HF IN RFSYJSNRJS®

online di allenamento con accesso a servizi varipene UTXNYN[FRJSYJ NS IFYF RFLLNT J NQ U

FI IXJRUNT SZYWN_NTSNXYF J QJ_NTSN IN [FWNJ YNUTQTLNJ ~TLF 1JQQCc*SYJ IN (JWYN*HF_NTSJ UJW NQ WNSST

HFWINT JHH UWTLWFRRFYT JSYWT LNZLST
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Comunicazione e formazione
sulla salute e sicurezza
GRI403-5 GRI403-6

Le attivita inerenti all'informazione e alla formazione
sui temi della salute e della sicurezza sul lavoro sono

4. Misurazione

5JW '"FSHF 258 YFQJ XNXYJRF INXHNUQNSFYT
interno “Presidio della salute e sicurezza nei luoghi di

lavoro” HMJ NSXNJRJ FQQF )NWJYYN[F IN ,WZUUT
descrive le responsabilita assegnate, le modalita operative,

QJ WILNXYWF_NTSN HTWWJQFYJ TQYWJ FQQJ )
HTSYWTQQT JSYWFRGN N ITHZRJSYN XTST XYF
HTWXT IJQQCcFSST F [FQQJ IJQQF XJRUQN*HF_N

HTSXNIJWFYJ IN UFWYNHTQFWJ NRUTWYAWERENg _FIYNET FTNIWIFQJ .STQYWJ SJQ HTW:

risultano essenziali per far nascere e diffondere tra tutti i
lavoratori una adeguata consapevolezza circa I'importanza

1JQ XYFYF JKKJYYZFYF ZSF WJ[NXNTSJ 1JQ
organizzativo salute e sicurezza, le cui principali variazioni

IN YFQN YJRFYNHMJ STS Hdditurd deNa KFW  H WgdidrHahd Paggfornamento delle regole di individuazione dei
sicurezza” NS XJSXT LJSJWFQJ 1F KTWRF_NFRWNL REYAWNFIN 5WIUTXYN UJW QF 8FQZYJ J 8

IN 8FQZYJ J 8NHZWJ__F IJN 1F[TWFYTWN

™MFYWH M RINBEON TWI 1J*SN_NTSJI 1JQQJ WJIXL

importantivolumi  4[J UTXXNGNQJ QJ FYYN[NYV%]§$8(ZY(5¥\NRN

erogate a distanza mentre per la formazione degli Addetti

FQQJ *RIWLJIS_J J 1JLQN &11J¥ VN FQQCZX?:TJB%3&*RGGWN'IQ'I:3/6W8J,E%ggll IN "FSHF 258 UJW VZF!

FYYN[NY XTST YTWSFYJ NS UWJXJS_F

Le attivita inerenti
all'informazione e alla
formazione sui temi

della salute e della sicurezza
sul lavoro risultano essenziali
per far crescere la “cultura
della sicurezza"

QJ *LZWJ IN WIXUTSXFGNQNY XTST STRNSFYN

e Qc&QYF )NWJ_NTSJ UJW NQ 8,881 NSIN[NIZF
IF[TWT FN XJSXN 1JQ ) 1LX HMJ XZUJV
RFSYJSNRJSYT J NQ RNLONTWFRJSYT 1JQ 8N

e . Q 7IXUTSXFGNQJ I1JQ 8,881 NSIN[NIZFYT SJ
1JQ 8IJW[N_NT 5WJ[JS_NTSJ J 5WTYJ_NTSJ FI
1LX HMJ MF NQ HTRUNYT IN UNFSN*HF'
XNXYIJRFYNHFRJSYJ YZYYJ QJ F_NTSN SJHJX
requisiti del Sistema siano stabiliti, applicati e mantenuti
NS HTSKTWRNY FQQF STWRF .84

1J F_NJSIJ HIWYN*HFYJ 1J*Spogiam@iT IJLQN FUU
di miglioramento volti alla promozione della salute dei

QF[TWFYTWN 4LSN UWTLWFRRF IN RNLQNTWFR
FYYN[NY UJW QJ VZFQ N tifiNg heF@d¢essb] ZS UWJIH N
IN WIFQN__F_NTSJ
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 4. Misurazione

La rilevazione dei rischi in materia di salute e sicurezza RTSNYTWFLLNT IN VZFSYT UWJ[NXYT ZHRWHNHFXT TFQUWIXIBRFSYN IIJN 1F[TWFYTW]
XZQ QF[TWT JKKJYYZFY‘BDoduhEmdZdr J S Y RtvvitaprbRedeutica all'aggiornamento della valutazione del WFUUWJXJSYFST N QF[TWFYTWN IN YZYYT NC
Valutazione dei Rischi — DVR”, documento aggiornato WNXHMNT XYFYF HTSIN[NXF HTS N 7BI@Q@HTWIEKDNIJQF_NTXEISIN KYHAYX JKKJYYZFYN
UJWNTINHFRJSYJ NS WIJQF_NTSJ FQQJ LFW ¥RUYNWYJ WK [U@MN* HIFW Q YNRK*HFHNF 1 JOIQ 3 RANXZAW N NSINJNIZWYJ SJQ 1LX XZQ
FLLNTWSFRJSYT 1JQ );7 IN '258 J IN T L'Binnd-dDaziahiFdi mitijax®né délrichio SLC”, mediante Salute e Sicurezza, sullo stato di avanzamento delle azioni di
y2WZUUT 2TSYJUFXHMN WNXFQJ FQ LNASIWN*HF 1JQQF UIJWHJI_NTSJ IN ZS HANRYWUNLTFS N XS Q UWI[NEWT IBIJQ UNFST I1JQQF [F
QF[TWFYTWN Stress Lavoro Correlato e su altri temi sempre nell’ambito

3JQ HTWXT 1JQ XTST UWTXJLZNYJ QJ IJQQF XFQZYJ J XNHZWJ__F 4QYWJ F VZJXY.
e &YYN[NY TWINSFWNJ WJIQFYN[J FL%N FIJRUNRJSYN proseguiti gli incontri periodici di consultazione delle direzioni
obbligatori , come le attivita di consultazione dei ERVIZI DI MEDICINA DEL LAVORO YIWWNYTWNFQN UJW QcJXFRJ 1JQQJ UWTGAQ.
7FUUWJIXJISYFSYN 1IN 1F[TWFYTWN | cpiu055° criaosald__F 718 SJQQJ XNSLTQJ WIFQY YJWWNYTWNFQN
T QJ FYYN[NY IN ;FQZYF_NTSJ IJN YTNXHMN UJwW QF 8FQZYJ J QF 3JQ RIXJ IN ST[JRGW]J XN  X[TQYF QF W
8NHZWJ_ F QF 7NZSNTSJ 5JWNTINHFIHFWY8 MFITWLFSN__FYT ZS f8JW[N_ UNWS8HASNNFWNFWN ,WZ20QTg 1LX *SFQN_
le attivita di formazione e informazione, le attivita di che comprende un Coordinatore (CSSG) e oltre 30 consultazione su diversi temi in materia di salute e sicurezza

8TW[IJLQNFS_F 8FSNYFWNF JHH Medici Competenti, ciascuno con un ambito territoriale di incentrati prevalentemente su:

UWJI[FQJSYJ HTRUJYJS_F
e &YYN[NY [TQTSYFWNJ QJLFYJ FI FYYN[NY UWTLIJYYZFQN

; ZRJISYT IN :FQZYF_NTSJ IJN 7NXHMN F
come il corretto presidio dei sistemi di gestione FYYWF[JWXT N RJINHN 1JQ SJW[NLNIL%FTS YFWI\N Q

-FIZN FQQCFWY HTRRF
HIWYN*HFYN J QF QTWT NRUQJRJSYFong%—rﬁaed effettua levisite mediche per i soggetti in
e &YYN[NY XYWFTWINSFWNJ WJQFYNSLI Egéaﬁjgﬁ:’ig%Wf%jalllfgrgaﬁn;?(hiuﬁw“ IJ*SNWJ. angamentodegli infortuni e delle malattie professionali
emergenze,, quali ad esempio i rischi naturali Voro QIIEI XTWRIEQNME_F XFSNYFWNF | HWN
HEYFXYWTKFQN T WNXHMN XFSNYF\Apﬁtqqdlapg@zvz)gqjj@pro(c??%parteupaallavalutazmne HFWFYYJWNXYNHMJ YIHSNHMJ JI JK*HFHN
per il quale continua il presidio tramite il Protocollo di IJN WNXHMN J UFWYJHNUF FQQF IJ*SN_NTSTYJIWTSF NSTSJNINFQJ
sicurezza aziendale che, nella sua ultima versione, si NSN_NFYNI[J |N NSKTWRF_NTSJ J KTWRF_NTSJ . _ _ o
limita ad indicare raccomandazioni in casi di positivita al e programmi di informazione e formazione dei dirigent, .
(TINI NS HTSKTWRNY WNXUJYYT FR3Y@OSFYTUUWNFNIYTIVE@QEFSST XTST XIVEYYWRARTHY M JIN QF[TWFYTWN FN *SN |
HNWHTQFWN RNSNXYJWNFQN S [INXNYJ UJWNTINHMJ S [INXNYJ X#WNMWJTWF'JQ&F QTWT XFQZYJ

XTUWFQQZTLMN IJLQN FRGNJSYN IN QF[TW
3JQ HTWXT 13Q YWF QJ [FWNJ FYYNINYHHWKHTYIIQ XFSTTXYEWN X ILZNY T QTTQ%WbENRl&‘é’»P‘ﬁHJ\BJqF&N UWTLJIYYN NS HTWX
X[TQYN NSHTSYWN HTS N 7FUUWJIXJS YdoRdNarlzbNahifaliz YWEofdinah, YnbWreQelie la

BNHZWJ__F 718 J QJ +ZS_NTSN F_NJShuRibnd defdstiudidn@NgrttolaQiddiita dei - 718 NS YFQJ THHFXNTSJ XTST XYFYN HTN.
F_NTSN IN RNYNLF_NTSJ 1J*SNYJ F [F QRéndeh® @Mpait B Mdichdohpeleh@ Aziendale, 1JQ 8NXYJRF IN ,JXYNTSJ 8FQZYJ J 8NHZWJ_.
TNXHMNT 8YWIXX LF[TWT (TWWIQFYT K@X{[$UEWTHTR NGQFIOWWN QY zY1QF ¥V VAN PR WIWT 5 WFREF 1§ RNLONTWFRIS



&GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione
3.4.3 Diversity & Inclusion
1
TUteIare e GRI3-3  GRI405-1 GRI 405-2
sviluppare |l
potenziale del Il nostro approccio
t I .Q ,WZUUT XN NRUJLSF F KdgftirviNdsprészicheHdEleldriferahis J, a valorizzare le persone e a
Capl ale umano diffondere la consapevolezzacheurF_ NJSIF UN NSHQZXN[F UTXXF FUUTWYFWJ GKISIWHN BOQFRF VZF(
IN un amb|ente clima aziendale FYYWF[JWXT ZS HTSKWTSYT J ZS RNLQNTWFRJSYT HTXYFSYJ

”‘]CIUS'VO " LE PRINCIPALI POLITICHE DEL GRUPPO A PRESIDIO DHMA

Regole

o : in materia
IPelliiEie 6l di prevenzione
remunerazione e P

Piani di
Codice Etico Regole in materia Reskilling

di inclusione e Change
Management

S5TQNYNHF X3
: S . e contrasto alle :
|ncen(t3|\r/L.IaZ|oone di molestie di genere di Genere
pp sui luoghi di
lavoro

RISULTATI 2023 e-..

IL NOSTRO FOCUS

TEFLLNZSMAITMNQ@Q/ZTQN IN WJXUTSXFGNQ@
coperti da donne .

7FLLNZSLNR4®ITddAr@ in ruoli
m IN WIXUTSXBE WP NWQ

@ Policy antimolestie

Politicasulla5 FWNY | N e dcguisival . Acquisire laHIJWYN*HF_NTSJ XZQQF UFWNY
HIWYN*HF_NTSJ 5FWNY IN LIJSJWJ : di genere

LE INIZIATIVE A FAVORE
DELLINCLUSIONE 7JLTQJ NS RpFevdnaldnmeE elddntrasto

alle molestie di genere sui luoghi di lavoro

oo o 00 00 00

IL MONITORAGGIO DELLA
DIVERSITA NEL GRUPPO
MPS

)J*SN_NTS FuhXioZeSofFganizzativa

dedicata alla D&I o ’ IL NOSTRO IMPEGNO

LANALISI DEL
GENDER PAY GAP

.RUQJRJISYF_NTSJ 1JQ 8NXYJRF IN ,JXYNTSJ
della5FWNY IN ,JSJWJ J 1JQ (TRNYFYT ,ZNIF

20 £, 19 M 30
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3JQQF YFGIJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYRPVZER L IWKAHWN_NTS 3 JXXNJKAN SBRN FRFN IMNNXEVNY WO SYAN (BTG TH IEIXNYWNTTCSTI N Q ¢
HTSXNIIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

8YFPJMTQ'$JW

Principali argomenti Potenziali vulnerabilita Natura dei rischi conessi impattato fincipali presidi di gestione e mitigazione

> strategia aziendale volta a valorizzare tutte le risorse ispirandosi a pncipi di

> disparita retributiva trasparenza, equita e inclusione in tutto il percorso in azienda dalla skezione

. Comunita . ) ; o . , ;

. . . . - Diretti e . allo sviluppo di carriera e piani di successione, dall'accesso alla fanazione alle
> ambiente di lavoro T Generati  Finanziari o interna e " . . . . : -
. L . > anomala distribuzione operativi politiche di remunerazione garantendo equa distribuzione tra i gené e qualsiasi
inclusivo, in grado di . . Banca o L

) ) s delle risorse su ruoli/ altro elemento di diversita
valorizzare le diversita S . .
responsabilita in funzione di
4 di genere o di altri elementi di > supporto aumentato per garantire lo sviluppo adeguato ed inclusivo dée
> paritaditrattamento gy orgjty risorse con disabilita
delle risorse rispetto
gi\f::;tttgzis“‘;:ig oa > contenziosi conle risorse # UWJIJXNINT 1JQ 8NXYJRF IN ,JXYNTSJ IJQQF 5F\W@NY IN ,JS.
orientamentgo di e’nsie;o iratti (JWYN*HF_NTSJ :3. 517
religioso sessuaﬁe © > danno di immagine Subiti nor ndlrett e Banca
, * i i . . . .
SFS_NF Weéputazionali > policy e processi per garantire la tolleranza zero della banca verso la Vienza

e le molestie sul luogo di lavoro mediante mirati interventi normativi e famativi/
di comunicazione

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NR&ESEFPNXN INVRFYNWNFWNRFSIFYF@ HWFIUNY WO TSEFLIJRJISYg

La ) N[J WiKtds¥ ¢ome pluralita, e I'Inclusione delle gli indici dell’'occupazione femminile in azienda/ltoe che HMJ HTNS[TQLTST UJWXTSJ IN YZYYN N QNJ[JC

diversita in Azienda, sono valori imprescindibili e prioritari NSIN[NIZFWJ TUUTWYZSJ UTQNYNHMJ | kappe penareservareNarpersonalité iidividjAlermahteQegeF

che permettono di valorizzare e attrarre i talenti favorendo (TRRNXXNTSJ XYFYF WFKKTW_FYF FQ ZSJJIQUYWT[RWBSXNFQZ INPORN fVZFQNY g IJQQF

GJISIXXIWJI TWLFSN__FYN[T J UWTIZY Yddridkeé per valorizzare le Persone nell’'ambito delrispettive HTRUNYT IJQQC4XXIW[FYTWNT &_NJSIFQJ X[T
IN[JWXNY KFYYTWN IN HWJIJXHNYF HZQrahdadyb di SKUREHMWimHQenAiainaht©IEsive Gdignita

5JW WNXUTSIIJWJ FQ HFRGNFRJSYT 'F SAh#ogahtentd Bssuime igvanza I'attivita di analisivolta IJN QF[TWFYTWN J 1JQQJ QF[TWFYWNHN

datempola (TRRNXXNTSJ 5FWNYJYNHF 5FWERIQOEFRBRSNVNIQQCAXXIW[FYTWNT &_NIBQFQJ QWILFQRXRTSUFWRYNRNHWYFS_F XYW
Si tratta di una commissione paritetica tra Azienda HMJ MF QF *SFQNY IN RTSNYTWFWJ QcNBYQWHE _NWSUUVYWFXNQYFBIXTSWONQ ,WZUUT N
AWLFSN__F_NTSN 8NSIFHFQN HMJ MF Ndlleldverisavealta bieretiVeSdad pvtdlidd comucazione IJ*SN_NTSJ IN ZSF XUJHN*HF WJIJXUTSXFGNQ|

allacreazione di una Funzione aziendale dedicata
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La Diversity, intesa
come pluralita, e
I'Inclusione delle

diversita in Azienda,

sono valori
imprescindibili
e prioritari che
permettono di
valorizzare e
attrarre i talenti
favorendo
benessere
organizzativo e
UWTIZYYN[NY

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 4. Misurazione

'S ONSJF HTS NQ 5NFST .8 (ZeXMadN F Q J (JWYN*HF_NTSJ 1JQQF UFWNY IN

XNRUQJ HTRRIJWHWF QY NDSZQYFYT UWNSHN(gge 162/2021)
WFUUWJIXJSYFYT IFQQF 5WJ HIWYN*HF_NTSJ J IFQQCcTYYJSNRJISYT I1JQQF
XZHHJIXXN[F (JWYN*HF_NTSJ 1JQQF 5FWNYQINWZIHTWZS K S FGEFXYIFQQFQF (JWYN*HF_NTSJ 1J

SWFXXN IN 7TNKJWNRJSYT :3. 517 1cERWHEQINHISIWYK I FYYIXYFE FYYWF[JWXT TWLE
normativo e regolamentare suggerisce infatti alle ziende HIWYN*HF_NTSJ FHHWJINYFYN HMJ TUJWFST XZQG
S5WFXXN IN 7NKJWNRJSYT :3. 517 QF HTSKTW

di dotarsi di politiche e sistemi di gestione chengvedano la ) . - S
. . . . . . . . dell'organizzazione di impresa ai principi di parita tra i

misurazione, la rendicontazione e la valutazione ddati relativi LISJWN

al genere con I'obiettivo di colmare i gap attualme esistenti

e sviluppare un nuovo modello relativo alla paritéhe -Q 8NXYJRF IN HIWYN*HF_NTSJ IJQQF UFWNY IN L

[JSLF NSYJLWFYT SJQ )3& 1JQQJ TWLFSN NBY AW B YT AP [HNETZEQ 5377 HMI WNISYWF SJ

HFRGNFRJSYT XTXYJSNGNQJ J IZWJI[TQJ sJb_s\?'PF?L%‘?‘JTISFJQJQ(FTé:([‘JJSég J1 IJLQNXHNHUTQSNZFQN”;
C

delle d |
9JSJSIT UWJIXJISYJ YFQJ HTSYJXPolica XYF\PFEpg&zove ”am?-q% [eT' TS'OCVeNTZeWOVT/”;”,\TQ (LISIIW UFA LE

XZQQF SFWNY INXUBIWGNQJ XZQ XNYT | Jo%porYMrgté‘]dchéscna in azienda e tutelare la maternita
un documento mediante il quale I’Azienda comunicagli
stakeholder gli impegni in termini di valorizzaziondelle
diversita e dell’'inclusione, equita e parita, ché gropone

di perseguire in tutte le fasi della vita professimle di &Q *SJ IN LFWFSYNWJ NQ UWJXNINT 1JQQJ FYYN
ogni persona, negli aspetti organizzativi e operaii nella alla parita di genere, secondo quanto previsto dalPrassi

comunicazione interna ed esterna e nel suo rapportoon il IN WNKIWNRJISYT :3. 5IXKYFYT RIXXT F UZSYT J
YIWWNYTWNT realizzato un8NXYJRF IN ,JXYNTSJ IJQQF 5FWNY IN ,

HTS ZS KTHZX XUJHN*HT XZQ UNFST IN HTRZSNFE
5JW [JWN*HFWJ QcFUUQNHF_NTSJ IJN WiNaxhsakdhe Sul ldidteSna HEA0NNtehi® & Juléstione

ITHZRJISYT XYFY Beldiigidatdri d&licati ai 1JQQJ STS HTSKTWRNY
YIJRN IJQQF UFWNY IN LIJSJWJ J I1JQQF Per proskhilirX deSrigliokamintdy dontiNuo negli amiti
RTSNYTWFLLNT RISXNQJ ,QNdisGasNre FY T#la\paritaNdi gehdrel & délinchisione il Sistenaevede la

oltre alla percentuale di ruoli di responsabilitdiiguardano predisposizione, la gestione e I'aggiornamento diniPiano

I'analisi dell'evoluzione degli incarichi di respeabilita e SYWFYJLNHT XZQQF UWSYNYNIXNTISIISIJ¥SNYN LQN
la distribuzione per genere nei seguenti ambiti: afisi del obiettivi e le azioni decise per colmare i gap indduati in

turnover, interventi di revisione degli stipendinguadramenti, GFXJ FQQCFSFQNXN IJLQN NSINHFYTWN IJINHFYI

[FQZYF_NTSJ IJQQF UJWKTWRFSHJ HF SipproFaoZisuh 4dpSsHoSaTitaldNG XdaQcbmNGES Nal Top
JXYIJWSJ J KTWRF_NTSJ JKKJYYZFYF  2FSFLJRJSY
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In coerenza con quanto dichiarato nella Politica dia Parita lo standard relativo alrapporto dello stipendio base **tra JZWT QT XYNUJSINT GFXJ RJINT YTYFQJ
IN ,JSIJWJ SJQQcTYYNHF IN HWJIFWJ ZSZTRANI $7¥S 9K QGIAfAppsTo BaleNd@undrazione®  1JQQJ ITSSJ J JZWT VZJQQT IJLQON ZTRNS
INXHWNRNSF_NTSN NSHQZXJ RTQJXYNJY WWVNNY TWXNBSNHKV LFRMAUQQHANEB FUUJSINNWBF 1T XYAWISINT GFXJ RJINT
KF[TWNXHF HTRUTWYFRJSYN YWFXUFWJSNNNUNSHGQXXNIN ,WXEFYT UFWN F JZWT VZJQQT 1JQQJ
pubblicato il documento normativo Regole in materia di ITSSJ XN FYYJIXYF F JZWT RJSYWJ VZJQQT IJLQN ZTRNSN
prevenzione e contrasto alle molestie di genere sui luoghi F JZWT 1F INKKJWJS_F IN XYNUJSINT RJINT YWF ITSSJ J
dilavorog NS HZN WNGFINYF QF YTQQJIJWESRNSNIWNgHNWMKF QF [NZWIS HAIJYIJWRNSFYF NS UFWYJ IFQ RFLLNTW
J QJ RTQJIXYNJ XZQ QZTLT IN QF[TWT WNHTWXT 1JQQJ ITSSJ FQ UFWY YNRJ NOQ 1JQQJ WNXTWXJ NS UFWY
YNRJ ITSSF J QJ WNXTWXJ NS UFWY YNRJ WFUUWJXJSYFST NQ
1JQ YTYFQJ IJN INUJSIJSYN 1JQ ,WZUUT

7NHFQHTQFSIT YFQN [FQTWN UJW +9* HTS QcTGNJYYN[T IN JOQONRNSFWJ
I'effetto distorsivo del maggior ricorso femminileal part time,
1 FYYJS _NTSJ XZ ) . XMNritdRikEToOMeiRPHTS MJFQTWN HMJ TYYJSNFRT XTST JZ

2 siderate risor carichi di responsabilita: in
NS QNSJF HTS NQ ITHZRJSYT f7JLTQJ NBRRYIJWNFQN .SHQZXNVBYZJIQQT IJQbe\,ijz J%f’g o ,Jsjfﬁ%@ XNE IN ‘268 HMJ 10003 FOYW
JHTS ZS RTSNYTWFLLNT HTXYFSYJ IJN VBIJQRNXYUOXKNZARRSNFIHTS ZS LFU IN WHE) F HEZAMR XYWZYYZWJI *ST FQ QN[JQQT IN

GRI 405-1

esempio, QF UJWHJSYZFQJ IN WZTQN IN WIXUTSXFGNQNY WNHTUJWYN JIQJIJLFYT )NWJIYYTWJ ,JSIWFQJ ;;NHJ ) NWJYYTWJ

; ; ; IN )NWJ_NTSJ IN 8YWZYYZWF IN .r ..r J ...t QN[JQC
dadonne 6ZJXYT 05. XYFYT Svwaitkbrgety T H TIRapporto dello stipendio base medio tra donna aomo BILWIYIJWNFE 9JHSNHF K HNT J.8JYQNNVI  SIQQJ )
UJW NQ GNJSSNT A NS QNSJF HTHFRGIN QURWII US W FOX 28BN XZIKTYF H T X ulfy\hl\hﬁNHNFQ@zMyJWW\FWNNQ\QWWNYT]“W“ NFON .RU\

I'adesione aiPrinciples for Responsible Bankind JQ Q ¢ : 3*5 -tato anche suddiviso per tipologia di inquadrament: dirigenti, 9JWWNYTWNFQN 7JYFNQ N )NWJYYTWNMNM@'N[FYJ J
TSN (WJINYT 9 JWWNYTWNFQN N 7JX

Jo) J
J NS QNSJF HTS VZFSYT UWJ[NXYT IFQQWFZEWWFNXNNIRURKNKFWN RIS YUF VBN WNXUJﬁgglﬁﬁ@thN 19 TIYEND 3 NS 7I¥3 N oNYTORWN

517 WIQFYN[F FQQF (JWYN*HF_NTSJ XZQQF UFWNY IN LJSJWJ IJN (JSYWN S8UJHNF QRN HMHIX .RUWJIXJ
IcTGNJYYNI[T IF WFLLNZSLJWJ *XXFYT Slrapforottd 0 stipedioidselRedidrd\b¥lle ddte con
2 3JOQ Gsli RGGNFRT ZXFYT QF 7&1 HMJ
donnedel 1IN WZTQN IN WFXLENGKFBIRQNYZIQQT 1ILON ZTRNSN UFWN F SJQSHQzﬁ\ﬂ\y['FQYw@ng gagg T A e e M
XYFYT LN WFLLNZSYT F *SJ J XZUIJWEFYT F *&JQ JWF ristrutturazione tabellare, ad personam e previsiamivenienti da
FYYIXYFSITXN F 6ZIJXYT NSINHFYTWJ HTSYNSZJW FI JXXJWJ ((31J (.& FSHMJ UFXXFYN 1J [THN IJQQF 7&1 STS
isqrezi azi 1 geftantq, considersirfacenti parte
ZST 1IN 05. UN RTSNYTWFYN UJW WFLLNIZSN.]JN\ZJSCDW‘FC_;N]SYN?[J'IMWUJNNNUJSIJS‘?’?‘%)@%@U':W?@}??J V%\??—IW@PTXHNZYF PN UIsIIsYs
IFQ 5NFST .SIZXYWNFQJ TJ[[JWT 1JQ FSJQ JZWT 6ZJQQF 1JQQJ ITSSJ XN FYYJXYF F JZWT
RIJSYWJ VZIQQF IJLQN ZTRNSN F JZ QU0 Q.F YIINGr& QWO a2 d@, @tnAl Bsponiamo
neil’ j i u iofie monetaria ricorreate non differita,
. \.]ZWT I,J.Y.JWRNSF.YT HT_RJ L.JJW QTF%G‘?C?QI\??:%%?WF@?E%\E 79& HMJ NSHQZIJ TQYWJ F VZF ¢
medio, in parte dall'utilizzo del part time a quasisclusivo 7&1 FSHMJ QJ NSIJSSNY QJLFYJ FQ WZTQT UTXN_N

.Q ,WZUUT 2TSYJUFXHMN MF IF XJRUWIPMNXSISBFEYNTZSF UFWYN HITQQFWIITSSI 7NHNINTQESYN FEOQN UPAQRAVSNSUBWYF®NQNY STS F
attenzione verso il tema dell'uguaglianza retributa di genere FTE, con I'obiettivo di eliminare I'effetto distorgo del maggior IN QF[TWT 1JQ INUJSIJSYJ 9ZYYJ QJ [THN FLLNZSYN
possono essere revocate al cambiare delle condiziache ne hanno

su tutti i livelli e, per questo motivo, ha decisdi rendicontare ricorso femminile al part time, i valori che otte@mo sono IJYJIWRNSFYT QcFYYWNGZ _NTSJ
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Lindicatore della remunerazione delle donne rispetto &Q *SJ IN TWNISYFWJ QJ F_NTSN IN RNYNLF_N-
FLQN ZTRNSN HFQHTQFYT UJW +9* Hdl generb & &Na\paFita salariale e quindi garantire gli stessi
6ZIJXYT WFUUTWYT XYFYT FSHMJ XZI liMdlINetributivi &\paritdl i mensiar Bi esperienza e degli
IN NSVZFIWFRJSYT INWNLJSYN VZFIWRNQY WRUMNJILAFNNY B TLULBWYXN[N UWJI[NXYN IFQQJ ,
WNXUJYYN[FRJSYJ F J 5&> QF '"FSHF MF IJXYNSFYT ZSF VZTYF XUJHN

JHTSTRNHMJ F YFQJ XHTUT
Il rapporto tra la remunerazione mediana delle donne con

VZJQQF IJLQN ZTRNSN UFWN F sJQ JWF SJQ

JWF SJQ JWF 3JQ XN WNQJ[F ZS
WNFQQNSJFRJISYT 1JQQJ WIYWNGZ_NTSN 1JQQJ ITSSJ

Le iniziative a favore dell'inclusione

3JQ HTWXT 1JQ XYFYF HTSKJW®E Cart@Qdell& BPoMEABINUF_NTSJ FQ
QCFIJXNTSJ NS VZFQNY IN GFSHF XZUUTWYXJIWF¥DQ B\WTBXTYQIN)F.WNIS
LOQN NSYJW[JIJSYN X[TQYN IFQQCcNSIZXYWNF WFEHNWNW NFGENF F_ KFWMN
dellinclusione, dellJVZ N Wella[FQTWN__F_NTSJ |pepafdrel dNifahehéX N Y
assicurazioni, istituzioni e altre imprese momentili approfondimento sulla correlazione tra
QF HZQYZWF 1JQQF IN[JWXNY J IJQQCcFHHIXXNGNEGREGNY DRIIQIPWX Y IWFVYTI ) N HWBI KININF
UIJWXTSJ IJQQF "FSHF MFSST HTSHQZXT NQ UJWWHTVW2OFBRIWWJIXXNTSFQN__FSYJ UJW

Lapartnership con Valore D, consolidata anche per il 2023 UWTXJLZNYF HTS QF
partecipazione a programmi di Mentoring interaziendle con il coinvolgimento di persone
provenienti da aziende di diverse Industries, medite percorsi formativi per uomini edonne
che ricoprono posizioni manageriali F IN[JWXT QN[JQQT ( 1J[JQ 8HMTTQ 2NIIQJ 2FSFLJW 8JSNTW
percorso Young Talent  WN[TQYT F ZTRNSN J ITSSJ SJQQJ UWNRJ KFXN IJRQRE TQWYWII HWJIXHN Y
preso parte all'indagineOltre le generazioni -Esperienze, relazioni lavoro ”: un’iniziativa per mappare le generazioni

UWJIXJSYN NS F_NJSIF NIJSYN*HFWJ N [FQTWN J NVGMN KTIQSN L MNQJI KT QYIISM IJIIN S NLIF
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INIZIATIVE DEDICATE ALLA DIVERSITA E ALLINCLUSIONE

Progetto
Management
Plurale

Women
Leadership
Program

Formazione
Top
Management

Incontri del
Disability Lab

Unconscious
Bias

Formazione
sul contrasto
alle molestie
sul luogo di
lavoro

Nel 2023 ¢ proseguito ilpercorso formativo di sensibilizzazione al rispetto delle
IN[JWXNY J FQQo\pariQlZrX at&rzidne al tema del genere e della
disabilita e un focus sulla Politica sulla Parita di Genere. Complessamente, sono
stati coinvolti 2.432 responsabili, di cui 344 nel 2023.

E proseguito inoltre ilWomen Leadership Program evolutosi inGrowth Together:
un laboratorio per sostenere lo sviluppo manageriale delle donne in rali di
responsabilita, facilitando la consapevolezza di sé e delle proprie ampetenze

e dandosi obiettivi concreti. Dal suo avvio nel 2021 il progetto ha visto la
partecipazione di 509 donne manager provenienti da tutte le Business Ine.

L'attivo coinvolgimento del Top Management sui temi D&I € stato accompanato
da un’attivita info/formativa dedicata, con un focus sulla parita di gerere e con il
contributo di Maria Cristina Bombelli, Presidente di Wise Growth.

Pagina D&l
intranet
aziendale

Formazione
Neoassunti
su temi D&l

Settimana
dell'inclusione

Nel 2020 BMPS ha partecipato allaricercaf )N XFGNQNY J 1F[TWTg UWTRTXXF IF

Fondazione Istud, Wise Growth e Valore D, “Disabilita e Lavoro”. E il primo lavoro di

Pubblicazione di unasezione intranet interamente dedicata alla Diversity &

Inclusion, in cui € possibile esprimere le proprie opinioni e dare suggerimenti,

FSHMJ WNXUJYYT F QJYYZWJ *QR SJI\XQFYYJIW FQYWT 1F U
costantemente con notizie interne ed esterne e con una “parola del mese”,le ha
QCTGNJIYYN[T IN HMNFWNWJ NQ XNLSANXHFNTIRENS FRHAZSINSY IJW |
sempre messi correttamente a fuoco.

Nei percorsi di inserimento dei neoassunti € previsto un apposito modub info-
formativo, a docenza interna, dedicato ai temi della Diversity & Inclusn.

)JF QZSJlI F LNT[JI RFW_T XN XTST X[TQYJ IJQQJITFZQJ [NV
YZYYJ QJ UIJWXTSJ 1JQ ,WZUUT XZ GFXJ [TQTSPRWNF UJIW V
parole, superare i bias, e favorire I'utilizzo di un linguaggio sempre pitteento e

inclusivo. A conclusione delle aule, é stata pubblicata a uso interno un&uida

dedicata, in cui sono stati raccolti i risultati emersi dal confronto tra i partecipanti.

Iniziativa dedicata ai familiari delle persone del Gruppo, ispirata igemi

ZS SFXHJISYJ SIY\TWP IN F_NJSIJ IJSTRNSF YWIJ f)RIX MENQ@QWF Y &' g HIALInclisgpa g ¢alja Sostenibilita. | partecipanti hanno reatizato un

della ricerca, favorisce il confronto tra le azien@ proprio sui piani di azione concreti.
Gliincontri del Disability Lab , avviati nell'aprile del 202,1 sono proseguiti ne2023.

In particolare, sono stati trattati i seguenti temi “Disabilita: iniziamo dalle parole”,
“Lavoro e disabilita” e “Oltre le paure”. Banca MPBa partecipato attivamente
illustrando I'iniziativa “Settimana dell'Inclusioné in occasione di uno degli incontri
previsti.

E stato messo a disposizione di tutta la popolazione aziendale il corsdJnconscious
Bias HTS QcTGNJYYNI[T IN HTSTXHJIJWJ NQ KIJSTRISKYNN GNFX J KF
possono condizionare la percezione e il giudizio nelle nostre relazioniUnconscious

bias é stato inserito nella lista dei “corsi necessari per I'accesso al Stema
Incentivante 2023".

| Focus sulle politiche di genere si € rafforzato con la realizzazione e divghzione
del corso per il contrasto alle Molestie sul luogo di lavoro realizzato in
HTQQFGTWF_NTSJ HTS ;FQTWJ )
qui fruito da 12.609 Risorse

Sosteniamo le

piccole grandi
idee

Open Jam

elaborato, in base a tre tipologie di progetti: un disegno con focus sull’arhiente
(Environmental), uno slogan dedicato a temi di carattere sociale $ocial), un
documento in cui sono formulati consigli che si potrebbero dare in occasbne
di una immaginaria conferenza al’ONU con i Capi di Stato dei principali pzsi
membri (focus Governance). | progetti sono stati votati da tutta la popolazione
aziendale.

Nell'ambito delle progettualita volte a rafforzare I'impegno nel valorizzazione

,I_IWILY.%-rﬁi?\e( H%dl%tgoaer%%nvgl ra inclusiva, Banca MPS haderito.
all'iniziativa “Open'Jam 3", promossa da The European House — Ambrogé,
e incentrata sul confronto tra le generazioni presenti nelle aziende intélia,
proponendosi come punto d'osservazione continuativo e privilegato sui giovani
che si affacciano al mondo del lavoro.

.Q HTWXT TSYFNIJ*SWN[TQYT F YZYYT NQ UIJWXTSFQJ X
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“Favorire una
governance
orientata a
promuovere
relazioni con i
Clienti basate su
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3.5 La nostra Integrita

3.5.1 Performance e solidita economica
GRI 3-3 GRI 201-1

Il nostro approccio

1F UIWKTWRFSHJ J XTQNINY JHTSTRNHF |J@degiatdlitklo Hi p&Mmaoniakz¢arieiieSANFYJ IF ZS
UJWKTWRFSHJ J IJQQF X TSIMINXYX FABR U NFWNFTWNWJI QF XYFGNQ Miyliorak$aIWFQJ 1JQ XN
* | Z H Neo stesso, oltre che supportare I'occupazione e kviluppo del tessuto socioeconomico , nel pieno rispetto dei

WIXUTSXFGNQN YNSHTOQN STWRFYN[N 1JQQJ WILTQJ 1JQ RIWHFYT

e trasparenza e
favorire losviluppo
economico
sostenibile ”

IL NOSTRO FOCUS

IL VALORE ECONOMICO
GENERATO E DISTRIBUITO

LO SVILUPPO DEI RICAVI

Business Plan

LE PRINCIPALI POLITICHE DEL 2022-2026 “A
GRUPPO A PRESIDIO DEL TEMA clear and simple
commercial bank”

RISULTATI 2023 o..
“., ﬁ >18% CET1 Ratio Fully Loaded entro il
. 2024
ﬁ 18,1% CET1 Ratio Fully Loaded per il 2023
: D@ 705 min € earnings GJKTWJ YF] JSYWT NQ
Dg Utile netto di2.052 min € .
. e 3
Crescita dei ricavi complessivi pari al Y é‘% HZS IS JEVEIT NEmmee.
21,7% YoY . 3‘-‘5 revenues

") |L NOSTRO IMPEGNO
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3JQQF YFGJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPAMZED [LIKHWN_ NTSSJIXNNI BN S BIRN FRFN IMNNFHWNY TN SN STVG THIELXNYWITET N 8 ¢
HTSXNIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “PERFORMANCE BISDITA ECONOMICA”

Principali argomenti Rischio potenziale Natura dei rischi conessi iﬁu\)(alt:taﬁ(;] LU QI!’l’}nvc\;/ipali presidi di gestione e mitigazione
# UNFSN*HF_NTSJ XYWFYJLNHF F RJINT QZSLT YIJWRNSJ
capacita di generare . o # UWTLWFRRN IN XYWJIXX YIXY NXYNYZ _NTSFQN JI NSYJW:?
valore in modo > ridotta capacita di eventualmente aggiustare la resilienza della Banca in scenari avver, con
HTSYN S.Z FYN[T J ‘%ﬂ&.]eﬁ Beesai .ayver3| Diretti e di scenari utilizzati in assessment interni (ICAAP ILAAP) e nell'ambitoel RAS.
a sostenere il modello dovuti ad eventualita ;
di business ed il suo esogene business-
) strategico # TNXP &UUJYNYJ 8YFYJRJSY J +WFRJ\TWP
sviluppo futuro Subii Non Banca
> ridotta capacita di *SFS_NFWN SIG MPS redi p ) tant ¢ i dR

mantenere la solidita RTIN*HFWJ FIFYYFWJ NQ o ruppo VIS redige ed aggiorna costantemente programm! dixécovery

Indiretti e Plan e Resolution Plan, oltre ad aver adottato il Codice di autodisciplasulla

UFYWNRTSNFQJ Xuwkegd MmddeNnlfunzione
per essere resiliente dei cambiamenti del
rispetto a scenari avversi  contesto di riferimento

del business environment

reputazionali Corporate Governance

> il piano di Sostenibilita impronta I'evoluzione del modello di businss al
contesto di riferimento presente e prospettico, con particolare atenzione alle
tematiche ESG

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NR&ESFPNXN INVFYNWNFWNRFSI&FYF@ HFIUNYWOTSEFLIJRJISY g

JZWFSYJ NQ QJ UWNSHNUFQN JHTSTRNJ RTSINFRN XTHTRREWHNRQJILNSFYYININESI UWIFHWKRINMTIZSF UWT*YYFGNQNY XTX
normalizzazione, dopo due anni di pandemia e lo scoppio della guerra in Ucrainan em .S UFWYNHTQFWJ SJQQF UWJXJSYF_NTSJ IJN WSXIBNFWN IN *S
guadro complessivo in cui le banche centrali hanno contribuito ad una progres& riduzione ITUT FSSN NQ WNYTWST divigiénBo laNptopivaltiahisti N TUSFIWIN Z S T uJw
IJQQCcNS+F_NTSJ KFHJSIT QJ[F XZN YFXXN HTS ZSYANMHR F IN TRZR ISMN HTVRIUQURKEWINF[JWR WSFLLNZS

KFXJ IN UQFYJFZ Il Gruppo MPS ha chiuso il 2023 con un utile netto paria2.052min€ WNXUJYYT FI ZSF
.S VZIXYT HTSYJIXYT JHTSTRNHT XN RTXXF '"FSHF 2TSYJ WWINWSERXHMN INBQASSIFSHISXJLZISIT

importanti risultati economici e patrimoniali, rafforzando il propao ruolo di banca
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>

UTILE NETTO PARI

2.052 min €

3.797 min €

RICAVI COMPLESSIVI

\

+21,7%RISPETTO AL 2022

1.843 min €

ONERI OPERATIVI
CONFERMANDO IL COSTANTE
97%3) ). 7.):?.43*
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QQ HTXYT 1JQ HWJINYT F HQNJSYJQF 1JQ :
i SJQ JWF IN RQS T HTWWNXUTSIJSYN |
.Q WNXZQYFYT TUJWFYN[T SJYYT XN FYYJXYF
WFIITTUUNFYT WNXUJYYT FQ WNXZQYFYT IN [

&Q WNXZQYFYT IJQ ,WZUUT MF HTRUFWYJHNUF
trimestre anche unrilascio di fondi per rischi ed oneri pari

a 466 min €, a seqguito di una serie di sentenze positive che

MFSST XJSXNGNQRJSYJ WNITYYT NQ UJYNYZR
UTXXNGNQJ T UWTGFGNQJ QJLFQJ F HFWNHT I

'S HTSYWNGZYT FQ WNXZQYFYT IJQQCFSST F\
voce delle imposte sul reddito dell'operativita

HTWWJSYJ HMJ MFSST WJLNXYWFYT SJQ Z
UJw RQS i NRUZYFGNQJ UWNSHNUFQRJSYJ
. WNHF[N XN XTST FYYJXY FauMefto RFDOF JEWIYRSNTSJI 1JQQJ )9&

del21,7% WNXUJYYT FQQCFSST UWJHJIJSYJ 9FQJ INSFRNHF IF

WNHTSIZWWJ FQQF HWJIXHNYF 1JQ RFWuah® hglidggiegatipatrmoXidli F *RBQ@ S N [TQZRN IN

| FF HMJGJSJ*HNF XZQ KWTSYWHBHQK WRUNYIOIMXF XN XTST FYYJXYFYN F

dello scenario favorevole dei tassi, in un contesto di attento I NS HWIJXHNYF WNXUJYYT FQ INHIRGWJ
UWIXNINT 1JQ HTXYT IJQQF WFHHTQ Y Ho st@zkdiTacbtbitaNspFtarzilrrdrid Stabile | J Q

RFWLNSJ IN NSYJWJXXJ MF UN HMJ HTRIQGXHYTRNDOSERNESIWIN HTSYN HTWWJSYN J ZS
HTSYWNGZYT I1JQQJ HTRRNXXNTSN SJYWWIXHNRBRSIN IJUTXNYN F YIJRUT

FF WILNXYWFYT XTUWFYYZYYT XZN UWT[JSYN IJQQF LIJXYNTSJ 1JQ

risparmio, in ragione del mutato scenario di mercato, e delle In termini diraccolta indiretta N Q XN HMNZXT HTS ZS

FQYWJ HTRUTSJSYN IN WNHFI[T [FQTWJ IN XYTHP UFWN F RQIT NS HWJXHN
I'N RQIT XTXYJSZYT XTUWFYYZYYT SJQQF H

Gli oneri operativi sono risultati paria 1.843 min € | in raccolta amministrata dal rinnovato interesse

KTWYJ HFQT WNXUJYYT FQ GISIXHNFBNY UQNSINRXSFYT

IJQQF RFST[WF IN WNIZ_NTSJ IJQQCcTWLFSNHT IN *SJ

. *SFS_NFRJSYN HQONJSYJQE&EMNE,XTST FYYJIXYF)
.Q WNXZQYFYT TUIJWFYNI[T QTWIT 1JQ incrdstitadiw,Zwldgdixrante lldin® 1F RFLLNTWJ
FYYIXYFYT F RQS T ZS [FQTWJ UFWNJIJMWWRYRXKNMY NS 5(9 J QcFZRJSYT IJLQN FQYW!
NQ ITUUNT WNXUJYYT FQQCFSST UWJHBBIBMI FQQF HWJIXHJSYJ HTRUTSJSYJ I1JQQF KF
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IN HWJINYT FQ HTSXZRT MFSST UN Hl\g::: TS'YE'$ MNFZ[JA
+IXXNTSI WILNXYWFYF XZN RZYZN UJ Y

IJQQF ITRFSIF J IFQQCFUUWTHHNT XJQNQ[T 1JQ wﬁl@'r Il valore economico
.S WNKJWNRJISYT FQQCFXXJY vzFQNYACapl'Tr&meQEtemQ&ﬁachSST HTS generato viene calcolato
ZS YTYFQJ *SFS_NFRJSYN HQNJSYJQFﬁﬁId\tZEﬂFYN QTWIN UFWN F secondo le istruzioni

RQI i NS QNJ[J HWIXHNYF WNXUJY RQI : )
i .Q ,WTXX 35* 7ZFYNT XN IN HTSXJLZJS F FYYJXYFYT F provenlentl daABI ed
WNXUJYYT FQ IN *SJ HTS zS QN [@pEreconemuyyerewe e distribuito : :
IJN HWJINYN IJYJWNTWFYN QTWIN U F WINalBreeconomidd Semewstd Xehal cakoldid setonto le In cOerenza con g“
WNXUJYYT FQ JHTS ZS QN[JQQT INXVTWIWNTZIW | IIRACEXXKKNWIETSI 'FSHESNENHBTEFAF Afersmartes_F
UFWN FQ NS HWIXHNYF IN U U VHNDSUUQGNTXFFPSIFWI IN WNKIJIWNRJISYT F QN[JQQT,NSYJWSF_NTSFQ

a'iivello internazionale

Si conferma anche la solida posizione di liquidita, convalori . Q [FQTWJ JHTSTRNHT LJSIWFYT WNXZQYF UFWN FQQF IFYF 1JQ

IN 1(7 RFLLNTWJ 1JQ J 38+7 UFWN AQHJRGWID HTRRHAWWHF RQI NQ HZN FZRJSYT WNXUJYYT FQ

IN ZSF XJRUWJ RNSTWJ INUJSIJS_F IFQREGTQWVENINY RRAPR QAEIXIWHN_NT UWIHIIISYJ WNHTSIZHNGNQJ
prevalentemente a i) un incremento del margine di interesse

J,WF_NJ FLQN ZYNQN HTSXJLZNYN |ZW FgBittalo Qrevaldhtefientt: @ad m&gisr Tontiizi del

WILNXYWFSIT ZSF HWJXHNYF IJLQN 7<BTREFFWSHFHARRZIWHNGQJ HMJ MF GJSJ*HNFYT KWF QcFQYWT IN

HTS [FQTWN IN HFUNYFQJ KTWYJRJSY IaYdibs KiEMssi RN sudli @npidoRi Ryéreradalr aliviénto

INIJW 7FYNT UFXXF NSKFYYN FQ dei tassedi @Qteresse, sHIF i8 parte compensati dai

FRUNT GZKKJW WNXUJYYT FQ WJIJVZNXNRYFIL BNTWNFNAY FWQDXCXN UFXNDAONPN YR QF WFHHTQYF NNl IFQQF RFLLNTWJ

(FUNYFQ 7FYNT UFXXF FQ S J @ontribuzibhi delUpbytafoplie- o) ih conseguenza di

XTLQNF 87*5 1JQ 9FQN QN[JQQN MIJIB FURNSFYQN) HN SYFONYN__FST

LN N RQS I UWTUTXYN HTRJ IN[NIJSIT UJW LQN F_NTSNXYN

NSHQZIJSIT FSHMJ N IN[NIJSIN NQ (TRRSFQYEZWYNHNIWRNHIYNWFUUWIXISYFYT IFQ 7TNXZQYFYT  SJYYT

XN FYYIJXYJWJIGGJ FQ IJQQF LIXYNTSJ *SFS_NFWNFA HMJ YNJSJ 1ZSVZJ HTMSYT ESHMJ
1JQQJ WIYYN*HMJ IN [FQTWJ IF IJYJWNTWFRJISYT INNHWSINYN J FQYWJ
@ 354 mld € FYYN[NY *SES_NFWNJ ” HZN XN FLLNZSLTST QJ VZTYJ IN ZYNQN J
w ! perdite realizzati su partecipazioni e investimenti e gli altri
5&&1147* “(4342.(4 ,*3*7&94 UWT[JSYN SJYYN IN LIXYNTSJ 1cFRRTSYFWJ 1JQ [FQTWJ JHTSTRNHT

generato esprime il valore della ricchezza prodotta, in

massima parte distribuito tra le controparti:
%] 76,3 mld €

+.3&37.&2*39. (1.*39*1&
&1




&GRUPPO MONTEPASCHI

o
&

i fornitori

HTSYWNGZYN [JWXFYN FN KTSIN IN WNXTQZ_NTSJ J LFWFS_NF

Il restante ammontare, HNWHF
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i dipendenti e i collaboratori MFSST GJSJ*HN BX4 déNatbie Aebenic@generato, per un

YTYFQJ IN RQI IN JZWT RQI SJQQcJINXPWHNVWWIRUSWIH JIUBNISHNUKQPRS B
WNHTSIZHNGNQJ FN GJSJ*HN FI FSST UNJST QJLFYN FIQQIN KAHSIINWRNJIYIN Z
YFQJ +JXXNTSJ XYFYF XTQT NS UFWYJ GNQF@HWNYETIIANI RF L(LNITWN TSIWN
GFSHFWN J FQQF HTRUTSJSYJ [FWNFGNQJ WSHDISYRN BRISY) J |JBI R QVCINRVNTGZY T

complessivo sono inclusi, oltre alle retribuzioni del personale dipendenteiche i compensi corrisposti
FQQJ WJIJYN IN HTSXZQJSYN *SFS_NFWN

MFSST GJSJ*I9M Eircd délv@lore economico generato, per complessivi

RNQNFWIN IN JZWT HTWWNXUTXYN F KWZ®¥JIIN FOQWENVEN XY TRINNQGIFMN N
SJIQQCIXIJWHN_NT UWJIHJIJSYJ

Stato, Enti e istituzioni MFSST WNQJ[FYT ZS FK+ZXXT IN WNXTWXJ HTRUQJXXNI[J IN

8% circa del valore economico generato J WNKJWNGNQN UJW HNWHF
YEXXJ J UJW HNWHF

RNQNTSN IN JZWT
RNQNTSN IN JZWT F FWNBWXN JWFB UWNXWS Y E¥W IS

RNQNFWIN XYFYT YWFYYJSZYT IFM@ XNXYJRF NRU!

HTXYNYZNYT IFQQF *XHFQNY FSYNHNWFYFLQNNRKKHFSYTFSHFRUQNN- R RITVS YN R\
TSIWN J IFQQCZYNQJ STS INXYWNGZNYT

Lo sviluppo dei ricavi

&Q INHIRGWJ
UWJIHJIJSYJ

NQ ,WZUUT MF WJFQN__FYT WNHFEISYATIRQQJIXXWMXUJIWYT FQRISE St
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9FQJ INSFRNHF IF WNHTSIZWWJ FQQF HWIJXHNYF MWOSZEWUNQUN INR.BNJIMMN XUJ QHMJI XGHISIFWNF XZQ K
KF[TWJI[TQJ IJN YFEXXN NS ZS HTSYJXYT IN FYYJSYT UWJIXNINT 1JQ HTXYT IJQQF FHHTQYF

.Q UTXNYN[T FSIFRJIJSYT 1JQ 2FWLNSJ IN .SYJWIXXWMNEAWN IHRQHTRUJISXFYT NSTW HTS
(TRRNXXNTSN 3JYYJ WILNXYWFYT XTUWFYQY ZWNXUFZNRMW TS W LNTGF LIX R XHIJSFWNT IN
RIWHFYT J 1JQQJ FQYWJ HTRUTSJSYN IN WNHF[T 3.088 m|n d| €

7.(&;. (4251*88.;.

l

F YF F XJLZ Y N WF WJX YEYT X FYININN | TOWN, XJLR
3JQQ GJQQ J JSYJ [NJS]J UUWJIXJS QISXMN QoW NMANNWNNSHR [N IZ_'_H%I,\%\?TXSTF%I%Q%\D&l J
UWJI[NXNTSN I1JQ UWNSHNUNT .+78

SEGMENT REPORTING SEGMENTI COMMERCIALI
CORPORATE TOTALE
L c & CENTER GRUPPO MONTEPASCHI
Principali settori di business Retail banking Wealth Management Corporate banking arge ©orp. &
Investment Banking
(min €) 31/12/23 Var. % Y/Y  31/12/23 Var. % Y/Y  31/12/23 Var. % Y/Y  31/12/23 Var. % Y/Y  31/12/23 Var. % Y/Y Var. % Y/Y
AGGREGATI ECONOMICI
Margine di interesse 1132,8 n.s. 54,9 n.s. 1.0241 n.s. 127,8 -5,1% (47,6) n.s. 2.292,1 49,3%
Commissioni nette, di cui 755,9 -5,5% 109,8 -1,6% 490,9 0,9% 56,1 23,9% (90,9) 14,9% 1.321,9 -3,1%
Commissioni attive 834,1 -4,7% 110,6 -1,7% 505,8 -0,8% 87,0 0,8% 14,9 n.s. 15525 -2,4%
Commissioni passive (78,2) 4,3% (0,8) -8,1% (14,9) -36,1% (30,8) -24,8% (105,8) 22,4% (230,6) 1,7%
Altri ricavi della gestione 0 } o A5 o ) 0
*SFS _NFWNF J FXXN I-P%%\/FYN[FO'SA) 17,0 10,8% 239 3,2% 50,3 n.s. 9,1 87,0% 170,1 11,4%
Altri proventi/oneri di gestione (7,7) n.s. 1,3) n.s. (4,6) -5,9% 0,7 -24,3% 25,7 -18,7% 12,8 -53,5%
Totale Ricavi 1.950,8 55,2% 180,5 33,0% 1.534,2 53,7% 2349 23,9% (103,7) n.s. 3.796,8 21,7%
. [FQTWN JHTSTRNHN FQ INHIJRGWJ XTST XGYFNHNFWN JF>QUITEX YANY FWMNXW N KY W R RUSBKHIY TT Q YT& U HYWIN URJ \WI 1D RJ W RIS HYNYURN FHUTUS

HTQQJLFYJ FXXNHZWFYN[J FSHMJ UJW YJSJW H TXSXMN* HMUQXZHIXEX B YHIN F Y I QS&NYHYRN [T SJ 1JQQJ WNHQF
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“Favorire una
governance
orientata a
promuovere
relazioni con i
Clienti basate su

WIXUTSXFGNQN

e trasparenza e
favorire losviluppo
economico
sostenibile ”

IL NOSTRO FOCUS

IL MOEDLLO 231
E LA COMUNICAZIONE
DI CRITICITA

LALOTTA ALLA
CORRUZIONE E AL
RICICLAGGIO

INTERNAL AUDITING
E WHISTLE BLOWING

TRASPARENZA FISCALE

LIBERA CONCORRENZA

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

3.5.2 Integrita della condotta aziendale e lotta alla corruzione
GRI 2-23 GRI 2-24 GRI 2-25 GRI 2-26 GRI 2-27 GRI3-3 GRI205-2 GRI205-3 GRI206-1 GRIZ207-1

GRI 207-2 GRI207-3 GRI 207-4

Il nostro approccio
LaQIJLFEMNBYILWNY |J@nGelexbing ds6enziali e imprescindibili UJW NQ ,WZUUT 2TSYJUFXHMN NF

N HTRUTWYFRJSYN F_NJSIFQN FN UWNSH UN QN NH®Q YL FIQMZQ YZ WF WINX WNXHMIN ©
Y FYYWF[JWXT INKKZXNTSJ IN RTIJQQN HTINHNQ QAT UHWEWD KZBYINIRERTSYR FRREUG
NQ UJWXJLZNRJISYT IJLQN TGNJYYN[N XYW BNIQAMHENN 6 ufiSticd ¥2eNddlE ihNroXtatel HI X X T X T)
XZQQF HZQYZWF KRQWNSNIINONENLQNTWFRJISYT WJIJUZYF_NT MA@ JSTH SHWM (QNQ QY \W

LE PRINCIPALI POLITICHE DEL GRUPPO A PRESIDIO DHEHMA

YNWJY
di Gruppo Policy di
in materia di Gruppo in materia
Gestione dei di Contrasto al
(TS+NYYN IN . Riciclaggio e al
Finanziamento del

Direttiva
di Gruppo in . .
materia di Gestione . . _ _ Direttiva di Gruppo
Policy sul sistema dei in materia di Gesrtione

JNWJIYY
di Gruppo
per la Gestione

adempimenti
i dei sistemi interni di

segnalazione delle
violazioni (cd.
Whistleblowing)

controlli interni del Rischio di non
HTSKTWRN

prescrittivi in materia
IN) 1LX nella prestazione

XZQQF WJIXU dei servizi di Terrorismo
amministrativa investimento

Costante RTSNYTWFLLNT 1JQQJ FYYN[NY F_|

RISULTATI 2023 o .. m a rischio di commissione di illeciti e
.. — RFSZYJS_NTSJ SJQ HTSYNSZT IJN 2T1JQQ
Formazione continua sui temi of XTHNJY 1JQ ,WZUUT J IJN WIQFYN[N UWJ
dell’anticorruzione, whistleblowing e i Modelli .

)JYJIWRN S FY BppraddvoNI&aVdTiven
nella gestione delle azioni legali straordinarie, in
particolare stragiudiziali

XZ VZIXY cPPN ®Rpendsrdi ha .
WNHJI[ZYT ZSF KTWRF_NTSJ XUJHN*H

®

gaQ g
@ SWIINXUTXN_NTSJ KWFRINTWP .5.3.,.IN
I 4 IL NOSTRO IMPEGNO
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3JQQF YFGJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPAZED [LIKHWN_ NTSSJIXNN RN S BIRN FRFN IMNNFHOWNY TWALINMN SN STVG THIELXNYWITGST N
HTSXNIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “INTEGRITA DELIGONDOTTA AZIENDALE E LOTTA ALLA CORRUZIONE”

Principali argomenti Rischio potenziale Natura dei rischi conessi i?ngalt:talljtc;] e Qﬁl’?nvéllpali presidi di gestione e mitigazione
'> Codice Etico
formita i E")r::gt?_ > Adozione di un Modello 231 aggiornato con indicazione di presidi e contrii a
conformita a normative ivi o S
— mitigazione dei rischi
esterne, accordi, > multe e sanzioni Subit Non Banca g ) ) ) ) ) ) o )
standard e codici di » danni alli ) *SFS_NFWN > A.dOZIOI’]e Q| una Policy anticorruzione e di canali di segnalazione
: anni alfimmagine — Whistleblowing
autoregolamentazione Indiretti e

> Attivita formative previste su Modello 231, Codice Etico e Anticorruone

reputazionali
erogate a tutti i dipendenti del Gruppo.

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NRESFYNXN INVRFYNWNFWNRFS IFYF@ HFUNYWQTSEFLIJRJISY g

Rispetto dei diritti umani
.Q ,WZUUT XN NRUJLSF F WNXUJYYFWJ QF )NS$N NJFYDR_BIF SNIT:SW [ BMX B Q I WIMR ZN YIS YTV 10 FRYZ Y JR B N INS | R WANIYWNNF ZIRIF SBR[ T W

2NSTWNQJ J 1F[TWT +TW_FYT J HTRUTW WRYEYKYNXNS WRSNFFB DS NS Y WMMBNHW UNFIJQ , QUG FXR KT RUFHMN TEBXNG QR NBPM
1JQQc:3*5

.Q ,WZUUT [FQZYF FQYWJX XTYYT NQ UWWIRINILIQRQ KN KIMW MINS HZNQ QEF KV FUGN GNYT INWTBYZFQB NRWINMF_KXST NBYF
NQQJHNYJ QJIXN[J IJN INWNYYN ZRFSN J IFSSTXJIUQWFQSFFXEZQZEYJ U RNEERGNJIEYJIQSCBRFNN QN T\§ K WU FRGW NRYN LUl 8 FQFF [ITR
FIJLZFYN NS QNSJF HTS QJ STWRFYN[J IN XFQZYJ J XNHZWJ__F

II Sistema dei Controlli Interni
.Q XNXYJRF IN (TSYWTQQN .SYJWSN FITYYRWIXNN,WZUUT NSYJSIJ FXXNHZWFWJ UWTH  Controlli di 3° Livello,
NIJSYN*HF _NTSJ RNXZWF_NTSJ LIJXYNTSJ JRXUSNWWUFLLNT IJN WNXHMN NITSJN F H svolti dalla Funzione di

ZSF HTSIZ_NTSJ 1JQQcF_NJSIF XFSF HTWWJYN¥N) BTORMQSYJ HTS LQN T G Nadhivo N PN-igiw J*x X S YIWSFQ &ZINY *SFQN__FYN
a individuare violazioni

* Qi q y per una corretta
SI NQ ,wz U v T . 2 T SYJ U FXH .M IS‘?hTa?dm 2enfiaa ity N:hb" . XzQ Controlli di 1° Livello, attuazione del processo delle procedure e della
rappresenta la cornice di riferimento in materia, nell’ambito della quale sonedinati i il G eesiemEe i s e e e ] WJILTQFRJIJSYF_NTSJ STSHM
principi e le linee guida che devono ispirare il disegno, il funzionamento e dezione di corretto svolgimento delle il rispetto dei limiti ' a valutare periodicamente
ZS XNXYJRF IN HTSYWTQQT HTRUQJYT J FKXHBG R QN J L6TZQ Jp¥razi@ie Xr¥sbRtE X N dhdrafivf dségnBi alle I’adeguatera, la funzionalita
funzioni, strutture, risorse, processi e procedure, che lavorano per assiene una sana dalle strutture operative Funzioni Aziendali e la Jee F o '_:G B Q BNXYJIRF 1.
che sono le prime seTEmiE £l RemeE Controlli Interni, con scadenza

LIXYNTSJ [JQQcNRUWJIXF o
responsabili del processo
.Q 8NXYJRF IJN (TSYWT @Qldistr&agicd/feN| Grippd TeXa cdltbra del di gestione dei rischi

controllo assume una posizione di rilievo nella sda dei valori aziendali, coinvolgendo
tutta I'organizzazione nello sviluppo e nell’appbzione di metodi logici e sistematici, per LE TIPOLOGIE DI CONTROLLO
NIJSYN*HFWJ RNXZWFWJ HTRZSNHFWJ J LIXYNWJ N WN VI'N

UWJI*XXFYF NS WIJQF_NTSJ FQQF
natura e all’intensita dei rischi
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Il Gruppo si
impegna a
contrastare la
corruzione, a
promuovere la
tutela dei diritti
umani e a seguire
comportamenti

NXUNWFYN FQQCNS|IYJLWNY

e al rispetto
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Gestire la compliance nel Gruppo ICFYYN[NY ,QTGFQ (TRUFHY 1JQQJ 3F_NTSN :¢
CSN[IJWXFQJ IIJN )NWNYYN :RFSN 1JQQJ 3F_NTSI
BFYNTSX *S[NWTSRJSY 5WTLWFRRJ » :3*5 +. 5
.Q RTIJQQT J QcFXXJYYT TWLFSN_ _FYNTWIQXWZBYNRIEYRYIENSMN :3*5 +. JHH QJ
prevedono che tutte le strutture aziendali abbiano la contrattuali e gli obblighi di legge e regolamentari vigenti in
responsabilitd di improntare i comportamenti suprincipi TLSN HTSYJXYT LIJTLWF*HT J FRGNYT IcFYYN[N
IN JYNHNY J HZQ Yerdifdvotie@nabutodd M N T
F_NJSIFQJ GFXFYF XZ JYNHF Wh¥UTSXGGWQRUNYT JFAUAFRXNYYYT NQ UWT*QDJIJQQF XJ\
WNXUJYYT 1JQ (TINHJ *YNHT TWLFSN__F_NTSN HTS HZN NS WFUUTWYT INW
FYYJSYT FQQF QTWT J[JSYZFQJ NRUQNHF_NT
.Q (TINHJI *YNHT 1JQ ,WZUUT 2TSYJU F XésMeNleXdiri®itikanH darkegd-per la salute e sicurezza

GRI 2-23 GRI 2-24

i principi fondamentali, il rispetto dei diritti umani nello IJQQCZRFSNY IJQQF SFYZWF J IJQQCcFRGNJSY
X[TQLNRJISYT 1JQQJ FYYN[NY 1JQ ,WZUUT J SJQQJ WIQF_NTSN HTS N
UWTUWN XYFPIMTQIJW .S QNSJF HTS N UWNSHNUN 1JQ ,QTGFQ (TRUFF

J IJN 5WNSHNUQJX KTW 7JXUTSXNGQJ '"FSPNSL
4QYWJ FQQJ WJILTQJ 1JQ (TINHJ *YNHTFNQNAJUNXNWRUIL XN WRUJLSF F HTSYWEFX
rispettare le norme e le procedure interne, i codici esterni a promuovere la tutela dei diritti umani e a seguire
J LQN FHHTWIN FSHMJ NSYJWSF_NTSFKNR WHIZN YRFFIR WS\NY)OH B XUINMWHNN FQQCNSYJLWNY J
IN FZYTINXHNUQNSF (TINHN IN HTSITYYF XUJHN*HN UJW XJYYTWJ

MODELLO DI COMPLIANCE ACCENTRATO

) )

*WTLF_NTSJ FQQJ 8THNJY HTSYWTQQFYJ NYFQN
Gruppo da parte della Funzione Compliance
Presidio diretto della Funzione Compliance dei servizi afferenti al presidio della conformita alle
su tutte le aree normative rientranti nel perimetro di norme, con metodologie e modalita in linea con le
attivita della Capogruppo e delle Societa controllate UWIXHWN_NTSN IJQQc&ZYTWNY IN ;NLNQFS_F J
NYFQNFSJ 1JQ ,WZUUT XTYYTUTXYJ F ;NLN@ASSH LZNIF J IJN UWNSH UN XYFGNQONYN IFQQF
materia di Sistema dei Controlli Interni e di outsourcing
di funzioni aziendali di controllo

e0 0000 e

J J
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1F HZQYZWF 1JQ WNXHMNT J IJQQF QJIFQINSIFQNKKIZXNRUBXYBXIN HTSKTWRNY 1JQ ,WZUUT HTS

a tutti i livelli della struttura organizzativa e, in tal senso, UFWYNHTQFWJ WNLZFWIT FN WFUUTW Ells‘fji,*‘_ QF,  HQNJSYJQF UZ

I’'adozione delModello 231, del nuovo Codice Etico di JKKIJYYZFWJ HTSYWTQQON IN XJHTSIT .:-1...%7.\42. _ N

,WZUUT Polic@ Aficorruzione e del sistema di =:1"-_.,u"_' iglagﬁqup‘g il Modello 231

segnalazioniinterne \MNXYQJGQT\NSL XTST [FQNIN XYWZRJSYN

di sensibilizzazione per la prevenzione del reato di corruzione || modello di organizzazione e gestione

J UN NS LIJSIWFQJ IN HTSITYYJ NQQ,“'G'R"l'Z‘_’Z’3 %R'I'z'_"ZZWINSFRJSYT Organismo di Vigilanza 2315 HZN FK*IFYT NQ HTRUNY

J QcTRTLJIJSJINY 1JQQJ FYYN[NY *SFQN__ri1uv Fuwr VTYYF FQQF vigilare sul funzionamento e sull’'osservanza dei Modelli),

HTWWZ NTSJ XTST LFWFSYNMddeFo @N[JQPD THEZNQ YWWBEUIQREG® RILFQNY UJW NQ WRIYWKLTSEXIAXNBKTWRFYN[N UJWNTINHN

Compliance accentrato g un valore da diffondere al proprio interno e I'adozione IFQQJ KZS_NTSN F_NJSIFQN FLQN 41; 1JQ
del modello di organizzazione, gestione e controllo per introdotto un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il

Il dettaglio delle responsabilita del presidio del rischio di P'individuazione delle attivita a rischio e la periodica RESHFEYT WNXUJYYT 1JQQJ RNXZWJ NSINHFYJ

non conformita su ciascuna area normativa applicabile [FQZYF_NTSJ IJN UWJX IN IN RNYNLF_NTSNSHSI XYWNNHNEKEBHWMISWTYTHTQQON IN (TSY

FQQF 'FSHF J FQ ,WZUUT ZSN[TH F R Idoddlld\231 3 ¥dstittideand ud J&idp Btrumento di HNFXHZSF XYWZYYZWF TWLFSN__FYN[F F_NJ

HFWYTLWF*F WJLTQFRJSYFWJ IN ,WZUXTSKNGN@N_ 2FUNTSJ FeohpertdmeXtNFST XIE4ZNYNIJQQF (FUTLWZUUT X[TQLJ QF KZS_N

quest'ultima allinea le tassonomie di tutte le societa del corretti e lineari, tali da prevenire il rischio di per la realizzazione e I'aggiornamento dei Modelli delle

S, WZUUT FWYNHTQFSIT QJ QJLLN J QJ doimfis3iohd deNIFE&IN IN [NLNQFS_F 8THNJY 1JQ ,WZUUT 2TSYJUFXHMN

NS fFWJJ STWRFYN[Jg J fFRGNYN STWRFYN[Ng 1F YFEXXTSTRNF

comprende tutte le norme esterne di cui l&unzione . UWNSH UN IJ*SNYN SJN 2TIJQQN | Jl @gzotesivdelo 281, apmpovayy zan delibera dal Consiglio

Compliance UWJXNINF QF HTSKTWRNY XTST *SFQN__FYN pidnhtowR&NSeEzMheQF )N &RRNSNXYWF_NTSJ NQ LNZLST

potenziale autore del reato di commettere un’attivita illecita NS HTWXT IN WJI[NXNTSJ 1cFYYN[NY IN FLLN
7IXYFST JXHQZXN IFQ UJWNRJYWT IN HKKTRWYIMIBES VI IBHOQF $Z3SEYRTIENQJ STHNIWTRWOIWEYE TSI H AT YWKFW NE
Compliance gli ambiti normativi per i quali il presidio sui ai loro interessi e, tramite un monitoraggio costante
WNXHMN IN STS HTSKTWRNY FQQJ STMJdeReattivitaFawdeio Bbvisentife &dascuwhk Societa del
+ZS_NTSJ & NJISIFQJ IN (TSYWTQQT IN, WIHUTUSTeTeIr § Hix€agire tSpesivahdente alla FAWLFSNXRT IN ;NLNQFS_F g J )NWNLISYJ 5WJIL
rimane escluso il presidio di conformita garantito da commissione T YJSYFYNI[T IN HTRRNXXNTS#JQNbJF&T\%/%%SYY'II\‘ HTSYFGNQNgG WNXUJYYNPFRISYJ W
Funzioni di Controllo istituite ai sensi di normativa primarfa XYIXXT . 2TIJQQN 1JQ .WZUUT UWJI[JI(TEVIEPINI NI N YW X IN fYNXHNUQNSF 1JQ¢
7IJQFYN[FRJSYJ FQ (TSYWTQQT IJN 7 N >brivativi, Nr@aniz Zai/iNeRiiJcawrdllo vdlf) @ grevenire il amministrativa delle Persone giuridiche, delle societa e delle
+ZS NTSJ IN (TSKTWRNY IJXYIXT FQ UMIJOHWM NT | BIQHITOWSAT 2V RIFMSNI[JO9F QN R T | J @Eqiaz{onigncheppivg diNve(9rpliaaMrided’ IN F S Y J
di indirizzo strategico in materia di conformita alle normative QF RJYTITQTLNF 1JQ fWNXP XJQK FXXJ%(XI‘QT]WLQﬁng”TT&SRI;@ﬁ&&ﬁ%ﬁ—NTSHJNIFNX:__:ggﬁi_l'.ZSF(
NSYJWSJ JI JXYIJWSJ FYYWF[IJWXT QT XNBRG NHQIAY FY¥ K XNc NISKZWRF Y N[N QcJK{Hgﬁﬂ\ﬁﬁg W@VJ%(F _,\ﬁ?\ﬁm T:SJ‘E'JXXNWJNJ UJW Qc
[JINHFYN J LQN TUUTWYZSN RJHHFS N>pBria miigézibiie/deiNischike di& ¥ontrolli per ogni attivitain -+ | 3QQJ HTSXZQJS_J ZYNQN FQQCcFXXTQ[NRJISYT IJN
La Funzione Compliance, qualora le Funzioni di cui sopra HZN UTXXF HTSHWJYN__FWXN NQ WNXHMNT IN HXWNSEYRNWST IJLQN TGGQNLMN IN NSKT
svolgano attivita operative di primo livello in processi (NFXHZSF 8THNJY 1JQ ,WZUUT MF HTXZT\IWQQNT ZBENUDWIXYNWINQQCFWY HTRRF  QJYY
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Scarica qui il
Codice Etico aziendale

Il Codice Etico
del Gruppo
Montepaschi fra i
principi fondamentali
sancisce ilrispetto
dei diritti umani
nello svolgimento
delle FYYN[NY
Gruppo e nelle
relazioni con i propri
stakeholder

1JQ
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Il Codice Etico del Gruppo e la Funzione di revisione interna che attraverso attivita
IN WI[NXNTSJ J HTSYWTQQT [JWN*HF NQ WJL

.Q (TINHJ *YNHT 1JQ ,WZUUT 2fig¥i] UF X H MRI'eperativitg ¢ Leyojyzione dei rischi oltre a valutare la
gli indirizzi e le regole di comportamento che il Gruppo HTRUQJ Y‘]——_F Q CRIJLZFYJ__F Q F KZS_NTSFC
XN NRUJLSF F XJLZNW & rhigpreBengaNing Y Y N [N gella struttura organizzativa e delle altre componenti del
HTRUTSJISYJ JXXJS_NFQJ 1JQOF UFWYJ LIYWEES 1PN FrisgYN QRN NSYJWSN
1JQQJ 8THNJY 1JQ ,WZUUT Eventuali inosservanze e comportamenti ritenuti non in linea

con le indicazioni del Codice possono essere rilevati anche
.Q (TINHJ *YNHT 1JQ ,WZUUT 2TSYJU F Xda xiascwo/Hungjone\azi¢galel nel'ambito delle attivita di

fondamentali sancisce il rispetto dei diritti umani nello HTSYWTQQT WIQFYN[J FQQF UWTUWNF XKJWF I

X[TQLNRJISYT 1JQQJ FYYN[NY 1JQ ,W Zsegmalazign (rQ® inviate Fontrstuglnermeragie funzioni

UWTUWN XYFPIMTQIJW (TRUQNFSHJ J 7J[NXNTSJ NSYJWSF FYYWF[IJWXT
di trasmissione delle comunicazioni formali denominata

.Q (TINHJ *YNHTf RN % XdeHSgape fEBNXNKTg *XXJ [FSST YWFYYFYJ NS RTIT HTS*I.

Montepaschi QF HZN FYYN[NY [TQYF F HAQFQN_[FRPWIIWJI W Wt YHRWISNQF XNLSN*HFYNII
NSYJWQTHZYTWN XNLSN*HFYN[N UWJ[JIIJSYEZEZGNRFINISGN INTXWWOVYUN[P J T IN RNLQNTV

sostenibile e duraturo, garantendo la crescita dei propri Compliance esamina le segnalazioni per gli aspetti di

(QNJSYN J 1JQ YIWWNYTWNT HTSYW N compgienzarinfaipgndg anghe jasFunzigne diverisione

offrendo pari opportunita e possibilita di crescita ai propri NSYJWSF 6ZJXYCZQYNRF FYYWF[JWXT FYYN[N
INUJSIJSYN accerta i possibili comportamenti che fanno presupporre la

.Q (TINHJ *YNHT JI TLSN XZF J[JSYZFQINRRINRAMNFSXTIIR WINRHIXN UWIXISYF LQN JXNYN
all'approvazione del Consiglio d’Amministrazione della UIJWYNSJISYN J FQQCc4WLFSNXRT IN ;NLNQFS_F

(FUTLWZUUT 'FSHF 2TSYJ IJN 5FXHMN4N 8NJSF 8 U & 11J
8THNJY 1JQ ,WZUUT WJIJHJUNXHTST J FUUQNHFST NQ (TINHJ
5JW N INUJSIJSYN U WahhszZiovidollieH TWXT IN
1cFUUQNHF_NTSJ 1JQ (TINHJ sBtéra H Z ukFCorice Etieadel[Gnprorvigegte.
dei controlli interni , che rappresenta un elemento

fondamentale del complessivo sistema di governo di B3JQQCcFRGNYT 1JQQJ FYYN[NY IN FLLNTWSFRJS

ZScF_NJSIF '"FSHF 258 NS HTWXT UJW QcFSST TLLIYY

FSHMJ NQ (TINHJ *YNHT 1JQ ,WZUUT VZFQJ JQJ

Esistono inoltre: LISIWFQJ 1JQ 2TIJQQT IN "FSHF 258 1cFYYN]
e |leFunzioni di controllo , ossia quelle che per XFW HTRUQJYFYF SJQ HTWXT 1JQ

disposizione legislativa, regolamentare, statutaria o di
FZYTWJILTQFRJSYF_NTSJ MFSST HTRUNYN IN HTSYWTQQT
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(TRZSNHF NTSJ 1JQQJ HWNYNHINNY,WZUUT NS RFYJWNF IN ,JXYNTSJ 1JQ 7NXHMNT IN STS HTSKTWRNY
JN XIJLZNYT N IFYN VZFSYNYFYN[N XZQQJTHRVUNWNISKY SN NHNWZFTY JJIFQQF HKSI_ANINY

GRI 2-16
FI JQJRJIJSYN IN IJYYFLQNT UJW HNFXHZSF HWN¥FNNNYWNRSXY®TFQRRBYW PLIBY BYW. B
Ciascuna Funzione Aziendale di Controllo, in base alle .SKTWRFYN[F 9OWNRJXYWFQJ FQ (1& 9FGQJFZ IJ '"TWI IN (TRUQNFSHJ
rispettive competenze, per lo svolgimento della propria
FYYNI[NY YJSZYF F PERIODO STOCK INIZIALE APERTI CHIUSI STOCK FINALE
e WISINHTSYFWJ UJWNTINHFRJSYJ FLQ‘HimésWengzéN & NJIJSIFQN 19 12 5 26

N WNXZQYFYN 1JQQJ FYYN[NY IN [JWN*HMJ X[TQYJ J T
HTRZSNHFWJ YJRUJXYN[FRJSYJ QJ HWNYNHNY WNXHTSYWFYJ

In particolare, le Funzioni Aziendali di Controllo Il Trimestre 2023 26 3 10 19
sono tenute a presentare annualmente al CdA una
WJIQF_NTSJ HMJ NQQZXYWF QJ [JW N HjriMnbstdd§2BY YZFYJ N WNXZRQYFYN 2 9 12
emersi, i punti di debolezza rilevati e gli interventi

*
NIJSYN*HFYN UJW QF WNRT_NTSJ IJ(?V F?me'jstll?evyo‘%§—‘] WNQJ[FYJ 12 6 9 9

Ciascuna Funzione Aziendale di Controllo, per gli
aspetti di relativa competenza, riferisce in ordine alla

HTRUQJYJ__F FIJLZEYJ__F KZS_NTSEQUY s 1NNy YN IN NSYIWIXXJ

1JQ 8(¢(.
GRI 2-15
R .Q (TSXNLQNT IN &RRNSNXYWF_NTSJ IN '258 MFKFQTMWITTFYIT | 1T 6T RQ YFW T[ LS [ WiF
criticita rlle\_/ate da_parte de_lle strutture re_sppnsablll le Parti Correlate e del Collegio Sindacale:
HIELE CPT ERTErnE FErAIEE e O PEmoe G mE e la “Direttiva di gruppo in tema di gestione adempimenti prescrittiviin ma teria di parti correlate, soggetti collegati
AL GTEESN & NISIPGN NS R\l )eobbliggz%xi%e’gflﬁe,\sp)ér?e%ibancari“ HMJ WFHHMNZIJ NS ZS ZSNHT ITHZRJSYT QJ INXUTXN_N
SNV R 1IN (S W@ - ehve Wl INXHNUQNSF IJN HTS+NYYN IN NSYJWJIXXJ INHZN FQ 7BDTFRRJIS YSF (WX DEWS FR
(NWHTQFWJ GFSHF Ic.YFQNF FWY NM[FQ:F 9:" FWYNHTQT IJQQF )NWJ®

1F +ZS_NTSJ (TRUQNFSHJ WIXUTSXFGNQF QYT YI*BPM_MNTSWAUUT NS RFYIJWNF IN LBXNS RFI FWNRE NNR HSTYSN- NUYWINK HNV N B Y B
I1JQQCFLLNTWSFRISYT 1JQ HTRUQJIXXNI[T YMshtareXpXm JI NJ #BNMHUISOF UTQNYNHE 1JQ ,WZUUT 258 *SFQWNNJ KN 5 XNMWS ¥ WHHIRW JH
1JQ 7NXHMNT IN STS HTSKTWRNY JI NS Ydi Qteredse ¥el “per¥rfaldz, @busi QneMbN dell'organo di amministrazipsi@no questi economici che non economici,

HTRUNYN FXXJLSFYN UWJINXUTSJ FIJLZFY NN ¥ IRYPIADDNWEZXNENZNWI XZQQcIXUQENEORYSY FITIMY B ST URMNK HW R UNNSY M T5 KTV
NSKTWRFYN[N INWJYYN FLQN 4WLFSN & NIYWINXSHMOSEQRWGTEEWIQADQF 'FSHFYIN . VBONQOF , T[JWSIFSBN .8W NS FFIR
informative e delle attestazioni annuali ricevute dalla NRUWJIXJ ICNS[JXYNRJISYT XJ_NTSJ FSHMJ IVDSOBINHE TN N QJIL GN FHWY YIJQ |
+ZS_NTSJ 5WJI[JS_NTSJ S5WTYJ_NTSJ J &RGNJSYN HW'RA TPQN J 1JQ YJHWIYT QJIJLNXGRYNTTJI Q@ XIYQXIIRGWIS RFYSWNF @l
IFQQF +ZS_NTSJ 9F] (TRUQNFSHJ IN "258 )HWJIINYNWNEYNIEFQQF STWRFYN[F NS RFYJWNF IN TUJWF_NTSN HTS UFWYN HT
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Laf)NWJIYYN[F IN ,WZUUT NS RFYJWNF IN ,JXYNFSIWJINX YA SNNYIY NJ NNX ISV [NV NX XN 169 R
HMJ 1J*SNXHJ QF UTQNYNHF 1JQ ,WZUUT 258 *SFIXN NWY R EN SXISWINAMF \WIN JHT\E 4 NSV
SJQQF UWJIXYF_NTSJ IN XJW[N_N IN NS[JXYNRUS WZFBNT UMSI[INRKK ZRAQIQFS) N WIK VW RN
1JQ 5FWQFRJSYT *ZWTUJT J 1JQ (TSXNLQNT EXTF.X*.g IFQIJQQFQFERIBNIXNDIL 1JQ
f7JLTQFRJSYT )JQJLFYTg IFQ ) 1LX KJGGWRNIBYJ RS IN*HFYRJIIXESHIXXKFYT  f¢
JIFQ 7JLTQFRJISYT .SYJWRJINFWN FITYYFYT HTS )JONGQWFSABSKXTBT | K IJSGRCRMBNIX Y W I
NQ (TRNYFYT UJW QJ 4UJWF_NTSN HTS 5FW YINQ QW WT @RS F NBDQN W NHYTWSIT, NSWWE QW
TUJWF_NTSN HTS UFWYN HTWWJQFYJ UWJ[NX¥WNMFSUQRF JRNWRIBN N UM LXVHW N T YNNG NY IR
HTWWJQFYJ XTLLJYYN HTQQJLFYN J TGGQNLF_NTSN IJLQN JXUTSJSYN GFSHFWNg

.S YIRF IN (TS+NYYN IN .SYJWJIXXJ SIQQF UWJIFY M\ W N&a@ arhudlthenfaNunaNrelddioNe&S [J X YNR J S
XZQ WILNXYWT 1JQQJ FYYN[NY IN NS[IJXYNRWUSYN NBY IJWIXKXTIS TL FFRMRXNWXNNBE JIN HTSH
WNQJ[FSYJ UJW JSYWFRGJ QJ STWRFYN[J HNYFYJ

La lotta alla corruzione e il contrasto al riciclaggio

GRI 2-27 GRI205-2 GRI205-3

.Q , W ZIpegnato a contrastare ogni forma di corruzione NS FIJXNTSJ FN UWNSH UN UWTRTXXN IFQ 5WT
(TRUFHY 1JQQJ 3F_NTSN :SNYJ J IFN 5WNSHNUQIMNSKHWWJISYT FYNZOJIJNFSPNSQQJIQQId:
HTSITYYF 1JQ (TINHJ *YNHT 1JQ ,WZUUT

SIW WFKKTW_FWJ YFQJ UWNSHNUNT ¢ prayenzione della corruzione
documento di regole destinato a tutto il personale del
JWZUUT 2TSYJUFXHM hndd GBAep&ISYI QJ SWNSHNUFQN UWJX IN XZ HZN XN GFXF QF UWJ[J¢

prevenzione di eventi corruttivi , che costituisce il quadro corruzione:
di riferimento sulla prevenzione dei rischi di corruzione e si e L R
pone quale rafforzamento della politica anticorruzione gia Co
delineata e implementata nel corso del tempo dal e tracciatura delle operazioni contabili
SWZUUT e monitoraggio degli eventi potenzialmente rischiosi
&WY s 2.+.) .. NFQYF INWNLJS_F} QJ UUMBNT $X XAV J 8 MIQIOERGHINYTFINT ZKZNRUW I XF N

un gestore del mercato o di un fornitore di servizi di comunicazione dati e che so responsabili della gestione quotidiana e ne rispondono
all'organo di gestione, compresa I'attuazione delle politiche coarnenti la distribuzione di servizi e prodotti ai clienti da parte dethpresa e
1JQ XZT UIJWXTSFQJ
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.Q ,WZUUT NSIN[NIZF @prdnsipalrandéd FR JSY X i€tigazione alla corruzione di membri degli organi delle I Modello 231 viene consegnato a tutti i componenti
considerate “a rischio corruzione ” connesse ad attivita Comunita europee e di funzionari delle Comunita europee del CdA a seguito della loro nomina, quindi 14, pari al
XNLSN*HFYN[FRJISKFJIJUXNINS ONGAYFIN XJ [1JISNKBYFYN JXYJWN . XYNLF_NTSJ FQQHO6M W\VIA. BRITGQ FWE NMINPRYQN FLLNTWSFRJISY
processi strutturati , ovvero integra i processi esistenti con (TWWZ_NTSJ YWF UWNI[FYN 5JHZQFYT 4MHRZSN-Y TF RN [N QY J ITEWIPF YOYAITIXT [NXNTSJ |
UWJIHNXJ NSINHF_NTSN fFSYNHTWWZ NIGQgJWSVFMLNEQYWERQJ XFS _NTSN STWRFYN[T NS RFYJWNF IN &SYNHTWWZ_ NT¢

previste dalla normativa, qualsiasi violazione delle previsioni ,WZUUT 258
FSYNHTWWZ_ _NTSJ UZ IJYIJWRNSFWJ F3NDSN INXHWRYD NSNFOQINFYINZS ZSNHT JUNXTINT IN HTWWZ_NTSJ
HTSKWTSYN 1JQ INUJSIJISYJ WJIXUTS X Frglka@nBito iR pFoceédirden® peridl, a carico di un 3JQQCFRGNYT 1JQQJ FYYN[NY IN FLLNTWSFI
LWF[J 1JQ WIHIXXT IFQ WFUUTWYT IN OFWPDWMSYJ J XTST XYFYJ FXXZSYJ QJ WHRQHKF RBIBRNRIZWWIIW XT SJQ TLLIYYT IN \
il documento di regole per la prevenzione della corruzione
. ——_— . 3JQ HTWXT 1JQ STS XTST XYFYN W NQQI[FWAAU HF XN &K NLBRNO B IONRUSNT 1JQQF UFW
Formazione sulfanticorruzione non conformita a leggi e regolamenti, senza nessun tipo di 2TIIQQT IN "FSHF 258 1cFYYN[NY XFW H
e 2 sessioni online sul tema Anticorruzione: una pillola pena pecuniaria 0 sanzione non pecuniaria, e non sono stati HTWXT 1JQ
KTWRFYN[F J ZS HTWXT UN XYWZYYZWSANINIZFYN JUNXTIN IN HTWWZ_NTSJ FHHIWYFYN
e QUUTXNYJ XIXXNTSN IN 'TEWI .SIZHYNTS XZN YJRN IN Si evidenzia che i principi di comportamento in materia
responsabilita amministrativa degli enti e sulla struttura IN FSYNHTWWZ_NTSJ XTST WNUTWYFYN FQY
IJN 2TIJQQN 1JQ ,wzuuT uJw N (1& Rapporti con la Pubblica Amministrazione J SJQQF )NWJYYN[F IN ,WZUUT NS RFYJWNF
controllate amministrativa degli enti, sottoposti all'approvazione del
Con riferimento airapporti con la Pubblica (I1& NS XJIJ IN FUUWTI[F_NTSJ 1JQ 2TIJQQT

Amministrazione , particolarmente “sensibili” al rischio
.S YFQJ TYYNHF NQ ,WZUUT ampaw XJLzJ HTWWZ_NTSJ NQ WZUUT 2TSYJUFXHMN [8§HFxIFWWIREPISYI QR X[TQYF ZSF XJIXXNT
diffusione della cultura dellanticorruzione ~ NQ ,wzuuy  concessione dicontributi politici o qualsiasi erogazione in Induction con la quale sono stati rappresentati al CdA di
impegna quindi a svolgere I'attivita di risk self assessment, IISFWT T NS SFYZWF F XTXYJLST IN FQHZ%FS'I_—'inﬁg qNQIN¥§¢J SZYN KTWRFYN[N NS RFYJ

da sottoporre periodicamente alle Funzioni Aziendali per amministrativa degli enti e nell'ambito della quale sono stati
[FQZYFWJ QF UWTGFGNQNY IN FHHFINRJSYT_IJN WN?](HMNJ IJKN* FWNHTNH’SKW%Z)%YWFY'IN N V\[/JNS>\((|2V'\0J ILMVI}L\)/(VNWZ NTSJ HT
1IN WIQFYN[N UWJIX IN STWRFYNI[N J IN, W@ng§§\lsﬂ< »jv\/\%%iﬁmﬁ é\lﬂT XTHNJYFW (5 %F\L/'\%_I%H% ggé\/FYYJSNRJSYN J[IJSYN

KTWRF_NTSJ J XJSXNGNQN__F_NTSJ UJWUNINUVSPIISWNSN TKKIWYJI IN QF[SWT JWTLF_NTSJ 1JQ HWJIINYT LIXYNT

1JQ HNHQT UFXXN[T XUJXF HTSXZQJS_ J TUJWF_NTSN SJQQJ VZFQN QF 'FSHF
In sede di mappatura dei rischi di commissione dei reati XTLLIYYT NSHFWNHFYT IN UZGGQNHT MNIGZMNENUTRASBQ ALFRIDITRAEEIO ETAS FYWANZIAMENTO
presupposto per la responsabilita amministrativa degli enti UTQNYNHN QNGJWFQNY VZTYJ FXXTMRFYNLA] TERRYRISMOLIXYNTSI IN XIW[N

lutati dal ti HFWFYYJWJ UZGGOQNHNXYNHT
sono valutati per ciascun processo aziendaleseguenti ZNXHMNT IJWN[FSYJ IFQan]Z& TQF _NTSJ IN UWJ NXNTSN IN

rischi corruttivi  (TWWZ_NTSJ NS FYYN LNZINegdhmdMdh e d Bo-dYcambhifone alilla prevenzione QYWT FWL RiSvT WJIQFYN[T FQQF QJLFC
ZS FYYT HTSYWFWNT FN IT[JWN | ZK*HNDQ 2WULOWRKF JIFEE N SEHSE WRVANTY T Jw *SFQIIFWYN\IW'NQHMKQ]FEIYN(TJSNNTSJ NQ WNXUJYYT
IN UZGGQNHT XJW[N_NT (TWWZ NTSJ BFW_XBRPSYT IPEZKIWWTWNXRT T IN *SFS_NifehSaribnbldNvéhtWE ot adtardNil riciclaggio e il
(TSHZXXNTSJ .XYNLF_NTSJ FQQF HTWWZX[N‘%BUHMi FREGIN) JNK YW Z_NTSJ 'N*EEéXﬁ\JF3ﬁ§§MTN@dVWV\M/WWNXRT

X IN WNHNHQFLLNT™J IN *SFS_NFRJSYT
ZS FYYT HTSYWFWNT FN ITIJWN 1 ZK*HWWV@ﬁ%%@&W g&?@%f§§% IJN UWTLWFRRN IN X[NQZUUT 1JQQJ FWRN I'N
.SIZ_NTSJ NSIJGNYF F IFWJ T UWTRIJIY YRWwZY NRINYin & FEXKW Z_N
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.Q UWJIXNINT IJN WNXHMN NFuRdoMed WNF BXXNWHIZIWEYT NFQGFFYIJWNFE IN *SEFS_NFRJ

Antiriciclaggio , la cui responsabilita a livello di singole organizzazioni politiche
8THNJY J IN ,WZUUTResponsabileNdiGIZNY F FQ
Direzione Risk che riporta direttamente ai rispettivi .Q (TINHJ *YNHT 1JQ ,WZUUT [NJYF JWTLF_NT.
(1& 1F +ZS_NTSJ &SYNWNHNHQFLLNT IN IUNRWESYN T JDWMWHBENYFF_NTSN HMJ FGGNFST
centralmente la funzione anche per le Societa Controllate JXHQZXN[FRJIJSYJ UTQNYNHT 1F UFWYJHNUF_
1 C F Y Ywd]m Na”a NYFQNFSJ 1JQ ,WZUUT promozionali e commerciali, nel quadro di iniziative
Funzione Reclami promosse da partiti politici e organizzazioni sindacali,
Il CdA esamina ed approva I&olicy Antiriciclaggio e la avviene nel rispetto delle leggi vigenti e nella massima
deve .eSSGre Sempre Relazione annuale predisposta dalla Funzione Antiriciclaggio, YWFXUFWJS_F
Improntata a”a comprensiva dell'esercizio di autovalutazione del rischio di
NHQFLLNT J IN *SFS_NFRJSYT 1JQ Y JW prfetipd2oRe] alitdld QersoNdteS dei kdqextd
R F X X N R F T G N J Y Y N [N\IYN[NY .Q UWIXNINT IJN WNXHMN NS FRYUMWFI BIGYWAQUWZUUT F TWLFSN__F_NTS
e YIJW alutMa 2TSYJUFXHMN GFXFYT UWNSHNUFQRJS YubritiZlp@ro & hudd Ssehrariconkgiégamento con
dei diritti degli e NIJSYN*HF_NTSJ 1JQQJ STWRFYN[J FURSNHAFGNIN I (KPR _NPsE-NJISIF
dell'impatto sui processi e procedure, aggiornamento
stakeholder ed 1JQQ NRUNFSYT STWRFYN[T NSYJWST
In U|t|ma ana“S' e implementazione di idonee procedure informatiche
per la coerente gestione del rischio, 'adeguata
atl"_ltela de”a [JWN*HF QF HTSXJWI[F_NTSJ IJN IFYN J 1JQQJ NSKTWRF_NTSN
reputaZIOne de”a il monitoraggio nel continuo della Clientela e delle
B transazioni, la rilevazione di operazioni potenzialmente
anca sospette e la segnalazione alla Unita di Informazione

+NSFS_NFWNF

e valutazione dell’adeguatezza del processo di gestione
dei rischi e dell'idoneita del sistema dei controlli interni e
1JQQJ UWTHJIZWJ

e predisposizione di formazione in materia di
antiriciclaggio e antiterrorismo rivolta a tutto il personale
INUJSIJSYJ

Scarica qui la
Policy antiriciclaggio del Gruppo
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La gestione dei reclami e la delibera, nel rispetto delle autonomie previste o LNTWSN QF[TWFYN[N UJW N WJHQFRN XZ

GRI2.05 YIJRUT UJW YJRUT IFQQF STWRFYN[F NBEMIMWEBWISYN IFQQF IFYF IN WNHJ_NTSJ 1JC

3JQQCFYYZFQNY QJ HTSYJXYF_NTSN |°J§§£t:|?g§tzaz'?§leﬁila}fgﬁg&nfd%ec'aﬂo’ 1cFYYN[NY X[TQYF IFQQF +ZS_NTSJ 7JHQFRN
13523 13°

concretizzare inreclami, richieste dimediazione ai sensi improntata alla RFXXNRF TGNJYYN pNuteladle¥ JW _NJY

1JQ ) 1LX J XZHHJIXXN[J RTIN*HF N]-)Fg[;lrm,(l)é-l;\]l:w §£-|_ZY:]] I:]] (QNJSYJ diritti degli stakeholder ed in ultima analisi atutela della
NXYFS_ J IN SILT_NF_NTSJ FXXNXYNYF FN XJSXN 1JQ ) 1LX reputazione della Banca

J XZHHJIXXN[J RTIN*HF_NTSN NSYJW[JdS2prgsentaripng defrepjamo | X JEFINSNWJI RIINFSYJ . . , o
di reclami non accolti o parzialmente accolti o per i qualinon ¢ consegna diretta presso una Filiale o un Centro Qualora dalla gestione dei reclami emergano elementi di

XYFYT KTWSNYT WNXHTSYWT SIN YIWRNINNPHNNKNNT N HOQNISYN UTXXTSTY YIS_NTSJ T IN WNXHMNT STSHM FWJJ IN R
FINWJ Qc&WGNYWT 'FSHFWNT +NSFS_NFWNT &'+ HTRUJYJSYJ XZQQJ 'FSHF QF +ZS_NTSJ 7JHQFRN XJLSFQF YFQN
HTSYWT[IJWXNJ NSIWISYN UWTITYYN J©QWN WFEFHHEINT I Iswgﬂﬁf\ﬁﬁsj”ﬁanzioni Aziendali responsabili per materia, informando la
QC&WGNYWT UJW QJ (TSYWT[IWXNJ +NeSficBuldNdn ! resérite sul StSisR ¥ FefaL QN +ZS_NTSJ (TRUQNFSHJ J QF +2S_NTSJ 7NXP
obblighi di diligenza, correttezza, informazione gasparenza '"FSHF

nella prestazione di servizi di investimento e di gestione 1F LIXYNTSJ IJN WNHTWXN UWJXJSYFYN FQQ

HTQQJYYN[F 1JQ WNXUFWRNT © UTXYF JQIYYWTSNHF J UTXYF JQJIYYWJIGNHE $IINNEN* HAYEFRRQAMI XN F[[FQJ 1JQ
+ZS_NTSJ 7JHQFRN (TSHNQNFYTWJ '"FSHFWNT +NSFS_NFWNT HTS

Il presidio operativo dell'intero processo di trattazione In ottemperanza a quanto previsto dalla normativa, con HTS QJ XJLWJYJWNJ YIJHSNHMJ IJN (TQQJLN

IJN WIHQFRN 1JN WNHTWXN 1JQQF HURYWSNIYFOQFENY W NLZ FY I &ERQAFFWY 1JQ 7JLTQFRJISYT HTSLNZSYT
1JQQJ RJIINF_NTSN FurEiwns Bechinii® [FQQESHF 1. YFQNF (TSXTG FQQJ )NXUTXN_NJMENS YN DN MQNS QR TSIQFH &'+ &(+ SIQQF RN

Mediazioni "FSHF Ic.YFQNF XZQQF YWFXUFWJS_F ihn@sQ sodaisfattMitutto $iNpade Ideha nepliva fievita
GFSHFWN J *SFS_NFWN J FQ 7JLTQFRJEQTUWTRBWNT WIHQERT QF UWJIXJS_F IN ZS L
'"FSHF MF XYFG N @M fassixi) Led Bt WJIVZNXNYT JXXJS_NFQJ F UJSF IcNSFRRNXXI

Le varie fasi di cui si compone I'iter di gestione dei
reclami sono:

e la ricezione del reclamo, in cui riveste importanza ¢ LNTWSN IN HFQJSIFWNT UJW N W.JHhG Bcbbitire N chhidsididnl rdidiveland P]O\é\éibﬁ\éwmalie

EJH H NFWN J XIJW[N_N Iddjdh&ihé %édhRal &¥dice di ddidoitd Y¥rd SisteMi informativi
KTSIFRISYFQJ QF YJRUJXYN[NY HTS E
YWFXRJXXT?:QSF +ZS _NTSJ [7JHQFRN%@§I§§5’¥€Jﬁﬁig¢ﬂNTsj 1JQ WIHQISRYNYN IF XTLLIYYN UWN[FYN NS YIJRF IN HWJIINY

e puntualita nei pagamenti”, per cui i tempi massimi di riscontro

risposta ai reclami presentati dalla clientela:

IFQQF XYWZYYZWF WNHJ[JSY]J e 45 giorni di calendario per i reclami sui servizi relativi XTST LNTWSN QF[TWFYN[N UWTWTLFGNQN UJW :
« il censimento del reclamo, che viene eseguito con all mterr?edla_zrlone ﬁSSIguratl\SahdSCFOge_Ptl dalla data di JHHI_NTSFQN J RTYN[FYN HTX HTRJ UWJI[NXYT IF
QCcFZXNQNT IJQQCcFUUQNHFEYN[T ,JxyNMFIZNFPRINQ W 7TILTQRRJISYT *ZWTUJT )57

e |'istruttoria, che viene eseguita con il supporto della ¢ LNTWSN IN HFQJSIFWNT UJW N WIHQFRN WJQFYNIN FQQJ [NTQF_NTSN

I i i a iSi i Dforpativi gestiti da
+NQNFQJ (JSYWT IN WNKJWNRJISYT IJ@WF\?ECQW%%@&%W'\?&K]EFQ HTSXZRT 8 . (

IFQQJ +ZS_NTSN HTRUJYJSYN UJW RF
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La Capogruppo
ha istituito una
Funzione di
Internal Audit

. &accentrata e
indipendente

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

In entrambi i casi la procedura si attiva su iniziativa del Internal Audit e Whistleblowing

HQNJSYJ HMJ NSTQYWF NQ WNHTWXT "~72~2'* 2/ XZ FUUTXNYF
L . . . . GRI2-16  GRI 2-26

modulistica, la Segreteria del Collegio adito ne da

HTRZSNHF_NTSJ FQQF 'FSHF )FQQF IFYF 'INSWRN - NBSIXNWRARF QF +ZS _NTSJ IN .SYJW:

HTRZSNHF_NTSJ QF "FSHF MF YJRUT NAYNWIWYRWNKTOXWFIQIQF (NWHTQFWJ

FQQc&'+ QJ UWTUWNJ HTSYWTIJIZ NTSANHHJSYWFYF XZQQF (FUTLWZWUWINJNNSINUJISIJIS
condotte dalla Funzione XTST [TQYJ F [JWN*HFWJ QF WJ

i NSTQYWJ KFHTQY 1JQQF '"FSHF YWFXRIMYPWN[KMEF REFTVOYF NRSI 1IN WNXHMN J F [

HTSYWTWJUQNHF JSYWT NQ YJWRNSJ gblaMddinird ¥ddriz2zdiva, dbisiEiéima Neil EdRtI Interni

WNHJ_NTSJ 1JQQJ J[IJSYZFQN WIUQNHMJI|J&RW NHTIVEREREYN[T JIXYIWST FQ *SJ IN U
FSHMJ NQ RNLQNTWFRJSYT IJQQCcJK*HNJIS _F 1J

1F IJHNXNTSJ HTWWJIIFYF IJQQF WJIQFYN[F RTYN[F_NTSJ

HTRZSNHFYF FQQF "FSHF JSYWT LNTWSSHNYNMNRF UWFSKSHINSIQ UNFST IN FZINY FSS?

3JQ HFEXT NS HZN NQ WNHTWXT XNF FHddiliQ¥td sdbendo 4rY approtcid Sasktd M Yisthio e sono

QCNSYIJWRJIINFWNT YISZYT FI FISRUNNWY ZSWEY J FIQ‘QTCVNI%NJ“EI@@HN ZS UN FRUNT U}

HTRZSNHF_NTSJ IJQQF IJHNXNTSJ HTRA*EFcléIQRFYRTUNDEY N EDR cFUUWT[F_NTSJ 1JC
&RRNSNXYWF_NTSJ

3TS UWJI[NXYT ZS HTNS[TQLNRJSYT IJLQN XYFPIJMTQIIJW T[[JWT N

clienti reclamanti o ricorrenti) nella progettazione, revisione, 3JQ HTWXT 1JQ FOQQF QZHJ IN ZSF HWJXHJ!

funzionamento e miglioramento della procedura sopra consapevolezza e attenzione verso le tematiche di

IJIXHWNYYF .STQYWJ STS UWJ[NXYFsgsﬁgﬁibmtgvﬁrldﬂ%g%%@rdéa@@ﬂﬂﬁf@bbFHNF

delle procedure nell'ottica degli stakeholder: la presentazione f+WERJ\TW P *8,g HMJ XN NSXJWNXHJ NS ZS HT

IN ZS WNHTWXT &'+ &(+ T IN ZS WINYIWEWFY WWNRFRV TN Y FTWUZX STWRFYN[T J»

costituisce il sintomo di una insoddisfazione dei medesimi HTRUQJXXT J NS WFUNIF J[TQZ_NTSJ 9FQJ

WNXUJYYT FQQJ WIUQNHMJI KTWSNYJ kaRdbrk'dorddifte JFSFQTLFRJISYJ

QCFHHTLQNRJISYT 1JQ WIJHQFRT UWJ[JINGNQRJSYJ LWFYN*HF NQ HQNJSYJ

e adottare un approccio strutturato di controllo in tema

A NS[IJHJ UWJI[NXYT ZS RTSNYTWFLLNT VZ3dhikiftd Ndslerkalé 4 RRNaHuNAbhd Internal
IJQQCFYYN[NY X[TQYF IFQQF +ZS_NTSJ 7dH@QRRN J 2JINF_NTSN NS

termini dirispetto dei tempi di evasione ed in termini _ _ o

IN JK*HFNSIRUFWYNHTQFWJ NQ KTHZX w R BRI 9f2ydeos peligypiiviy g revisione in . _
WIHQFRN FHHTQYN UFW_NFQRJISYJ FHHTQ! . VY IITNEY s ZRY W RENTISYNTHF_N
13QQJ IJHNXNTSN FWGNYWFQN KF[TWI[TQN OFW WrFQRISYI KF[TWI[TQN

XKF[TWJI[TQN
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e LFWFSYNWJ +JXXNGNQNY J FHHTL Qi\idtevessSd gartycbRdlafe, X M Eomsulenza e assistenzasu &Y YWF[JWXT QF XUJHN*HF UNFYYFKTWRF N
nuovi rilasci normativi sia le attese delle Autorita di tematiche anticorruzione <MNXYQJGQTI\NSL TUUZWJ NS KTWRF TWFQJ
i NLNQFS_F XTST FXXNHZWFYJ IFQQJ HTRUJYJSYN KZdhal&td Srbbstanze e condotte negligenti, illeci te,

e KF[TWNWJ QF INKKZXNTSJ 1JQQF HZ(@(ZWF ‘8, XNF EQQENSYIWST NWWJILTQFWN T STS HTWWJYYJ WNLZFWIFS
HMJ FOOQCIXYIWST 1J0QF +25 NTSJ TWNisiiaplowipd g ;79§ XYWZRJISYTrafleeaeN __FYTIFQQJ VZFQN XTXUJYYF T [JSZYT F HTST)

N UWJXNIN IN QJLFQNYXXTYRMNZYUFFW HT SFW X QTA@QAWRJISYT 1JQQJ UWTUWNJI KZS_NTSN
.Q KWFRI\TWP HMJ FGGWFHHNF NQ HTRYWRJKPMIW HNE R IN BIHNWF NN JK * H Soggetts seghakhteibudmaNede cantroNchSddtte
UFWYNHTQFWJ QJ KFXN IN UNFSN*HF_NFTSFSIKWIZNNHFSYWHIUIW YNELUN KFY YMordiveFdigerimnstoHeTo ¥inifoieNs ez gnBeguenti la

XN FWYNHTQF NS 1ZJ HTRUTSJSYN HTWY 1 QF (MN WPy L NG KR &RN2F FOWINWY U W N Tseghdlbizibde *chdldi cosBir® pevadto prsgiudizio per il

2T1JQ 1F UWNRF KTWSNXHJ FLQN &ZINghiBliselad it i MoftidaBdi réSponsabilita sociale UWTXJLZNRJISYT 1JQ WFUUTWYT IN QF[TWT
X[TQLIJWJ NS GFXJ FN UWTHJIXXN TLLIYYQ® W AUNXNETPWIOFTEIHISNEYILWNY ORHHSTWMIKNEFDNF [JQQF XJLSFQF _NTSJ J
LZNIF LQN &ZINYTW SJQ IJ*SNWJ NQ QN[JQQT IN RFYZWNY *8, IJN dati personali del segnalante e del soggetto eventualmente
UWTHJIXXN FZINYFYN . . . XIJLSFQFYT 3JN HFXN NS HZN NQ XTLLJYYT
La formazione degli Auditors WZTQT IN 7JXUTSXFGNQJ .SYJWSFQ &ZINY T

Q KWFRI\TWP  XYFYT TLLIYYT IN ZS FWoWHJRQAY MU [XNYFRPWRFYN[J 1JQ sistemi interni di segnalazione o appartenga alla struttura
UZGGQNHFYT SJQQF WNINXYF f.SYJWSFQ &ZJNNolWi YariesbsBiohWi formazione Fraud Audit, il Collegio Sindacale riceve direttamente le

1ZLQNT 8JYYJRGWJCosibant&Q YNYTQT f ofessionale, tra le quali un corso specialistico in XJLSFQF_NTSN FYYWF[JWXT XUJHN*HT HFSF
MPS mette I'Internal Audit al centro della transizioge RFYJWNF *8, F ITHJS F &..& » &XXTHNF XNIMLII WFRNFBEWF NSINHFYN

.SYJWSFQ &ZINYTWX
SIW VZFSYT WNLZFWIF QJ XJLSFQF_NTSN ol $Q QN[ ENNRFI_MNTSWTIHVERRN *SFQN__FYN FQ HTSXJLZNRJISYT
Whistleblowing NQ ,WZUUT 2TSYJUFXHMN XN hINFEWUONRNS GEXJ UJW .SYIJWSEQ &zmymmm\té‘zmﬁ—]@awpersonme
XNXYJIJRF NSYJWST 1J*SJISIT ZSF UWT HJI|Z WhkoirhWss( Ipiahi diXe¥kNidgSnlbase all’analisi di
1JQQJ XJLSFQF _NTSN HMJ NQ UJWXTSFQJ NS XQWQ/ [R\F YM™ W3 | NI[K KIFYQIZ F W J
NS WIQF_NTSJ F KIJISTRJIJSN KWFZITQJSY N e gafiediphionerad MitaMVelibrih&ve WibbMte ad

3JQ XTST XYFYN WIJFQN__FYN

® Interventi formativi sul sistema interno di segnalazione,
UJW N f3JT 9NYTQFWNg J f3JT &XXZSYNg

nella conduzione aziendale o violazione delle norme evento da AllA o referenti della Funzione Formazione
INXHNUQNSFSYN QcFYYN[NY GFSHFWNF (NEXBZISQANUWESINSKZ YYRSZN KTXYJISNGN PN-vrelazione annuale, messa a disposizione di tutto il
a collaborare attivamente per il raggiungimento di elevati e TYYJSNRJISYT IN HIWYN*HF_NTSN NSYJWSF PRIFE¥ON NSIN[NIZFQN

XYFSIFWI JYNHN XNF INWJYYFRJSYJ KFHJIBIWNKQ HMSFUYRN T Yl FIGMRIFKSHT J IN XTXYJSNGNQNY 8(7p
RTIT HTWWJYYT J XNF NSINWJYYFRJSYJ XJESFQFSIT J[JSYZFQN 258 &HFIJR"N MF F[[NFYT NS HTQQFGTWF_NTSJ |
violazioni di leggi, regolamenti e procedure che potrebbero Audit le attivita di progettazione di un nuovo corso in rilascio

FIJWJ ZS NRUFYYT SJLFYN[T UJW NQ ,WZUUT N XZTN HQNJSYN N EREUSISIENET

INUJSIJSYN J QF HTQQJYYN[NY NS LIJSJWFQJ & QN[JQQT IN ,WZUUT

QJ FYYN[NY IN HTSXZQJS_F J] FSYJ J IN NSYJWSFQ FI[NXTW HTS

WNKJWNRJIJSYT FQQJ YJRFYNHMJ IN LT[JWSFSHJ XTHNJYFWNF HTS+NYYN



&GRUPPO MONTEPASCHI

Attraverso la

piattaforma di
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U Zsegnalare
circostanze e
condotte negligenti,
illecite, irregolari

0 hon corrette
riguardanti I'attivita
lavorativa

Il Gruppo opera
nel rispetto dei
principi dellibero
mercato e della
concorrenza

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Secondo il modello organizzativo adottato, iCollegio <MNXYQJGQT\NSL 8TST XYFYN UWTITYYN ZS XI
Sindacale svolge una complessiva funzione di supervisione XZW[J"» FSTSNRF UJW [FQZYFWJ QF *IZHNF SJQ
XZQQCcNSYJWT XNXYJRF J NQ 7IXUTSXHFANWIFIN XKXYIRN NIWIXISN 1JQ ,WZUUT J 1ZJ
di segnalazione, individuato all’'interno della Funzione intranet, uno dei quali ha risposto ai principali dubbi emersi

Internal Audit, ha la responsabilita di assicurare il corretto IFN WNXZQYFYN IJQQF XZW[J"
svolgimento del procedimento e di riferire direttamente e
senza indugio agli organi aziendali le informazioni oggetto 3JQ HTWXT 1JQ STS XTST XYFYN FHHIWYFYI

IN XJLSFQF _NTSJ T[J WNQJ[FSYN J zwlelFsvdAudit, casi di corruzione in cui fosse coinvolto

NQ UJWXTSFQJ FSHMJ NS WJQF _NTSJ FQ \MNX
STS [N XTST NSIFLNSN NS HTWXT FYYN¢

XUJHN*HT YJRF IJQQF HTWWZ_NTSJ

Il Responsabile dei sistemi interni di segnalazione
fornisce unarelazione annuale a consuntivo NS
merito al corretto funzionamento dei sistemi interni di
segnalazione, alle segnalazioni pervenute e alle iniziative .STQYWJ F ST[JRGW]J NQ 7IXUTSXFGNQJ IJ
HTSXJLZJSYJRJISYJ NSYWFUWJIXJ FQ (NQQUUSFRENSTHFIGL ,WZUUT FXXNJIJRJ FQQF 7
FQ (TSXNLQNT IN &RRNSNXYWF_NTSJ F@S(_'IT\RTWF(YT'I'RW@)NHFI\%NJJJ 1JLFQ &ZINY MFSST U
Sostenibilita e allAmministratore Incaricato del sistema VZFQNY IN WIQFYTWN FQ XJRNSFWNT TS QNS
IN HTSYWTQQT NSYJWST J IN LIXYNTSININWXNKAMN BNS HFEXNYWMNRF HQFXXJ JXUJWI
UFWYNHTQFWJ WNQJ[FS_F J ZWLJS_F NUOYRQNASKX FGINIBEKWNSYNEYOWNFSN__FYT IFQ &
interni di segnalazione riferisce direttamente e senzaindugio - YFQNFSF .SYJWSFQ &ZINYTWX J &(+* .YFQ" (M
le informazioni oggetto di segnalazione al Collegio Sindacale TK (JWYN*JI +WFZI *]FRNSJWX

J FQ 5WJIXNIJSYJ 1JQ (I &

Qualora pervengano segnalazioni riguardanti condotte illecite 9W FXUFWJS _F *XHFQJ

WNQJ[FSYN FN XJSXN 1JQ ) 1LX S GRI207-1Y GRI207-2! " GRI207-3T GRI207-4

2TIJQQT IN TWLFSN__F_NTSJ LJIJXYNTSU J HISYWIUQI

NQ 7IXUTSXFGNQJ NSKTWRF YJRUJXYNJFRESHF QMW LWINXYRTSINS UZGGQNHFST NS ZS
:NLNQFS_F .S TLSN HFXT FQQT XYJIXXTHMRAQLFISNXBRWTNWNF XYWFYJLNF *XHFQJ YZ
fornita rendicontazione periodica su tutte le segnalazioni con i valori e i principi espressi nel proprio Codice Etico,

UIJWI[JISZYJ J XZQQCIXNYT 1JQQJ WIQFYN[J FYYN[NY IN [JWN*HF

3JQ HTWXT 1JQQCFSST NQ ,WZUUT MF UTXyWISpy ?N%H‘@#\X/%W#SQ@ INTBRRNSNXYWF_NTS

icevuto alcuna dele esti rte_d onsiglio medesimo,
XZQ YJRF 'JQQ_F *'_ZHNF_ S‘_”-Q_N XYWZR‘J§YN$‘§{L§(‘§%§E@%H}§I%§1§V\}ZTQT SJQQCJQFGTWF_NTS
ascolto, dedicando un piano di comunicazione interna e F NJSIFQN FQ HTSYJRUT STS WNHTUWJ QcNSHFWNH

un percorso di sensibilizzazione all’'uso consapevole del 4K*HJW S QcF_NTSNXYF IN HTSYWTQQT IN '258
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NQ ,WZUUT 258 UWIXYF JQJ[FYF FYYJS(NST®/NERDRW I H TFRAQNEFWHIXIS_F NSYIJWSHF HWIYFQJQ JQ/ ZWHA U ISUNVRIWHFYN NS HZN TL
*XHFQJ NS KZS_NTSJ I1JQQF RNYNLF_NXNJ WWQTWWIXXXNFRNSYJ WNITYYF FS HiNgpetsfolnblg ¥ ddstadAalefdelld kefata disciplina
comportamenti non etici o illeciti, inoltre, i rapporti con le NRUJLSN FXXZSYN SJQQCcFRGNYT 1JQ SNPBRHAXNTRXYWE YXYT2ZWBSNWSJQT X[NQZUUT Q
competenti Autoritd sono improntati a criteri di integrita, .S QNSJF HTS YFQN NRUJLSN QF (Bdstenibnezisi ohérchii ¢\Wer dhtdritir2 [l béhdssere degli
YWFXUFWJS_F HTWWJYYJ__FJ HTQQFQGFWENNRDIJIIN 8MFSLMFN JSYWT QF *SIXNFPIMTQTBNWNKIWNRISYT F

25 '"FSVZJ QF XYJXXF IT[W HTSYNSZFWJ NQ UWTHJXXT IN
1F HTWWJYYF LIXYNTSJ *XHFQJ UWJIXNNXFQEZ WFXNIJQQJ FYYN[NY XZQQF GFXWINUIZSHWIRSINXYNBF UWINYWNF FYYN[NY
esclusivamente dalle strutture specialistiche di Capogruppo JSYWT QF VZFQJ NQ YTYFQJ FYYNI[T |JiQmakerid ¥itdnsdfranzd & si idvidedzavel Kdw intiapre@ere
HMJ X[TQLTST QJ UWTUWNJ FYYN[NY NB TYXWWNXWZWHNNSHLQQIWM NFEIDZANT SJ 1JQ ivzahre@hk pogsanb[Viol&r€le reddiertieRiGaiplihano tale
XTHNJY 1JQ ,WZUUT I1JINHFYJ FQ RTSNYTWBEBIOIQNWWII QB FFSVERBYTIS[ETYW X[ Ta@litd Wodm&td ¢ 3i dasievieNdaNricorso a comportamenti
di riferimento, alla corretta implementazione della normativa ma solo quelle necessarie per il processo di risoluzione delle illegittimi, 0 comunque scorretti, per il raggiungimento dei

*XHFQJ SJQQJ FYYN[NY J UWTHJIXXN FEXYBFRQNNFSTSHN FQQF UWTUWN TGNJYYN[N JHTSTRNHN *XXT STS R
LIXYNTSJ IJLQN FIJRUNRJISYN *XHFQN J IFQQF XYWZYYZWF IN 9F] FHHTWIN T UWFYNHMJ HTSHTWIFYJ YWF NRU'
Compliance, presente in Capogruppo, prevista per le banche & QQF IFYF 1JQ INHJRGWJ QJ FW YWHK¥QMN SUTIMWN JXFY WV S FBWWWIS F XZQ RIJWHF

HTS XUJHN*HT WNKJWNRJSYT FQ W N X kpeiserili driincSsituate-hei Seglientiphe¥i: FQ QJ
STWRFYN[J IN SFYZWF *XHFQJ .S YFQINSIEYIXNVAQNQNBKMFISTMRER J +WFSHNFQ 2WWMUIFXMMNSKBMABNY F SINRBYMFEFYN XZQ

TUIJWF SJQ WNXUJYYT IJQQF STWRFYNBF&XHKRK@J HNI SMNKTQ/QRUBYT NS e trasparenza dei propri prodotti e servizi, evitando
vigore nelle varie giurisdizioni in cui esercita la propria attivita accordi e altri comportamenti limitativi della concorrenza,
mantenendo un comportamento orientato alla massima 1J FYYN[NY JXYJIJWJ 1JQ ,WZUUT XTST abterhehdosi Dalddmigattanientr c@lusivi, predatori e di abuso

HTQQFGTWF_NTSJ J YWFXUFWJS_F HT &npdstbIendidonNtdioreZaniuialeNa Ageizih FEd&Entrate IN UTXN_NTSJ ITRNSFSYJ

3JQQF (FUTLWZUUT QF XYWZYYZWF *XHFQNFJIWVVZYD QEANRBNRISYT 1JQ (TZSYW”N GN (TZSYWHN 7JUTWY

(TRUQNFSHJ XTST HTQQTHFYJ SJQQF *QGBIWFUWJI[RISNT IFQNJEFWPQRATQT HBRENHTWIXT 1JQQQF QXYEYF UZGGQNHFYF ZSF

JNWJI_NTSJ (MNJK +NSFSHNFQ 4K*HJW (HMNAHJRGWJ S STSHM TLLJY Ydormdtiva@dddhdbateHr-materia di Antitrust che descrive le
NSKTWRFYNI[F SJQ GNQFSHNT HTSXT Q prin€ilgali nddneVtli rif@rinyeRtoNhShatelia\aRtivrdéf E le attivita

1F LIXYNTSJ 1JQ WNXHMNT *XHFQJ UWH[DSX NQNWANWYHTW. 8 KTWRFYN[F FQ UZGGONMISIFEGMW YRFLLNTWRJIJSYJ F WNXHMNT IN fN

all’istituto dell’interpello al’Agenzia delle Entrate per (TRZSNHF_NTSJ UJW UFJXJ " I1JQQF )NWJYYNI[F ¥

NSIN[NIZFWJ NQ HTWWJYYT YWFYYFRJSY) *>XHFQJ IF FUUQNHFWJ

NS HEXT IN NSHIWYJ__F SJN HFXN IN HTSYJXYF_NTSJ IF UFWYJ

IJQQC&RRNSNXYWF_NTSJ *SFS_NFWNF QFIIT[J QcJXNYT IN

un’eventuale vertenza appaia particolarmente incerto, la La tutela della libera concorrenza
YJSIJS_F VZIQQF IN JINYFWJ NQ HTSYJS_NTXT J IN FIIN[JSNWJ FQQF
composizione della controversia utilizzando gli strumenti .Q ,WZUUT TUIJWF SJQ WNXUJYYT IJN UWNSHNUN 1JQ QNGJIJWT RIWHFYT

LNZWNINHN UJW QF IJ+F_NTSJ 1JQ HTSXJSQQFXHTS Whb it §idenEe €pefta e leale
QIJLNXQF_NTSJ *XHFQJ infatti condizione necessaria per sviluppare e mantenere le
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“ H - - - -
Favorire una 3.5.3 Gestione responsabile della catena di fornitura
governance GRI2-6 GRI3-3 GRI205-2 GRI308-1 GRI403-7 GRI414-1
orientata a Il nostro approccio
promuovere .Q ,WZUUT 258 XN NRUJLSF F NRUQJRJISYFWJ ZB5 R N YWpefseyBidenicQia pritMi SF IN KTWSNY ZW
. . . 8TXYJIJSNGNQNY XTH Ndt@erdo lRWUd@oSIVr&pRalti con i fornitori improntati alispetto dei diritti umani e
relazioni con | deilavoratori 1F LJXYNTSJ IJQQF HFYJSF IN KTWSNYZWF NSNRFISMN W R RIS ZBITUON Y Q IF NNRIKFFYYYY
Clienti basate su NS YIWRNSN XTHNFQON J FRGNJSYFQN HMJ UTXXHSH I XOZNVU W IOEXM IF XZSQR TR Y /I QOO

RTSNYTWFLLNT IJN KTWSNYTWN XJHTSIT HWNYJWN *8,

WIXUTSXFGNQNY
e trasparenza e
favorire losviluppo

Direttiva di gruppo
in tema di gestione

H Direttiva di Gruppo adempimenti
economlco LE PRINCIPALI POLITICHE DEL in materia di gestione Politica degli Acquisti Modello 231 prescrittivi in materia di
ihi ” GRUPPO A PRESIDIO DEL TEMA della spesa e del Gruppo parti correlate, soggetti
SOStenlblle . &8 collegati e

gestione dei fornitori A .
obbligazioni degli
esponenti bancari

IL NOSTRO FOCUS

VALUTAZIONE E
MONITORAGGIO DEI

FORNITORI RISULTATI 2023 e--.

COMUNICAZIONE
DI PROCEDURE
ANTICORRUZIONE

2.173 fornitori hanno ricevuto comunicazione @_ Collaborare in maniera sempre maggiore con
delle politiche e procedure anticorruzione del KTWSNYTWN HMJ UWJXJSYNST HIWYN*HF_NTS
,\WZUUT 258 e ambientali, per ridurre I'impatto in questi
ambiti tenendo comunque presente I'aspetto
economico della fornitura di beni e servizi per il

S @

NOCROMNEDIS\(JI EIL%NSITCDUEAJE‘EZ A I1200%deinuovi fornitori ~~ XYFYT [FQZYFYT WZUUT 258
SUL LAVORO anche secondocriteri ambientali e sociali .
VALUTAZIONE AMBIENTALE p IL NOSTRO IMPEGNO

E SOCIALE DEI NUOVI
FORNITORI
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3JQQF YFGJQQF HMJ XJLZJ [NJSJ WNUTWYFYPVZER [ IWKHWN_NTSSJIXXNJKN SBIRN RFN IMWNEOWNUWBIIWIQ F NQ BWT HEXXNTRJI
HTSXNIJWF_NTSJ IJN UWTHJXXN NSYJWSN F_NJSIFQN

PRINCIPALI RISCHI CONNESSI AL TEMA “GESTIONE RESPSABILE DELLA CATENA DI FORNITURA”

Principali argomenti

> condotta dei fornitori conforme
alla normativa esterna applicabile

> condotta dei fornitori conforme
ai principi etici e ESG del Gruppo

Rischio potenziale

> danni
allimmagine
per condotta di
fornitori

# IFSSN IF
controversie con
fornitori

Subiti

Subiti

Natura dei rischi connessi

3Ts *sks_NEWE

Finanziari

impattato

jretti e
reputazionali

Banca

JNWIYYN J TUIWFYN[N

8YFPJMTQIJ'§/¥

incipali presidi di gestione e mitigazione

> selezione dei fornitori mediante un processo

di valutazione che in fase di preselezione,
aggiudicazione e contrattualizzazione della
fornitura valuti esplicitamente attraverso apposite
domande il rispetto delle norme in materia di
legislazione del lavoro, applicazione del CCNL,
regolarita contributiva (DURC) e il possesso di
HIWYN*HF_NTSN NS FRGNYT *8,

> acquisizione in fase di gara di un documento

in merito alla Dichiarazione 231 (con riferimenti

FQQF STWRFYN[F FSYNHTWWZ_NTSJ FSYNRF*F
XUJHN*HMJ ITRFSIJ NS RIWNYT FQQJ HIWYN*H
possedute.

5JW NQ IJYYFLQNT XZN UWNSHNUFQN NR&EEFPNXN INVRFYNWNFWNRFSIFYFQ@ HFIUNYWOQTSEFLIJRJISYg
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&QQCcNSYJIJWST 1JQ ,WZUUT 2TSYJ IIJN 5FXMHMWXN BENWSNYTGN 1JQ ,WZUUT 258 XTRRNS!
YNUTQTLNJI IN XIJW[N_N UWNSHNUFQRJSYJ WNH

Funzione Acquisti di Gruppo che si occupa dell'attivita

di governo dei fornitori e presidia sistematicamente un
perimetro d’intervento che include la gestione dell’Albo
Fornitori, la fase di predisposizione e aggiudicazione delle
LFWJ QcNYJW IN HTSYWFYYZFQN_ _

N2T1JQQT
sul piano generale i rapporti con i partner, non consente di
intrattenere rapporti con i fornitori che non dichiarano e non

3 Jidpporti con

| fornitori , basati
sui principi di
1 1+ WNQJ[FSYN LQN FXUJYYN UJHZQNFWN

parl Opportunlta JIJQQF UIJWXTSFQNY RTWFQJ IJN QF[

ed inclusione fortemente focalizzato nel cercare di approfondire sia

Vlene aSSICurata QF HTSIN_NTSJ JHTSTRNHT *SFS_NFW

livello di tutela del lavoratori, avvalendosi di strumenti d|

W J H N U W T H F Q J F Qia)/ne volti ad appurare il possesso di autorizzazioni e

tl‘aSpare nza’ permessi, I'adozione di misure di prevenzione e sicurezza

] J QCIJKKIYYZF_NTSJ IN NSYJW[JSYN IN
CO”aboraZ|0ne, Ai singoli fornitori vengono comunicate le politiche e le
correttezza e

UWTHJIZWJ FSYNHTWWZ_ NTSJ100%@ei, WZ

N SY J Levithdhy fornitori HTS HZN XN MF ZS WFUUTWYT HT
0
gualsiasirischio

d HTS+NYYT
d’interessi o di

opportunita e inclusione, viene assicurataeciproca

QJFQY

3JN WFUUTWYN HTS N KTWSNYTWN GEXFY
YWFXUFWJS_F HTQQFGTWF_ NTSJ
NSYJLWMNNYWFSIT VZFQXNFXN WNXHMNT.

FRGNYN IN HTSXZQJS_J HTS 8YZIN
NYFQNFSN JI JXYJWN UJW UJWN_NJ

T XNSLTQN |
FXUJYYN (

QF[TWN JINQN J XJW[N_N .9 FXXNXYJS_F J RFS.

F_NNSMAWN\RWU O W KNM\AWRRIMMNEQGN FYYN[NY X-

HTSYWFYYN XYNUZQFYN HTS N KTWSNYTWN FH

1JQQJ 8THN Jahe prk§diaW Z U U a0 a diretta gestione dei Centri di Spesa, in base all'importo
della fornitura), con durate variabili anche in base alla
tipologia di fornitura, che vanno dal contratto one spot per
LFWFSYNXHTST IN HTSTXHJIJWJ J WNXUXWNSRWO MY WTDULX YN FQOQBIWWFYF UQZWNJISSFQ
XUJHN*HMJ HFYJLTWNJ RIWHJITQTLNHMJ

LTI XTST KTWYJRJISYJ

JOQF YZYJQF IJQQCNSYJLWNY
TW F Y TMARRQEAREEORIESTEI FORNITORI,
CON DIVERSE MODALITA DI VALUTAZIONE

\F 1JQ KTWSNYTWJ XNF NQ
Aziende ltaliane

societa di capitali e di Persone scritte
TILNXYWT 1J

FQ J .RU
TSI PO B QN e F

UUT - HTUWJISIT-NQ

RRIWHNFQJ
ULieNi B rofiRagionistNeSURIW N

@% Professionali, con sede in ltalia

HTWWJYYJ

IN HTS+NYYT IcNSYJWJXXN

“xNy

U

KTWRFES

Professionisti

TIN HTRUTWYFRJSYT NQQJHNYT KT\Z\/SNY X T TedseNEGN QN __ FYN
Comportamento a prestare i propri servizi seguendo standard di condotta . Societa che non hanno alcuna sede
I”eCItO HTIWJSYN HTS VZIJQQN NSINHFYN SJQ:(T|N Nhh-ﬁtalié@chmwdiéﬁong&odi

particolare, devono assicurare serieta nelle attivita previste,

Partita lva italiana

rispettare i diritti dei propri lavoratori, investire in qualita e
LIXYNWJ NS RTIT WIXUTSXFGNQJ LQN

H F

NIXJ HTS X

NRUFYYN F

R-G-Nd-&*l’—Q-NdﬁH’-H—N—T—Q-N)
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Sul piano operativo, a presidio della salute e sicurezza, .Q UTXXJIXXT 1JQQJ UWNSHNUFQN HIJWYN*HF_NTSN J IN ZS HTINHJ JYNHT
dell'ambiente e dei diritti umani, I'approccio alla Sostenibilita N HTSITYYF NS+ZNXHJ XZQ UZSYJLLNT TLLJYYERAFCXXONSHR FORRITORI

si fonda sulcontrollo costante dei partner commerciali , fornitore mediante un algoritmo matematico al momento (% rispetto al totale)*

FSHMJ FN *SN IJQQF UWTXJHZ NTSJ 1J0QRXFUEFW WNXHYHEN TS KGQg&QGT +TWSNYTWN IN ,WZUUT LQN FXUJYYN
stati predisposti appositi strumenti di gestione e controllo *8, MFSST ZS fUJXTg 1JQ XZQ UZSYJLLNT YTYFQJ IN

SJQQF HTSXFUJ[TQJ__F HMJ HN HTSYWNIZNXAT EIXNRFLZFWMHFWIFQ UTXXIXXT 1JQQJ HIWYN*HF_NTSN

T FZRJSYFWJ SJQ YJRUT QF WJUZYF_NWN8QJ 1168 WX g X TWHUASTHTINHI JYNHT IN HTSITYYF
2TSYJUFXHMN (TS XUJHN*HT WNKJWNRJSYT FQQF HFYJSF IN

KTWSNYZWF T IJLQN FUUWT[[NLNTSFR J %0f¢ c9raRiessive pliefercongopg epiaa ylutazione 70% 31% 26% 10%
[JWN*HFWJ FK*IFGNQNY J VZFQNY |JNeRRle fighforniorg da selezinnare s dingara ey N
mirando a ottenere condizioni economiche competitive nel ~ '@ssegnazione di forniture e servizi, come previsto dalla
; i princini di i i STWRFYN[F F_NJSIFQJ NS RFYJWNF ITHZRJSYT f,JXYNTSJ IJN
rispetto dei principi di Sostenibilita sociale e ambientale, tutto - CTEYN XTST WNKIWNYN FQ J WEUUTWYEYN |
HN FYYWF[JWXT QT X[NQZUUT IN WFUWFWVYN WYY N TiSr iV SN WISINN CENB v N Y XNXYJRF IN LIXYNTSJ 1JQQF VZFQNY
sulla correttezza e sulla trasparenza, improntati al rispetto AN 8BNXYJRF IN LIXYNTSJ FRGNJSYFQJ .84 "
dei diritti umani e dei lavoratori, cercando di prevenire e nel LIXYNTSJ UJW QF XFQZYJ J QF XNHZWJ__F XZQ
HTSYJRUT TLSN KTWRF IN HTWWZ_NTS SR49%8 75 NYYT IN NSYIJWIXXN Rl S R R R LEERE SN IN QF
- UWJXJSYN NS 5NFYYFKTWRF ZS ZQYJWNTWJ

In relazione agli aspetti dsalute e sicurezza sul lavoro, WYN*HE NTS RE INHMNEWE IN EYYJS.

| requisiti di qualita che vengono richiesti ai fornitori sono JQJRJIJSYN UN XYWNSLJISYN IN [FQZYF_NY ﬁ/-NSJHHUTI\SYWJ—[QQWN'IJFNYKEEW§NW§WN

UWIXNINFYN NS [NF UWNTWNYFWNF Zohkglublribldt ¥eNidi cadhada@ &afl, sofoWdidiiraiaii | N
y,WZUUT F HZWF 1JQQF +ZS_NTSJ &HVZNXYWWN IN 8UJXF YJSJSIT HTSYT 1JQQJ XUJHN*HMJ YIHSNHMJ IN
JXJHZ_NTSJ 1JQQJ FYYN[NY .Q )FYTWJ IN 1F[TWT HTS WNKJWNRJSYT

Le Aziende vengono valutate secondo upercorso di alle regole di gestione della sicurezza, fornisdadicazioni
VZFQN*HF U Wbadald SiNandlisi delle capacita UWIXHWNYYN[J NS RIWNYT FQQF XJQJ_NTSJ IJLQN FUUFQYFYTWN J T
potenziali di rispettare i requisiti di solidita economica, fornitori ed effettuail RTSNYTWFLLNT XZ@QF HTSKTWRNY

HTRUJYNYN[NY J VZFQNY UWJIJ*SNY Nul sgeo dellXnbdnadva i #@t&a di tutela della salute e
UWNSHNUFQN HIWYN*HF_NTSN J XZQ WINHAZWXT MNXZD(OWNAWPTYNHT
Inoltre, per kggiudicazione di particolari appalti il

UTXXIXXT IN ZQYJWNTWN J XUJHN*HMJ HIWER "Ry U§HwRTEPS XY E¥ YUWaxISYN KTWSNYTWN ZHWFNSN

NS YIRFE FRGNISYFQJ HTXYNYZNXHJ Zidseftelurt Idinidd rtidso’ & Setvizi i fefRrdnia e servizi

SJN WFUUTWYN HTS XTLLJYYN YJW_N QWMVQ%UFZVX$E‘%51|N§'J§|'J\§MTYSTNSJQ UJW FWHMN[NF_NTSJ

contrattuali volte al rispetto della normativa anticorruzione TSYWFYYN TXXNF HTS HISXNRJSYT fONLMYg RFSZFQJ UJWHM
FUUQNHFGNQJ . KTWSNYTWN 1JQ WZUdJcTTfSI\ﬁ/FWI\F['NSY'N XN T3 P ™ XTLQNF RNSNRF TGGQNLFYTWNF UJW
essere registrati nell'albo dei fornitori, ad attestare l'assenza QcNXHWN_NTSJ NS &QGT 3JXXZS SZT[T KTWSNYTWJ WZXXT T ZHWENST

di condanne in sede penale, ivi comprese quelle connesse XYFYT WILNXYWFYT NS &QGT +TWSNYTWN SJQ HTWXT 1JQ
FQQF HTRRNXXNTSJ IIJN WIFYN HTWWZYYNI[N
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Misurazione

4.1 Nota metodologica

4.2 Indicatori di Sostenibilita e indice dei contenuti
GRI
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4.1 Nota metodologica

La Dichiarazione Non Finanziaria Consolidata 202®NF)

Per || 2022 é Stato del Gruppo Montepaschi (di seguito anche “Gruppo” o
rafforz atO |I p rocesso “Gruppo MPS”) & stata redattin conformita a quanto

previsto dagli art. 3 e 4 del D.Igs. 254/2016 , inerente alla

IN WFEFHHTQYF Juiddsnpd W i sferwrr_NTSN i

ad assicurare la comprensione dell'andamento azierale, dei

de"e InfOI‘maZIOI’]I suoi risultati e degli impatti positivi e negativilella sua attivita.
qualrta'“ve e quantrta'“ve La DNF, pubblicata annualmente, rendiconta i temitenuti

rilevanti, come descritti nel paragrafo “Analisi dnaterialita e

prevedendO |a Stakeholder engagement”.
compilazione di un
“Protocollo Operativo”

La relazione fa riferimento aperiodo che vadal 1° gennaio
2023 al 31 dicembre 2023 (rendicontazione precedente

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

UWTHJIXXT IN WFHHTQYF J IN [JWN*HF 1JQQJ N
e quantitative prevedendo la compilazione di un “Btocollo

Operativo” in cui i delegati delle diverse funzioaziendali

sono stati chiamati a dettagliare le fonti originelei contributi
I lraWvalivy & glidhdtaBvT BrnitSeHBm bl Mo dlalitiliz 264s ReN

rendere il contributo conforme alle richieste dellstandard di
rendicontazione. Le schede per la raccolta dei daguantitativi

sono state inoltre dotate, ove possibile, di contith automatici

UJW QF [JWN*HF IN HTIJWJS_F IJQ IFYT WNXUJ
anni precedenti e altri documenti redatti dal Grupp

Le informazioni presentate nella DNF 2023 del Grupp

258 XTST XYFYJ IJ*SNYJ FXXZRJSIT HTRJ WNK
metodologico i ‘GRI Sustainability Reporting Standards”

emanati dallaGlobal Reporting Initiative (GRIpssociazione

)3+ J F *SN HTRUFWFYN[N WNUTW M&deraYveIionteaduai nEllo @Nuph st dN

precedenti, come previsto dal D.Igs. 254/2016, pe&onsentire
la comprensione pill estesa dell'andamento delle attita del
Gruppo. Il periodo di rendicontazione della DNF @ $tesso del
Bilancio Consolidato. La data ultima di pubblicazite prevista
dall’'art 154 del Tub & 30.03.2024. Ulteriori inforazioni
possono essere richieste attraverso la casella digsta
elettronica sostenibilita@mps.it o scrivendo alla nostra sede
legale: Piazza Salimbeni 3, Siena.

La Funzione Sostenibilita e ESG si € occupata della
raccolta dei dati e della redazione della Dichiarezne Non
Finanziaria, coinvolgendo in ogni fase le strutturaziendali
competenti delle societa del Gruppo MPS comprese e
UJWNRJYWT XTUWFHNYFYT i5JW NQ

reporting per la sostenibilita. Le informazioni som state

rendicontate inconformitd GRI Standards 2021, inclusi i
f+NSFSHNFQ 8JW[NHJX 8JHYTW )NXHQTXZWJg
Reporting Initiative. Il Gruppo ha tenuto in consatazione

i principi di rendicontazione previsti dagli Standd GRI:

completezza; contesto di sostenibilita; equilibriggomparabilita;
FHHZWFYJ__F YJRUJXYN[NY HMNFWJ__F J [J
stesura del documento sono state considerate anchée “Linee

guida sull’applicazione in banca degli Standards GRGlobal

Reporting Initiative) in materia ambientale” publdate da ABI

Lab nella versione del 16/12/2023.

Il presente documento considera quanto indicato ndPublic
StaxeMent di B8 MK delottobfe 2023\ Portato da Consob
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nella sua newsletter di novembre, dove vengono inchte
guelle che devono essere le priorita per le dicheioni di

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

quali Wise Dialog Bank S.p.A. (Banca Widiba) e Memaschi
Fiduciaria S.p.A., ed escludendo la rete esteragedocieta sotto

HFWFYYJWJ STS *SFS_NFWNT T[[JWT QripdrvaréQripartidoladN| feimat® Qdw coxhpkbgieN

all’Atto delegato sull’art.8 del Regolamento UE 20252 del
18 giugno 2020 (Tassonomia UE), I'inclusione di farmazioni
dettagliate sugli obiettivi, le azioni e i progresé materia di
questioni climatiche (incluse le metodologie, ipot e tecniche
IN RTSNYTWFLLNT ZYNQN__FYJ J
emissioni Scope 3.

La DNF 2023 riporta, inoltre, le evidenze emerse liiaanalisi
condotte dal Gruppo rispetto all’art. 8 del Regolaemto
Tassonomia e dei Regolamenti Delegati 2021/2178 e
2021/2139. Le evidenze emerse cosi come la descrame

1JQ UWTHJIXXT IN IJ*SN_NTSJ RIYTITQTé ti tiferdant ili a4s8dadtiyM ¢ BotietBsdhb: IGIM ASTOR

paragrafo dedicato “La Tassonomia UE delle attivitaco-
sostenibili”. Laimited assurance coerentemente con le
interpretazioni normative vigenti, non riguarda leaformazioni
e i dati afferenti alla Tassonomia UE ovvero le hi@ste dell’art.
8 del Regolamento UE 2020/852.

Il presente documento & stato sottoposto a revisior limitata
(Limited Assurance) da parte della societa di revine
PricewaterhouseCoopers S.p.A. secondo i principidicati
IFQQT XYFSIFWI .8&* 7I[NXJI
svolte e i risultati sono riportati nella “Relazi@della societa
di revisione indipendente sulla dichiarazione condidata di

HFWFYYJWJ STS *SFS_NFWNT FN XJSXN IJQQCcFWY

dell'art. 5 del regolamento Consob 20267, inclus#l presente
Documento. | revisori sono una societa terza indipelente.

Il perimetro di rendicontazione della Dichiarazionslon
Finanziaria Consolidata 2023 del Gruppo Montepaschi
comprende la Capogruppo e le altre societa del Grpp,

e |la banca di diritto estero Monte Paschi Banque S.A;

e QF *QNFQJ TUJWFYN[F IN 8MFSLFN

e LQN ZK*HN IN WFUUWJXJSYFS_F
NS*SJ  &ilro,Y3Mfodl WuWiskS MBsdd PRMYN Y T FQQJ

e MPS Tenimenti S.p.A.;

e Magazzini Generali Fiduciari di Mantova S.p.A.
Non & tenuto conto altresi delle societa controllatche, pur

(FXFGQFSHF

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

&QLIWN 9ZSNXN .Q

KFHISYN UFWYJ 1JQ ,WZUUT STS XTST sxibldn8avehitd; Weil $uoi FisliltaiseNddIliQpatio dia

rendicontazione (assenza di struttura operativa orgnizzata

S.rl.; AIACE REOCO S.rlin liquidazione; MPS faavBond
S.r.l.; MPS Covered Bond 2 S.r.l.; Cirene Finanad.SSiena
Mortgages 07-5 S.p.A., Siena Mortgages 09-6 S.Siena
Mortgages 10-7 S.r.l.; Siena PMI 2016 S.r.l.; Sidrease
2016 2 S.r.l. Eventuali variazioni a tale perimetsmno
opportunamente segnalate nel documento.

Il totale complessivo del personale in forza effettiva del
,WZUUT 2TSYJUFXHMN XN

i dipendenti delle aziende del Gruppo impiegati societa
esterne al suo perimetro di consolidamento.

) QLX J

Il totale dei dipendenti del perimetro considerato

nella Dichiarazione Non Finanziaria Consolidata 262
pari a16.552 risorse . Restano esclusi dal perimetro di
rendicontazione 185 dipendenti, che rappresentandlPo
del personale del Gruppo. Tali esclusioni non impi@ino
quindi sulla comprensione dell'attivita dell'impres, del

FYYIXYFYT
1J U Wrikbtsk: 260031 INelld AVibtd pelga, che comprendanche

stessa prodotta. Eventuali altre limitazioni del g@metro di
WJISINHTSYF_NTSJ WJIQFYN[FRJSYJ F XNSLTQ|
indicatori GRI, sono esplicitate direttamente neésto.

Nel corso del processo di reporting dell’esercizi2023 e stato
valutato di rivedere la modalita di calcolo di aleu indicatori
GRI. In particolare, & stata inserita la suddivisie regionale per
i dati richiesti dal GRI 2-7 e 205-2 non presentep 'anno 2022.
Per quanto attiene la rendicontazione del 201-1dati non
fanno riferimento al perimetro della Dichiarazionaon
FinaBziaria, macomprendono tutte le societa che entrano

nel perimetro di consolidamento utilizzato per il Bancio
consolidato.

Per l'indicatore 305-3, per I'anno 2023 ¢é stata iegta

un’ulteriore categoria di emissioni e per tanto alibmo

provveduto ad effettuare il ricalcolo anche per lfmo 2022.

.S*SJ STS XYFYT JKKJYYZFYT QcFLLNTWSFR
302-4 Riduzione del consumo di Energia 305-5Riduzione

di emissioni di gas a effetto serra (GHG)n quanto i dati

necessari non sono stati disponibili nei tempi utillla

rendicontazione e Il Gruppo ha ritenuto opportunoon fare

ricorso a stime.
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| N ﬁ li I ]
4.2 Indicatori di Sostenibilita e indice dei contenuti GRI
4.2 1 Indice dei contenuti GRI

La tabella sottostante presenta I'indice degli standard GRI utiliati per redigere il report in conformita agli Standard GRI. E
presente la correlazione tra gli Standard GRI con i SDGs cosi come suggedall’SDGs Compass.

GRI1-PRINCIPI FONDAMENTALI 2021

Gruppo Monte dei Paschi di Siena ha presentato una rendicontazione
in conformita agli Standard GRI per il periodo 01-01-2023 / 31-12-2023.

Dichiarazione d’'uso

GRI 1 utilizzato GRI 1: Principi Fondamentali 2021

Standard di settore GRI pertinenti .SINHFYTWN XUJHN*HN IN XJYYTWJ , » +NSFSHNFQ XJHYTW
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GRI STANDARD

INFORMATIVE GENERALI

GRI 2
Informative Generali - 2021

INFORMATIVA

2-1 Dettagli organizzativi

2-2 Entita incluse nella
rendicontazione di sostenibilita
dell'organizzazione

2-3 Periodo di rendicontazione,
frequenza e referente

2-4 Restatement delle informazioni
2-5 Assurance esterna
2-6 Attivita, catena del valore e altri

rapporti commerciali

2-7 Dipendenti

2-8 Lavoratori non Dipendenti

2-9 Struttura e composizione della
governance

2-10 Nomina e selezione del
massimo organo di governo

2-11 Presidente del massimo organo
di governo

2-12 Ruolo del massimo organo di
governo nel controllo della gestione
degli impatti

1. La nostra Visione

UBICAZIONE

2.1 1l Gruppo in breve

4.1 Nota metodologica

4.1 Nota metodologica

4.1 Nota metodologica

Attestazioni
2.1 11 Gruppo in breve

3.4.2 La tutela del personale

4.2.2 Indicatori di sostenibilita

3.4.2 La tutela del personale

4.2.2 Indicatori di sostenibilita

2.2 Modello di Governance e Assetto
Organizzativo

2.2 Modello di Governance e Assetto
Organizzativo

2.2 Modello di Governance e Assetto
Organizzativo

2.2 Modello di Governance e Assetto
Organizzativo

2.3 Governance della sostenibilita e
dei rischi ESG

2. La nostra Identita

REQUISITI

3. Il nostro Approccio

OMISSIONE

RAGIONE

4. Misurazione

SPIEGAZIONE
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OMISSIONE
GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE
INFORMATIVE GENERALI
2.2 Modello di Governance e Assetto
2-13 Delega di responsabilita per la Organizzativo
gestione di impatti 2.3 Governance della sostenibilita e
dei rischi ESG
) 2.2 Modello di Governance e Assetto
2-14 Ruolo del mass.lmo organo dl. Organizzativo
governo nella rendicontazione di R
sostenibilita 2.3 Governance della sostenibilita e
dei rischi ESG
2.2 Modello di Governance e Assetto
Organizzativo
(TS+*NYYN IcNSYJIJWJIXXJ )
3.5.2 Integrita della condotta
aziendale e lotta alla corruzione
GRI 2 2-16 Comunicazione delle criticita 22 INtegrita della  condotta
Informative Generali - 2021 aziendale e lotta alla corruzione

2-17 Conoscenze collettive del 2.2 Modello di Governance e Assetto
massimo organo di governo Organizzativo

2-18 Valutazione della performance 2.2 Modello di Governance e Assetto
del massimo organo di governo Organizzativo

2-19 Norme riguardanti le

L 2.2.1 Politiche di remunerazione
remunerazioni

2-20 Procedura di determinazione

L 2.2.1 Politiche di remunerazione
della retribuzione

2-21 Rapporto di retribuzione totale

2.2.1 Politiche di remunerazione
annuale

2-22 Dichiarazione sulla strategia di

) . 1.1 Lettera agli Stakeholder
sviluppo sostenibile
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GRI 2
Informative Generali - 2021

TEMI MATERIALI

INFORMATIVA

2-23 Impegno in termini di policy

2-24 Integrazione degli impegni in
termini di policy

2-25 Processi volti a rimediare

impatti negativi

richiedere
sollevare

2-26 Meccanismi per
chiarimenti e
preoccupazioni

2-27 Conformita a
regolamenti

leggi e

2-28 Appartenenza ad associazioni

2-29 Approccio al coinvolgimento
degli Stakeholder

2-30 Contratti collettivi

L'analisi di materialita: il processo e i risultati

GRI 3
Temi Materiali 2021

3-1 Processo di determinazione dei
temi materiali

1. La nostra Visione

UBICAZIONE

3.5.2 Integrita della condotta
aziendale e lotta alla corruzione

3.5.2 Integrita della condotta
aziendale e lotta alla corruzione

2.4.1 La gestione dei fattori di rischio

ESG

3.5.2 Integrita della condotta
aziendale e lotta alla corruzione
3.5.2 Integrita della condotta

aziendale e lotta alla corruzione

3.5.2 Integrita della condotta
aziendale e lotta alla corruzione

1.5 Adesione a programmi nazionali,
internazionali e associazioni

2.2 Modello di Governance e Assetto
Organizzativo

3.1 Analisi di materialita e Stakeholder
engagement

3.4.2 La tutela del personale

4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

3.1 Analisi di materialita e
Stakeholder engagement

2. La nostra Identita

REQUISITI

3. Il nostro Approccio

OMISSIONE

RAGIONE

4. Misurazione

SPIEGAZIONE
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TEMI MATERIALI

1. La nostra Visione

INFORMATIVA UBICAZIONE

REQUISITI

2. La nostra Identita

OMISSIONE

RAGIONE

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

SPIEGAZIONE

GRI 3
Temi Materiali 2021

Finanza Sostenibile

GRI 3
Temi Materiali 2021

.SINHFYTWN 8UJHN*

di Settore - G4

Impatti Ambientali Diretti

GRI 3
Temi Materiali 2021

GRI 301
Materiali 2016

3.1 Analisi di materialita e Stakeholder

3-2 Elenco di temi materiali
engagement

3-3 Gestione dei temi materiali 3.2.1 Finanza sostenibile

+8 S5TQNYNHMJ HTS XUJHN*HMJ
componenti ambientali e sociali 3.2.1 Finanza sostenibile
applicate alle linee di Business

FS7 Valore monetario di prodotti e ) -
XJW[N_N *SFQN__FYN FPd Finangajsostepipitey | N
BYSI*HNT XTHNFQJ UJW ApMadbA 8ifsoRehBilis

di business e scopo

FS8 Valore monetario di prodotti e ) o
XJW[N_N *SFQN__FYN FZd Fingngagsosteqipiey | N
GJSJ*HNT FRGNJISYFQJ 44 dWdldAdri ¥itb&<tehibilita

linea di business e scopo

3-3 Gestione dei temi materiali 3.2.2 Impatti ambientali diretti

301-1 Materiali utilizzati in base al ~ 3-2.2 Impatti ambientali diretti
peso o al volume 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Non é disponibile
I'informativa
perdistinguere i materiali
rinnovabili e non
rinnovabili utilizzati

Informazione non
disponibile

In continuita con gli

anni precedenti, non &
possibile distinguere i
materiali rinnovabili e non
rinnovabili utilizzati




208 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

OMISSIONE

GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE

TEMI MATERIALI

302-1 Consumo di energia all'interno 3-2.2 Impatti ambientali diretti
GRI 302 dell'organizzazione 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Energia 2016 3.2.2 Impatti ambientali diretti

302-3 Intensita energetica
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

305-1 Emissioni di gas a effetto 3.2.2 Impatti ambientali diretti
serra (GHQG) dirette (Scope 1) 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

305-2 Emissioni di gas a effetto

serra (GHG) indirette da consumi ) o o
GRI 305 energetici (Scope 2) 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
Emissioni 2016

3.2.2 Impatti ambientali diretti

305-3 Altre emissioni di gas a effetto 3-2.2 Impatti ambientali diretti

serra (GHG) indirette (Scope 3)  4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

305-4 Intensita delle emissioni di ~ 3.2.2 Impatti ambientali diretti

gas a effetto serra (GHG) 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

JJSIWF_NTSJ IN WNSL%N J .NRUFYT{{_\I _

XNLSN*HFYNIN HTwwJQEVAMEN" grge)girets

GRI 306 306-2 Gestione di impatti S
TN*ZYN XNLSN*HEYN[N HTwwJQEAMRRY grgenslgrets

3.2.2 Impatti ambientali diretti
TN*ZYN LISIJWFYN
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Relazione con il Cliente e Legame con il Territorio

GRI 3 3-3 Gestione dei temi materiali 3.3.1 Relazione con i Clienti e
Temi Materiali 2021 legame con i territori

GRI 417 417-2 Episodi di non conformita 3.3.1 Relazione con i Clienti e
2FWPJYNSL JI JY NH kbhdehenti Pefichettatura e legame con i territori

2016 informazioni su prodotti e servizi 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita




209 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

OMISSIONE

GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE

TEMI MATERIALI

417-3 Episodi di non conformita 3.3.1 Relazione con i Clienti e
concernenti comunicazioni di legame con i territori
GRI 417 marketing 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
2FWPJYNSL JI JYNHMIJYYFYZWF

2016 R -
FS14 Iniziative per migliorare

QcFHHJIXXT FN XJW[N_WEZQ']S%G?ZW‘I—EWR“%"?WEQJ

Persone svantaggiate game con i territori

Digitalizzazione e sicurezza informatica

GRI 3 3-3 Gestione dei temi materiali 3.3.2 Digitalizzazione e sicurezza
Temi Materiali 2021 informatica

418-1 Fondati reclami riguardanti

; L 3.3.2 Digitalizzazione e sicurezza
GRI 418 violazioni

) o ) o .. informatica
Privacy dei clienti 2016 della privacy dei clienti e perdita di
loro dati 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
Cultura e Comunita
GRI 3 . ) ) . .
3-3 Gestione dei temi materiali 3.3.3 Cultura e Comunita

Temi Materiali 2021
FS16 Iniziati r_rafforzare
*
_.S4INHFYTWN s 1) géFHg\FKBéYJGeY?%iIﬂ_;{F_NTSJ 33 B Eultira &wObmMubithw
YNUTQTLNF IN GIJSIJ*HNFWNT

Tutela delle risorse umane

GRI 3

Temi Materiali 2021 3-3 Gestione dei temi materiali 3.4.2 La tutela del personale

401-1 Assunzioni di nuovi dipendenti 3 4 5 | 5 tutela del personale
e
avvicendamento dei dipendenti

GRI 401

4HHZUF_NTSJ 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
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OMISSIONE

GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE

TEMI MATERIALI

'JSJ*HN UJW N INUJSIJSYN
a tempo pieno che non sono
disponibili per i dipendenti a tempo
determinato o part-time

3.4.2 La tutela del personale
GRI 401
4HHZUF_NTSJ

3.4.2 La tutela del personale

401-3 Congedo parentale
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

GRI 402

13ar wrsw vwe o (BGERITIS TR, 342 sipe e g

e management 2016

403-1 Sistema di gestione della

. 3.4.2 La tutela del personale
salute e sicurezza sul lavoro

JJSYN*HF_NTSJ 1JQ UIJWNHTQT
valutazione del rischio e indagini 3.4.2 La tutela del personale
sugli incidenti

403-3 Servizi per la salute 3.4.2 La tutela del personale

&6 professionale 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

8FQZYJ J XNHZWJ__ 3% peRfakibik &

2018 consultazione dei lavoratori in
merito a programmi di salute e 3.4.2 La tutela del personale
sicurezza sul lavoro e relativa
comunicazione

403-5 Formazione dei lavoratori

. 3.4.2 La tutela del personale
sulla salute e sicurezza sul lavoro

403-6 Promozione della salute dei

. 3.4.2 La tutela del personale
lavoratori




211 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

OMISSIONE

GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE

TEMI MATERIALI

403-7 Prevenzione e mitigazione
degli impatti in materia di salute e
sicurezza sul lavoro direttamente
collegati da rapporti di business

3.4.2 La tutela del personale

403-8 a) i. ii. iii. Dati relativi In continuita con gli anni
. . inui i i
403-8 Lavoratori coperti da un 3.4.2 La tutela del personale ai lavoratori non dipendenti recedenti. al mo?nemo
sistema di gestione della salute e ma il cui lavoro e/o luogo Informazioni non disponibili 'Fl)d to ri h" . o
sicurezza sul lavoro 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita di lavoro & controllato Id ato ”tfl ‘estonon &
isponibile.
GRI 403 dall'organizzazione P
8FQZYJ J XNHzZWJ F XZQ QF[TWT AR
i — 403-9 b) Dati relativi ai L " .
2018 | ori dinendenti In continuita con gli anni
) 3.4.2 La tutela del personale avoratori non dipendent o ~ precedenti, al momento,
403-9 Infortuni sul lavoro ma il cui lavoro e/o luogo Informazioni non disponibili il dato richiest N
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita di lavoro & controllato ! R ato I’IC lestonon ¢
; . disponibile.
dall’'organizzazione
403-10 b) Dati relativi ai L " .
lavoratori non dipendenti In continuita con gli anni
] ) 3.4.2 La tutela del personale vorator P ! o . precedenti, al momento,
403-10 Malattia professwnale ma il cui lavoro e/o luogo Informazioni non disponibili il dato richiest N
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita di lavoro & controllato ::Jis:;n:;leles onone

dall’'organizzazione
Sviluppo delle risorse umane

GRI 3

Temi Materiali 2021 3-3 Gestione dei temi materiali 3.4.1 Lo sviluppo del personale

404-1 Numero medio di ore di 3.4.1 Lo sviluppo del personale
formazione all'anno per dipendente 4.2 2 Indicatori di Sostenibilita

404-2 Programmi di aggiornamento
GRI 404 delle competenze dei dipendenti e di 3.4.1 Lo sviluppo del personale

+TWRF_NTSJ J NXYWisigira jella transizione
404-3 Percentuale di dipendenti che )
ricevono periodicamente valutazioni 341 Lo sviluppo del personale

delle loro performance e dello 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
sviluppo professionale
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OMISSIONE

GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE

TEMI MATERIALI

Diversity & Inclusion

GRI 3 ) . . - . . .

Temi Materiali 2021 3-3 Gestione dei temi materiali 3.4.3 Diversity & Inclusion
405-1 Diversita negli organi di 3.4.3 Diversity & Inclusion

GRI 405 governance e tra i dipendenti 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Z)OI\iéJ WXNY J UFWN T4L6é{gl¥\égp%r§)'}‘rgstipendio base
e retribuzione delle donne rispetto

agli uomini

3.4.3 Diversity & Inclusion
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Performance e solidita economica

GRI 3 3-3 Gestione dei temi materiali 3.5.1 Performance e solidita
Temi Materiali 2021 economica

GRI 201 201-1 Valore economico diretto 3.5.1 Performance e solidita
Performance economiche generato e distribuito economica

2016

4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
Integrita della condotta aziendale e lotta alla corruzione

GRI 3 3-3 Gestione dei temi materiali 3.5.2 Integrita della condotta
Temi Materiali 2021 aziendale e lotta alla corruzione

3.5.2 Integrita della condotta

205-2 Comunicazione e formazione 2Ziendale e lotta alla corruzione

su normative e procedure 3.5.3 Gestione responsabile della
anticorruzione catena di fornitura

GRI 205

&SYNHTWWZ NTSJ 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

3.5.2 Integrita della condotta

205-3 Incidenti confermati di aziendale e lotta alla corruzione

corruzione e misure adottate ) o o
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
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OMISSIONE

GRI STANDARD INFORMATIVA UBICAZIONE
REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE

TEMI MATERIALI

206-1 Azioni legali relative a

GRI 206 A . 3.5.2 Integrita della condotta
comportamento anti-competitivo,

Comportamento aziendale e lotta alla corruzione

tiyita di trust e prassi
FeUNET e AT er%oéoj;)olistiche 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

3.5.2 Integrita della condotta

207-1 Approccio alle imposte . .
PP P aziendale e lotta alla corruzione

207-2 Governance relativa alle

. . 3.5.2 Integrita della condotta
imposte, controllo e gestione del

aziendale e lotta alla corruzione

rischio

GRI 207 207-3 Coinvolgimento degli

Imposte 2019 stakeholder e gestione delle 3.5.2 Integrita della condotta
preoccupazioni correlate alle aziendale e lotta alla corruzione
imposte

3.5.2 Integrita della condotta
207-4 Reportistica per Paese aziendale e lotta alla corruzione
4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Gestione responsabile della catena di fornitura

GRI 3 3-3 Gestione dei temi materiali 3.5.3 Gestione responsabile della
Temi Materiali 2021 catena di fornitura

GRI 308 308-1 Nuovi fornitori che sono 3.5.3 Gestione responsabile della
:FQZYF_NTSJ FRG Nst&i%&leidnati Iflizzando criteri  catena di fornitura

fornitori ambientali 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
GRI 414 414-1 Nuovi fornitori che sono stati ~ 3-5.3 Gestione responsabile della
:FQZYE_NTSJ X T Hé¢epaati utllizando di criteri catena di fornitura

fornitori sociali 4.2.2 Indicatori di Sostenibilita
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4.2.2 Indicatori di Sostenibilita

Finanza sostenibile eClimate Change

FNANZASOSTENBIE S,
Z;SB-”\E/Q_II__gLREE MONETARIO DI PRODOTTI E SERVIZI CONKLITA 2023 2022 2021 %
9TYFQJ[FQTWJIRTSJYFWNT IJN UWTITYYNRGNWINFRHTREEFQNY 486,0 537,8 352,2 :
5WTOJHY *SFSHJ J +NSFS_NFRJSYN 8YWZYYZWFYN 75,1 40,4 58,2 U

- Energie Rinnovabili 10,0 40,4 58,2 40_'2

- Idrico 24,5 n.d. n.d. g

- Real Estate Green 40,6 n.d. n.d. —
Finanziamenti SACE Green New Deal 135,6 56,8 n.d. O
Mutuo Residenziali Green 111 n.d. n.d. q)
Sustainability Linked Loans 175,9 146,5 76,7 Q
Ecobonus 56,2 241,4 216,6 O
Mps restart 11 59 n.d. C
Fondo multiscopo Emilia-Romagna energia 1,6 2,3 n.d. -lcq,—"))
Energy leasing 10,3 0,4 n.d. (@)
Leasing targato green 3,6 n.d. n.d. U)
Finanziamenti energie pulite 0,5 17 0,7 c'\sj
Temporary Crisis Framework 90% 14,8 41,4 n.d. C
Qualita agricoltura 0,1 n.d. n.d. g
. [TQZRN IJN *SFS_NFRJSYN HTS *SFQNY RRGWNRYSYN XWQQFYGIFXIQQQRBES N I K TWHRIFVNXBNHN X FRGNGSYRQAN M N F* QFSHRWRYS YN Lt

HTIJWJS_F FQQJ UWTLWIXXN[J NRUQJRJISYF_NTSN NSYJWSJ
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TOTALE VALORE MONETARIO DEI PRODOTTI E SERVIZI CON

+.3&1.9¢é6 84(.&1* | 213 932,6 13357 7098

Mutui Consap 619,3 1.203,5 645,2
Resto al Sud 5,3 31,3 24,5
Iniziativa FEI 270,2 63,7 n.d.
Credito al Consumo E. Bl. TEMP 4,0 31 n.d.
Finanziamenti Agevolati Plafond Sisma ed Eventi Calamitosi 30,7 30,7 35,9
Finanziamenti antiusura 19 25 2,2
Prestisenior 0,4 0,2 0,2
Valore sport 0,04 0,01 0,003
Giovani studenti 01 0,3 0,3
Microcredito 0,6 0,6 0,6

;TQZRN 1IN *SFS_NFRJSYN HTS *SFQNY NRUIBNFQNZ QW FLENXNISIQQ IFE SKTIW RAFN BLIVEI N NN XFURTGSNNIGEN @ R NMH NWWHFS RS _HNFFWRBSYBIWNNS HT
progressive implementazioni interne
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La tassonomia UE delle attivita eco-sostenibili ai criteri di valutazione tecnica di singole attitA economiche
gia esistenti. A partire dal 2024, le imprese downao segnalare
1F 9FXXTSTRNF *ZWTUJF H TRegdmento IUE §92/2020FF(Regolamento Tassonomia Ue) e relativi Atti solo I'ammissibilita (“eligibility”) alla Tassonoraiper le nuove

Delegati, istituisce unXNXYJRF IN HQFXXN*HF_NTSJ 1JQQJ FYYRWXN JH T SXENddl®MiGRtad N 8tivital gopnomiche introdotte.

HQNRFYNHT J FRGNJSYFQJ 1J*SJSIT J *XXFSIT XWFSGNXHN HSWHN YZWRINNHFUQANNTYSIHEISATIHVNMWRNSFYF

attivita contribuisca in modo sostanziale al raggingimento degli obiettivi sostenibili. LoX YW ZRJSY T IN HQ Fuol N * H F Canegevisto dal Regolamento UE 2021/2178, il Gryo
HWJFWJ ZS QNSLZFLLNT HTRZSJ UJW NRUWJIXJ XNMNBE[INXYNUINAIF QT B W& T SIB | NX RVIR & srgeriv iy un\roas esa@ siderimetro di
supportando cosi l'orientamento delle strategie pubbliche e jmate alraggiungimento degli obiettivi ambientali comunitar %3,  consolidamento prudenziale ¢, considerando il valore
a partire dalla mitigazione e dall’adattamento alambiamento climatico, ovvero i primi due, dei seilgiettivi ambientali considerati  contabile lordo degli attivi in bilancio al 31/12/R23°%".

IFQQF 9FXXTSTRNF :J UJW HZN XTST XYFYN IFISQINN YVIHYNHTQ 5@ Q N SEMET AN NJ H WNTYRIMHNMIN |
Delegato sul clima. &Q *SJ IN UWIINXUTWWJI QF UWJIXJISYJ INXHQ

basato sui template forniti dal regolamento UE.
Il Gruppo MPS ha utilizzato dati puntuali derivantiai

Allarticolo 8 del Regolamento Tassonomia UE vieriatrodotto, a partire dall° gennaio 2022, Ibbbligo di informativa per le valori contabili lordi di quanto presente all’intevo delle

NRUWJIXJ J N UFWYJHNUFSYN FQ RIWHFYT *SFSSINNFHTISY FH NI ST SN N KTIWR'M R DR BESONSNFTSS M MMNNLNQFS_F FQ *SJ IN WIJSIN
secondo quanto previsto dalla direttiva 2014/95/UE* (NFRD), recepita in Italia con il D. Lgs. 30 dinbre 2016 n. 254, su in amministrazioni centrali, banche centrali, emiént

come e in che misura le attivita dell'impresa sonassociate ad attivita economiche considerate ecosotnibili. | dettagli circa sovranazionali e derivati, nonché le esposizioni caspondenti

la metodologia e gli indicatori da utilizzarsi pda rendicontazione richiesta ai sensi del Regolamém Tassonomia vengono al portafoglio di negoziazione e ai prestiti intedncari.

esplicitati all'interno del Regolamento Delegato @) 2021/2178.

&Q *SJ IN WISINHTSYFWJ QJ JXUTXN_NTSN [J
Il 13 giugno 2023, la Commissione Europea ha apprato il Taxonomy UE Environmental Delegated Act 2023851, il quale dello stock AUM é stato utilizzato il valore di meato al
HTUWJ N WNRFSJSYN VZFYYWT TGNJYYN[N FRGN\NN SFEQINLJIQOF IFXXTSTRNWIIQ@QEUNHRRGMWINTSIIMRW NQ [FOQTWJI IJN +ZXXN L
FUUWT[FYT NS QNSJF IN UWNSHNUNT QJ RTINTHNMI]TEN RZJF* SMWNTIIRISFFQ JXNNaatiNaHopraqides 20%3-|Qomriferimento allesposizioni
HWNYJWN IN [FLQNT YJHSNHT FQ *SJ IN [FQUXFNWIHQ $ TF XBNRN YT XMTSNRNFYN[ H Fessoderosrawin, peialpe Hetly stogk delimranzie e stato

obiettivi ambientali rimasti scoperti nella fase nomativa precedente e previsti dal regolamento dell@assonomia UE. Questi utilizzato il valore nominale al 31.12.2023 e pdnialore dei
obiettivi includono I'uso sostenibile e la protezite delle risorse idriche e marine, la transizionexso un’economia circolare, la +ZXXN QJ SZT[J JWTLF_NTSN JKKJYYZFYJ SJQ
prevenzione e il controllo dell'inquinamento e larptezione e il ripristino della biodiversita e deigtcosistemi. alle esposizioni verso il Gas e Nucleare & statagso il valore

del Gross carryng amount al 31.12.2023,

.STQYWJ QJ RTIN*HMJ FQ (QNRFYJ )JQJILFYXBRAYYWNNYJIITISTSTRAHMINARISHTSNWNGZNXHTST FQQF —
mitigazione e all'adattamento ai cambiamenti climaiti, includendo settori manifatturieri e dei traspui, nonché gli aggiornamenti  ° conformemente al fitolo II, capo 2, sezione 2 del Regolamento Ue n.

575/2013
63 Regolamento (Ue) 852/2020https:/leur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TX T/PDFuri=CELEX:32020R0852 ¢7 Si precisa che sono esclusi gli attivi fuori bilancio
64 Direttiva 2014/95/UE: https:/leur-lex.europa.eu/legal-content/| T/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0095&from=IT ® MYYUX *SFSHJ JH JZWTUF JZ X*"XYJR-*QJX

65 || Taxonomy Disclosures Delegated Act 2021/2178, riguardante il contenuto e la presentazione, e il Taxonomy Climate Delegated Act (EU) ~ Nance-taxonomy-eligibility-reporting-voluntary-information_en. pdf
2021/2139, riguardante i criteri di valutazione tecnica degli obiettivi ambientali legati al clima



217 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

1cNIJSYN*HF_NTSJ 1JQQJ NRUWJIXJ XTLLIWNDIEQRTAB AIMSUTIIRQI JIXUTXN_NTSN FR|
UZGGQNHFWJ NSKTWRF_NTSN STS *SFS_NMNWMNBY XNKHFBRXEYFWEN[NY FRRNXXNGNQHN
IFQQCFYYT IJQJLFYT QJ JXUTXN_NTSN XT

e |'elenco Consob delle imprese soggette alla redazie .
sulla base del settore economico prevalente della

della Dichiarazione Non Finanziaria per le esposizii )
[JWXT NRUWJIXJ *SFS_NFWNJ J sTS *SFENPHNRI HTS xJ10 NS

Italia; o esposizioni verso imprese soggette all'obbligo di
UZGGQNHF_NTSJ 1J J NSKTWRF_NTSN €
e |a presenza della reportistica NFRD sui siti pubbliper IXUT XQN NTSN XT TQXQY EYJ NIJSYN*HEYJ F
QJ HTSYWTUFWYN *SFS_NFWNJ F QN NQlQlJnéJcénngsdjfeﬁrﬁ 5Ssebgédttd allobbligi

informazioni di dettaglio, sono state trattate comenon
soggette a NFRD;

rendicontazione.

e |e esposizioni che rientrano in perimetro sono solte
®* YZYYJ QJ NRUWJIXJ STS *SFS_NFWNJ F QiNbkdQQlelloitaliaY ZY YJ QJ

JXUTXN_NTSN [JWXT HTSYWTUFWYN NRUWJXJ *SFS_NFWNJ J STS
*SFS_NFWNJ HMJ TUJWFST FQ IN KZzNoR Sp§ende quaieRrevisip flak Regofagignto debato
state considerate non soggette all'obbligo; (UE) 2022/1214 della Commissione Europea del 9 maoz

F UFWYNWJ IFQ r LISSFNT J *ST FQ
QJ NRUWJIXJ *SFS_NFWNJ XTST YJSZYJ
comunicare la quota di esposizioni in attivita ecoomiche
ammissibili e non ammissibili legate al nucleare al gas

Per quanto attiene al Regolamento Delegato 2023/24®il
Gruppo fornisce una rendicontazione volontaria, iquanto, in
assenza di informazioni non disponibili pubblicamete, € stata
implementata una metodologia basata sulle seguentproxy:
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fossile; a partire dal 1° gennaio 2024, le stess@snno e prestiti e anticipi a privati per 'acquisty o ristrutturazione
tenute a rendicontare anche la quota di esposiziorin attivita di immobili®

economiche allineate legate al nucleare e al gasssile. e sono state escluse le esposizioni in amministraoni centrali,

banche centrali, emittenti sovranazionali, impresaon
soggette a NFRD, derivati, portafoglio di negoziaxie e prestiti
interbancari on demand.

Di seguito si riportano i template compilati in relzione alla
disclosure per il FY 2023, con il dettaglio dellaugta rispetto al
totale degli attivi in bilancio delle esposiziormi

e attivita ammissibili e non ammissibili alla Tassonania per ~ Si evidenzia che, con riferimento a prestiti e awtpi, titoli di
tutti gli obiettivi; debito, strumenti rappresentativi di capitale versimprese non

*SFS_NFWNJ QF VZTYF IN FRRNXXNGNQNY J IN FQQNSJFRJISYT XYFYF
calcolata ponderando il valore lordo contabile dédisposizione
per:

e attivita allineate e non allineate alla Tassonomiger i
primi due obiettivi;

e amministrazioni centrali, banche centrali ed emittsti
sovranazionali; e |a quota di fatturato annuo ammissibile/allineato

- dichiarata dall’'impresa Turnover);
e derivati; P T )

o imprese non soggette a NFRD: * la quota di spesa in conto capitale annua ammissike/
allineato dichiarata dall'impresaCapex);

e portafoglio di negoziazione e dei prestiti interbazari.
La quota di attivi ammissibili/allineati per le espsizioni verso

In particolare, in coerenza con l'indicatore prewis per la NRUWJIXJ *SFS_NFWNJ XYFYF NS[JHJ TYYJSZ" P
disclosure a partire dall’esercizio 2023 per glitituti di Credito I'esposizione per la quota di attivi ammissibili/éiheati su base ' -
JWJIJIS &XXJY 7FYNT 7~ ,&7 UJW QF [FQ ZanfuaNiTiijatbiall@ iR NSXeN G N Q N
e dell'allineamento delle esposizioni sono stati ewiderati i
seguenti attivi: © 5JW IJYJWRNSFWJ QF VZTYF IN FQQNSJFRJISYT WJ
o titoli di debito e strumenti rappresentativi di cajtale; Cgllztgr?gzéaj'ﬁiguju' réei'(dfrg'_?“ \S}ozng ,S\ltaté iogi'dser_a&’ I':n;'j‘ SYN N HZN G -

HTS aHQFXXJ IN JK*HNJS_F JSIJWLJYNHF JKKJYYNIF
WNXHMNT HQNRFYNHT *XNHT SZQQT T GFXXT

e UWTOJHY *SFSHJ 0 Le esposizioni legate al credito al consumo per acquisto di autovet-

ture sono escluse per questa rendicontazione

e prestiti e anticipi alle imprese;

e garanzie immobiliari escusse;
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B8NSYJXN 1JQ ,&7 XYTHP J +ZXXN XJHTSIT &WYNHTQT 7JL 9FXXTSTRNF

WY NH G
&SSJ]

KPI PRINCIPALE st\c/)\(l:l‘(] IS PN WEYINT ’ 66,89 495,60 0,50% 0,53% 76% 49% 24%

,WJIJIS FXXJY WFYNT ,&7 MZXIXN 149,95 0,15% 0,16% 76% 49% 24%
Portafoglio di negoziazione

* 0, 0,
KPI AGGIUNTIVI ,FWFS_NJ *SFS_NFWNJ 0,98 1,39 0,08% 0,11%

Assets under management 714 21,13 0,23% 0,67%

Ricavi relativi a commissioni e
compensi
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&YYN[N UJW NQ HFQHTQT 1JQ ,&7 XYTHP 9ZWST[IW

SWIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN INNIJB MU
STS FRRNXXNGNON UJW NQ HFOHTOT 1JQ &
-RUIX] HEFS NN

*SYN (WJINYN N

SWJIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
&0YWJ NRUWJIXJ KNSFS NFWNJ

IN HZN NRUWJIXJ IN NS[IXYNRISYT

SWJIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
IN HZN XTHNJY IN LIXYNTSJ

S5WJIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
IN HZN NRUWJXJ IN FXXNHZWF NTSJ
SWJIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5
BYWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFQJ
RUDJ STS KEFS W

SWIXYNYN J FSYNHNUN

INYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
+HRuLO

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WJIXNIJS NFON
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSN JINON NJ
IN HZN UWJIXYNYN UJW [INHTON F RTYTWJ
+IEFS FR IJSWFQ FR R SSKW WSNOH-®!

JFWFS_NJ WJFQN TYYJSZYJ RIINFSYJ UWJIX
WJIXNIJS NFQON J STS WIXNIJS NFON

&OYWN KNSFS NFRJSYN 1J0QJ FRRNSNXYWF NTSN QTHFON
(T@YWQAIGFIB)I G YL UNCIXN'S XM ISYIFGSI

HTR R JWIFOR R T[ FGQ UWWUIWNX

_LISTR I&FYTW

RUMDA HEFS WM J STS KEFS Fa)

52. ] .-RUWJXJ STS KNSFS_NFWNJ IN[JVFXQNF

TGGONLMN IN NSKTWRFYNIF 3+7)

SWIXYNYN J FSYNHNUN

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WJIXNIJS NFON
IN HZN UWJXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSJ IN JINKNHN
INYTON IN 1JGNYT

8YWZRISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
(TSYWTUFWYN IN UFJXN YIJW_N STS BNHAYN

1JQQF INWJIYYN[F 3+7)

SWJIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT

8YWZRJISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
) IWPN

SMDONNSYIVERSHWF [ BOF

) BUTSIEON O/ZJ J FAWING HTSYFSWN

EQAFWEN FI IR U A [FRJISYT R IWNJHH

JHH

9TWQ FYN &7

LWL 1JQ &7

8TTWSN
*XUDNNS) [ JWT Q GFSH) HISWO!
STWRAILOY | NBILT IF N'SI

.FWFS NJ KNSFS NFWNJ
&YYNINY KNSFS NFWNJ LIXYNYJ
N HZN YNYTON IN IJGNYT
IJN HZN XYWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFQJ
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Rendicontazione volontaria sulla base di stime per: Acqua e risorse marine, economia circolare, inquinamento e biodiversita

-I_______
&7 SWNHTUIWNY FQEZR JWATWY HW) FQ JSTR YT

SWIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN INNIJE MU

STS FRRNXXNGNON UJW NO HFOHTOT 1JO .&

RUMIX) HEFS KRN

*SYN (WJINYN N

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFQJ

&OYWJ NRUWJIXJ KNSFS NFWNJ

IN HZN NRUWJIXJ IN NS[JXYNRJISYT

SWIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJXF :T5

BYWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFQJ

IN HZN XTHNJY IN LIJXYNTSJ

SWIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFOQJ

IN HZN NRUWJXJ IN FXXNHZWF NTSJ

SWIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJXF :T5

BYWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYN[N IN HFUNYFQJ
RUNIX STS HEFS WP

SWIXYNYN J FSYNHNUN

ONYTON IN IJGNYT HTRUWJXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFQJ

+FRRNO

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WJXNIJS NFON
IN HZN UWJXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSN JINON NJ

IN HZN UWJXYNYN UJW [JNHTON F RTYTWJ

+EFS MR ISNFD FRR G NSNOHO!

JFWFS_NJ WIFQN TYYJSZYJ RJINFSYJ UWJIX

WIXNIJS NFON J STS WJIXNIJS NFON

&OYWN KNSFS NFRJSYN 1JOOJ FRRNSNXYWF NTSN OTHFON
(TEUWQIGASI G FPISL UTXXIXMTS WIXIEISYRQFS!

HIR R JWIFCR R TTFGO WTLIWRX

RUMDA KEFS W J STS HEFS IFW

52. ) .RUWJIXJ STS KNSFS_NFWNJ IN[JWXQN

TGGONLMN IN NSKTWRFYNIF 3+7)

SWIXYNYN J FSYNHNUN

IN HZN UWJIXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNQN WIXNIJS NFON
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSJ IN JINKNHN
9NYTON IN IJGNYT

8YWZRISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFQJ
(TSYWTUFWYN IN UFJXN YJW_N STS SNHRYN

1JQQF INWJIYYN[F 3+7)

SWIXYNYN J FSYNHNUN
INYTON IN IJGNYT

B8YWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFQJ
1 IWPN

SWXNNEOVEF SHAWE [ BF

) NUTSIEIY Q/ZN1J J FYING HTSFSIN

SQNFWEN I JXIR UN F[IFR IS RIWNJHH

IHH

STVO FWIN &7

1Ja &7

8TTWSN
*XUDNNS) [ IWT Q GFSH HISWRE
STWKIL@ | NSILT ¥ N'S)
_&VRNTFOI
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1. Attivi per il calcolo del GAR — Capex

SWIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN INNIJB NI

STS FRRNXXNGNON UJW NO HFOHTOT 1JO .&7

-RUMDJ HEFS WP

*SYN (WJINYN N

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN [JGNYT HTRUWJXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ

&OYWJ NRUWJIXJ KNSFS NFWNJ

IN HZN NRUWJIXJ IN NSIJXYNRJISYT

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ

IN HZN XTHNJY IN LIXYNTSJ

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ

IN HZN NRUWJIXJ IN FXXNHZWF NTSJ

SWJIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
RUIJ STS HEFS AN

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5

8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ

+RLO

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WJXNIJS NFON
IN HZN UWJXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSN JINON NJ
IN HZN UWJXYNYN UJW [JNHTON F RTYTWJ

+FS IR JSWFD FR R KW NSNOHROI

JFWFS_NJ WIFQN TYYJSZYJ RIINFSYNQWIXE

J STS WIXNIJS NFON

&OYWN KNSFS NFRJSYN 1JO0J FRRNSNXYWF NTSN OTHFON
(T@IWQIGRE) G YL UNOOXN'S I ISYRGFS!

HIR R IWFOR R TT FGJ UWUWIWIX

DXHDN FQEZR JWYTV

RUMIXI HEFS WM J STS KEFS A

52. ) .RUWJIXJ STS KNSFS_NFWNJ IN[JWXQNF

TGGONLMN IN NSKTWRFYNIF 3+7)

SWIXYNYN J FSYNHNUN

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WIXNIJS NFON
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSJ IN JINKNHN
INYTON IN IJGNYT

8YWZRISYN WFUUWJIXISYFYNIN IN HFUNYFOJ
(TSYWTUFWYN IN UFJXN YJW_N STS SNHEYN

1JQQF INWJIYYN[F 3+7)

SWIXYNYN J FSYNHNUN
INYTON IN 1JGNYT
BYWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HEUNYFOJ
) JWFN
SVDONNGYIVEFSHRMF [ BOF
) NUTSIHON Q213 J FWING HSFSW
ZGAFWINA JXIR UN F{[IFRJSYT RJWNJHH
JHH
9TVO FWIN &7
SCAFYINSTS HIUMNUWWIHFGTG | JQ &7
STIWSN
+XUDNNS) [ JWT G GFSHV HISYEO!
STWRKILEY | NSILT ¥ NSJ
NI
COUDNNSNZTWEIESHY RUAXI XTLLIYO FLOTGRUM NATRZSME ST LJG INIWEF3+7)

LFWFS NJ KNSFS NFWNJ

&YYNINY KNSFS NFWNJ LIXYNYJ

IN HZN YNYTON IN 1JGNYT
)N HZN XYWZRISYN WEUUWJIXJSYFYNIN IN HEUNYFOQJ
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Rendicontazione volontaria sulla base di stime per: Acqua e risorse marine, economia circolare, inquinamento e biodiversita

TEETETETE

.+ &7 SYWINHTLWOWRMF FCBZR JWATW HM) FQ JSTR ISFYTW

SWJIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN INNIJB NAFTUI
STS FRRNXXNGNON UJW NO HFOHTOT 130 &7
RUWJ

*SYN (WJINYN N

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T§
BYWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOQJ
&0YWJ NRUWJIXJ KNSFS NFWNJ

IN HZN NRUWJXJ IN NS[IJXYNRISYT

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOQJ
IN HZN XTHNJY IN LIXYNTSJ

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWIXF :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOQJ
IN HZN NRUWJIXJ IN FXXNHZWF NTSJ
SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T§
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
RUDJ STS HEFS PN

SWIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXF :T§
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
RN

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WJXNIJS NFON
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSN JINON NJ
IN HZN UWJIXYNYN UJW [JNHTON F RTYTWJ
+I§FS NR JSWFD FRR 1S50W NSNOHO!

JFWFS_NJ WIFQN TYYJSZYJ RIINFSYNQWIXF
J STS WIXNIJS NFON

&OYWN KNSFS NFRJSYN 1J00J FRRNSNXYWF NTSN OTHFON

(TEUWIIGAS) G\ VAL UNOQDXITS M ISYWCFSH
HTR R JWIFQR R TT FGQ UVWUIWNIX
FQSZR JWYTWI L 1JQ &7

LISTR gAY

RUMDJ HEFS P J STSKEFS AN

52. 3 .RUWJXJ STS KNSFS_NFWNJ IN[JWXQNF

TGGONLMN IN NSKTWRFYNIF 3+7)

SWIXYNYN J FSYNHNUN

IN HZN UWJXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNON WJXNIJS NFON
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSJ IN JINKNHN
9NYTON IN IJGNYT

8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOQJ
(TSYWTUFWYN IN UFIXN YJW_N STS SNHRYN

1JQQF INWJIYYN[F 3+7)

5WIXYNYN J FSYNHNUN

9NYTON IN IJGNYT

BYWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
) IWPN

SVDONNSOWEFSHAWE [

) BUTSIE0r OVZNJ J FINS HTSFSW

SQMFWINFI IR UV F[FRISYT RJWNJHH

H
9TYO FWIN &7
SONFRINSTS HTLIWNOWEHFGITT | JQ &7
8TWSN
“XUDNRSI [ JWT Q GFSH HISWROI
STWAILOY I NSILT ¥ N'SJ
LVINTFOI
(OUDNNSNZTWGESHT  RUAKA XTLLIW ALQTGRMMI NHTRZSIIF NS 1JQF I NIEF3+7)
LFWFS NJ KNSFS NFWNJ
&YYNINY KNSFS NFWNJ LIXYNYJ
IN HZN YNYTON IN IJGNYT
IN HZN XYWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFOJ
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, &7 NSKTWRF_NTSN XJYYTWNFQN [JQ@VZWSYTTHW® JXUTXN_NTSN FQQNSJFYJ

EiEEinininin

LQN JSYN HWJIINYN_N IJ[TST HTRZSNHFWJ NS VZJIXY T JRT UIRQRQTFET ST WRFHRWSIN XAQRQT MOWNNLVKN SEINGI QN |RQIQE WS TR MR QXY F S WINN3 BY MINN'S LN NSHIN MFQL 318 Q QFZ BOSYGFDUWF W QR FY

1 FYYWNGZ_NTSJ 13Q XJYYTWJ 3&(* 1JQQF HTSYWZRQFWSBYIZFGEREW XN S X WG DXMFR NSRRI INFYF  1FYHQFOSNKEE K FRTS Y JJIG QNI X 8 TN | NGS WTHVIS MWOF F I 1S @ WIGHDQTGR GAK JULVQQN SHEW F YTY DIWNWRNISMS YJ UIW QF HIEHEXXWNDZIIGRS JXUITKNINNEN B2 UFM @O J I TS NI N TEN WRSSWFEF V6 QUB E
1JQ 1IJGNYTWJ UN UJWYNSJISYJ T IJYIWRNSFSYJ QN JSYN KIT ST $1NRZQ N HRVQIT Q8 NEXAMRALFTSIN S0 WNHMNE XY SIQ RTIJQQT
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2. GAR informazioni settoriali dello stock esposizioni allineate — C apex

LQN JSYN HWJIINYN_N 1J[TST HTRZSNHFWJ MW & AQQ X YK KM 0IQ § T S SUSK DWRF EKT: TRWK T HYFLQIMN 3Z(N® NJUJQQWAYYNINY UWNSHNUFQJ 1JQQF HTSYWTUF
1FYYWNGZ_NTSJ 13Q XJYYTWJ 3&(* |10 QFHQESONWFRIFIN Y IXDQD 6 FSEPWEZX/F 13QQF mmnwmrsnmommnmm mmmmnwmmv QR 13QQ) HRGESYIWNAY VIGNWI @B UR TSI ZNNESJI0 DF WITINEQ @ 6| IGEEN FRUSX Y INUSIXHT S WFWIW RNISFLY F 1FQQJ BWWR S YSWONK ¥ SHIIRIN OFIS BN Y, NIt
NSKTWRF_NTSN UJW HTINHN 3&(* HTS NQ QBMURETINQQNXFLLWILF_NTSJ WNHMNIXYT
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9TYFQJ FYYN[N UJW NQ HFQHTQT 1JQ ,&7 XYTHP ~ 9ZWST[JW

==es=—-

Prestit e anticipi,

1 . 3255% 050% 000%  001% 3255%  050% 001% 26,00%
non ammissibl al calcolo del GAR

2 Imprese finanziarie 019% 019% 0179
3 Enti Crediizi 018% 018% 0719
a Prestit e anticipi 0.07% 007% 038%
5 Titol di debito, compresi UoP 011% 011% 033y
6 Strumenti rappresentativ di capitale 000% 0,00% 000%
7 Altre imprese finanziarie 0.00% 0,00% 0.06%
8 dicui imprese di investimento 0,00% 0,00% 0,00%
9 anticipi 000% 0,00% 000%
10 debito, compresi UoP 0,00% 0,00% 0.00%
u Strumenti rappresentativ di capitale 0,00% 0,00% 0,00%
12 dicui societa di gestione 0.00% 0.00% 0.00%
13 Prestii e anticipi 0,00% 0,00% 0,00%
1 Titol di debito, compresi UoP 0.00% 0,00% 000%
15 Strumenti rappresentativi di capitale: 0.00% 0,00% 0.00%
16 di cui imprese di assicurazione 0,00% 0,00% 0,00%
7 icipi 000% 000% 0,00%
18 Titol di debito, compresi UoP 0.00% 0,00% 0.00%
19 Strumenti rappresentativi di capitale 0,00% 0,00% 0,00%
20 Imprese non finanziarie 022% 005% 00m  001% 022%  005% 001% 091%
21 Prestii e anticipi 021% 005% 000%  001% 021%  005% 001% 085%
2 Titol di debito, compresi UoP 001%  0,00% 000%  000% 001%  000% 0.00% 00¢
£ Strumenti rappresentativi di capitale 0.00%  0,00% 000%  000% 000%  000% 0,00% 00
24 Famigie 3214% 044% 32214%  0M% 0,00% 24,28%
25 dicui prestit garantii da immobii residenzial 3214%  044% 3214%  044% 0.00% 24.28%
26 di cui prestit per ristrutturazioni ediizie 0,00% 0,00%
2 dicui prestit per veicoli a motore.

28 Finanziameni alle amministrazioni locali 000% 0.00%
29 Finanziamento delfedilzia abitativa 0,00% 0,00%
30 Altri finanziamenti dele amministrazioni locali 0,00% 0,00%
a1 Garanzie otienute con la presa di possesso: immobil | residenziali e 0.00% 000% 00m%

commerciali
32 Totale attivita GAR 32,5466% 050% 0,01% 3255%  050% 001% 25,96%
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==

5WJIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN INNIJS NI
STS FRRNXXNGNON FO HFOHTOT 1J0 .&7
RUX KSFS PN
TSYN (WIINYN N
5WJIXYNYN J FSYNHNUN
INYTON IN [JGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
&0YWJ NRUWJIXJ KNSFS NFWNJ
IN HZN NRUWJXJ IN NSIIXYNRJISYT
5WIXYNYN J FSYNHNUN
ONYTON IN [JGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYN[N IN HFUNYFQJ
IN HZN XTHNJY IN LIXYNTSJ
5WIXYNYN J FSYNHNUN
ONYTON IN [JGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
IN HZN NRUWJXJ IN FXXNHZWF NTSJ
5WIXYNYN J FSYNHNUN
9NYTON IN [JGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
RUAX) STS KEFS PN
SWIXYNYN J FSYNHNUN
INYTON IN [IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
+FRNOS
IN HZN UWJIXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNQN WJIXNIJS_NFQN
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSN JINON NJ
IN HZN UWJIXYNYN UJW [INHTON F RTYTWJ
+ISFS R ISWFD FR R S50 NSNTHO!
+NSFS NFRJSYT 1300 JINON NF FGNYFYNIF
&QYWN KNSFS_NFRJISYN 1JQQJ FRRNSNXYWF_NTSN QTHFQN
, WRS_N TRISZY HTS @ UADF | NUTIOXXKT IR R TAQU
WXUJS WFOU HTR R JWSQH

STFQFWIN , &7
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9TYFQJ &YYN[N UJW NQ HFQHTQT 1JQ ,&7 +ZXXN 9ZWST[JW

. &7 &WIN HTLUW) XIF FQEZR IWTW HVI FQ JSTR I6RTW
SWIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN IN 1JGN
HFUNYFOJ STS FRRNXXNGNON FO HFOHT
-RUDJ HEFS P
*SYN (WJINYN N
SWIXYNYN J FSYNHNUN
ONYTON IN IIGNYT HTRUWJIXN :T5
BYWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HEUNYFOJ
&OYWJ NRUWJIXJ KNSFS NFWNJ
IN HZN NRUWJXJ IN NS[IXYNRISYT
SWIXYNYN J FSYNHNUN
ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
IN HZN XTHNJY IN LIXYNTSJ
SWJIXYNYN J FSYNHNUN
9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFQJ
IN HZN NRUWJIXJ IN FXXNHZWF NTSJ
SWJIXYNYN J FSYNHNUN
9NYTON IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRJISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFOJ
RUDU STSHEFS PN
SWJIXYNYN J FSYNHNUN
ONYTON IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
BYWZRJISYN WFUUWJIXJSYFYNIN IN HFUNYFOJ
+FRILQ
IN HZN UWJIXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNQN WJIXNIJS NFON
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF NTSN JINON NJ
IN HZN UWIXYNYN UJW [INHTON F RTYTWJ
+6FS IFRISW@ FR R KW FSNOH-O
+NSFS NFRJSYT 1JOO JINON NF FGNYFYNIF
&QYWN KNSFS NFRJISYN 1JQ0J FRRNSNXYWF NTSN QTHFON
. PWS_N TWISZYI HT'S G UDEF | NUDOOXXT
RRTAOMNMJIS FOD HTR R JWIFDI
OTFQ PN . &7

5
)
c
S
L
O
L
S
S
@)
)
@
=
&
n
O
7p)
©
N
C
S
c
L




229 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

9TYFQJ &YYN[T UJW NQ HFQHTQT 1JQ ,&7 +ZXXN "~ (FUJ]

[

. &7_&YIN HTLOW) X¥ FQSZR IWYTW HND FQ ISTR IEFYTW
SWIXYNYN J FSYNHNUN YNYTQN IN 1JGN
HFUNYFOJ STS FRRNXXNGNON FO HFOHT
RUWDJ KEFS IFW
*SYN (WIINYN_N
SWIXYNYN J FSYNHNUN
INYTQN IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRISYN WFUUWJIXJISYFYN[N IN HFUNYFQJ
&QYWJ NRUWJIXJ KNSFS_NFWNJ
IN HZN NRUWJIXJ IN NS[IXYNRISYT
SWIXYNYN J FSYNHNUN
INYTQN IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRISYN WFUUWJIXJISYFYN[N IN HFUNYFQJ
IN HZN XTHNJY IN LIXYNTSJ
5WIXYNYN J FSYNHNUN
ONYTQN IN IJGNYT HTRUWIXN :T5
8YWZRISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFQJ
IN HZN NRUWJIXJ IN FXXNHZWF_NTSJ
SWIXYNYN J FSYNHNUN
INYTQN IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRISYN WFUUWJIXJISYFYNIN IN HFUNYFQJ
RUXJ STS KEFS ¥ N .
SWIXYNYN J FSYNHNUN . .
INYTQN IN IJGNYT HTRUWJIXN :T5
8YWZRISYN WFUUWJIXJSYFYN[N IN HFUNYFQJ
HFREQ
IN HZN UWJIXYNYN LFWFSYNYN IF NRRTGNQN WIXNIJS_NFQN
IN HZN UWJIXYNYN UJW WNXYWZYYZWF_NTSN JINQN_NJ
IN HZN UWJIXYNYN UJW [INHTQN F RTYTWJ
+HEFS_IFR ISWRQ FR R IENWE_TSNGHQ!
+NSFS_NFRJISYT 1JQQ JINQN_NF FGNYFYN[F
&QYWN KNSFS_NFRISYN 1JQQJ FRRNSNXYWF_NTSN QTHFQN

. FWS_N TYOSZY HTS @ UAXF | NJIXDXXT IRR TG
WDAIS KFQU HTR R JWIFQI

ITVQ FHIY , &7 o
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05.

IN FQQNSJFRJISYT J FRRNXXNGNQ@NYWNWGQRRFISHNFQQ,F WHEWET XN *NTFSN KFWNJ P &XXJY ZSI1J
Capex

) BHPZW WKWSH) | F0 9
(@RFY (MSLI 2 NUFWS ((2

( @RFY (MFSLI & FUFNS ((& < FUWFS| R WS WXTZWIX < 97

( NMZGWHTSTRA (* ST@WS 55( "l m"m',:s'4' RN 94981 ((2 ((& <97 (* 55( '.4
6ZTF | JQMFQ | ILQFWINHTWIWN 62T | JQTFQ | JLAFWIN 6ZT¥ | JQTYQ | ILQFWIN 6ZTF | JQMFQ | ILQFVN
6ZT¥ | JQMFQ | ILOPWINHTUIWNHVD KEFS_IFST NIWIW 6 ZTVF | JQYFQ | JLOFWINHTUIWAHM HSFS_IFST NKIWTWI HMD HEFS. WFST NXIYTWAO[FSWLOV/  HTUJWAHMVD KSFS_IWST NOWIW  HTLOWNHMD HEFS ST NOWTW  HTUIWAHMD KSFS_IFST NOWIW 62TV | JQIMYFQ | JLOFWENHTUIWAHVD HEFS_NEST NXIWTWAM[ FSY
WO[FSNOWE YXXTSTR IF FRR BXIGQFGE YOTSTRIF - WO[ FSINUWE YPXXTSTR IF FR R SXGQFE YWXTSTRF - G YPXTSTRIF FR R BIGOFE WO[ FSWLUWE YPXXTSTR I Q[ FSNOWE YXTSTR F W[ FSNLUWE YPXXTSTR I YXXTSTR ¥ FR R NIGOFE YFXXTSTR IF
F RYSY 1 JQMFQ 1 ILQY YPXOTSTR FR R BXGQFQ WXXTSTR ¥ FR R ROEXORE YFXXTSTR ¥ FR R BXGQFQ Y XXTSTR ¥
FREINZTWEGSHT
FR R IO 62T 1 JQTYQ | JLOFWIN 6ZTF 1 IQMFQ | ILQFVHN 6ZT¥ 1 JQTYQ | ILOFWEN 6ZTF | IQMFQ | ILQFVHN
6ZTW 1 JIQIFQ | ILQFWINHTUIWNHMD HEFS IFST N 6ZTF | JQMFQ | ILOFHINATUIWV T P T ] HTLOWAHMD KEFS_IFST N HTWW\HM) HEFS. ST N HTLOWAHMD KEFS_ ST N 6ZT¥ | JQMFQ | ILQFWINHTLIWNM KEFS_IFST N
XIVTWAO[ FSNLUWE YXTSTR IF FQEBIFY R HEFS IFST NG WIWAD[ FSWIWE WO FONIWE EXTSTR IF XIWTWAMO[ FSNLOWE XIVTWAL FSNLUWE XIWTVMQ[ FSNLUWE XIVTWMY[ FSNLUWE YXXTSTR ¥ FQBIFY FQ&
YXXTSTR YOXTSTRIF FQBIFY FGE YFXXTSTR IF FQEIFD FG \SOTSTRIF XXTSTRIF FQBIFY F@ YXXTSTR ¥ FQBRIFY FE YXTSTRIF FQBIFY F@ PXKTSTR ¥
WXXTSTR ¥ YXXTSTR PXXTSTR IF
) NHZNHZN ) NZN-EN ) NZN-ZN ) ) NZN-ZN ) NZN-EN
KEFS WRJISN m#s] :,g;"su Wers wrosw LNEN wers wrasw L NEN m:s_maswz,gg‘“ wers mrasw LNEN s wrasw LNEN HEFS NRISW m#s] :,g;"su
XUUHEY PN £ XUHFEN_ PN XUWHEQ_ PN XUHFEN_ PN XUWHFEY_PN XUHFEN_ PN XUIHFY_ PN &
JFWFS_NJ +NSFS_NFWNJ OUN
WJIQFYN[T FQQJ LFWFS_NJ
KNSFS_NFWNJ
&YYN[NY KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
OUN WJIQFYN[T FQQJ FYYN[NY
KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
) BHPZW WKWSH) | FJ 9
(@ FY (MSLI 2 NUFWS ((2 ( @FY (MFSL &l FUFRS ((& < FUWFS! RFWS) WXTZWIX < 97 ( NMZ@WHTSTRA (* ST@WS 55( 'm"”m',:s"'mm'“ 94921 ((2 ((& <97 (* 55( '.4
6ZTF | JQMFQ | ILQFWINHTWUWN  6ZT | JQTFQ | ILOFWIN 6ZT¥F 1 JQMFQ | ILOFWIN 6ZTF 1 JQMFQ | ILQFYEN
6ZT¥ | JQMFQ | ILOFWINHTLIWNHM) KEFS_IFST NOYWIW  6ZTV | JQTYFQ | JLOFWINHTUIWAHVY HSFS_IFST NKIYITWI HMD HEFS, IFST NOYTWAG[FSLOV/  HTUOWAHVD KSFS_IWST NOYTW  HTWOWNHMD HEFS IRST NOWTWL HTWIWAHVD KSFS_IWST NOYIW  6ZTW | JQITYQ | JLOFWENHTUIWRHVD KSFS_IFST NKI WIWAMD[ FSY
WO[FSWOWE Y XXTSTR IF FRR MXIGQFE YXXTSTRIF  WO[ FSWUWE YXXTSTR IF FR R SXGQFE YXXISTRIE @ YXXTSTRIF FR R BOGOFE W[ FSWLUWG YXXTSTR I Q[ FSIWOWE YPXXTSTR IF W[ FSWNLUWE YXXTSTR I
YXXTSTR ¥ FR R BXGQFQ WXXTSTR ¥ FR R BXIEORE YXXTSTR ¥
F RSV 1 JQMYFQ 1 ILQY
INZTWEGSHY
FRREXEN 6ZTW 1 JQIFQ | ILQFWINHTUIWNHMD HEFS IFST N

WWE WXXTSTRIF FR R BXGORE YWXXTSTR IF

FR R BXGQFQ WXXTSTR IF

6ZTF | JQMFQ | ILOFWIN-TWIWNHV
KEFS_IFST NG WIWAD[ FSWOWE

YXXTSTR ¥ FQBIFY FGE YFXXTSTR I

6ZT¥ | JQMFQ | ILQFWIN
= HTLOWAHMD HEFS IFST NOYTW
XIVTWA[ FSNLOWE YXXTSTR IF FQEBIFY R =
YXXTSTR MUTESNLDWE 0TSRRI

6ZT¥ 1 JQMFQ | ILQFWAN
HTLOWAHMD HEFS ST N
XIVTMA)[ FSNLUWE

6ZT¥ 1 JQMFQ | ILOFWEN
HTWWAHMD HEFS ST N
XIWTWAQ[ FS\WNLOWE

6ZT¥ 1 IQMFQ | ILQFVHN
HTWUWAHMD KEFS ST N

6ZT¥ | JQMEQ | ILOFWINHTUIWNAM) KEFS_IFST N
XIWTWAQ[ FSNUWE XIWIWAG[ FSNUWE VXTSTR I FQBIFY FQ@
EXTSTRIF FQBIFY F@ YXTSTR ¥ FQBIFY F@ EXTSTRIF FQBIF) FQ EXTSTR IF
FQEIFY F@ WXTSTRIF YWXTSTRIF YWXXTSTR ¥ WXXTSTR ¥
) NZNZN ) NZNZN ) NZNZN ) NZNZN ) ) NZNEN
KEFS WRISW {wwm',;“s] LG@F““Z" Wers wRaow LNEN s mRasw ) NN Hers wRasw LN 1eFs mRasw LNEN Hers wRasw LN HEFS WRISW w‘mlgs LG@FSW“Z"
XUHFQL PN ! XUHEN PN XUHFQ PN XUHFN PN XUHFQ FWN XUHEN PN XUHEQ PN !
,FWFS_NJ +NSFS_NFWNJ OUN
WJIQFYN[T FQQJ LFWFS_NJ
KNSFS_NFWNJ

&YYN[NY KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
OUN WJIQFYN[T FQQJ FYYN[NY
KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
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Capex

( @RFYJ (MFSLI 2 NLFYWS ((2

(NZGWHTSTRA (* ST@WS 55( R 94981 ((2 ((& <97 (* 55( '4
6ZTW | JQMWQ | ILOFWINATWWY 62TV 1 JQTFQ | ILQFWIN 6ZTF 1 JQMFQ | ILOFWIN 6ZT¥ | JQTYQ | ILOFYVIN
6ZTW 1 JQIMFQ | ILOPWINHTUIWAHM KEFS FST NOWIW 6 ZTW | JOMFQ | JLOFWINHTLOWAHM HEFS ST NOYTWI HVD KEFS_IFST NXWTWIAD[ FSYNLOV/ - HTUUWANHMD KSFS_IFST NOWIWL HTUWWAHMD HEFS INFST NGO YW HTUWWAHMI HEFS_IFST NOWTW 6 ZTF | JQIMFQ | ILOFWINHTLOWNHMD HEFS_IFST NXWIAMG[ FSYN
WO[FSWUWE YXXTSTR IF FR R BXEQFE YXXTSTRIF  WQ[ FSWUWE YXXTSTRIF FRRIIGQRE YXXTSTRIF @ YXXTSTRIF FR R BXEQRE WO FSNLIWE YXTSTR IF W[ FSWNUWE YXXTSTR IF W[ FSNIWE YXXTSTR IF WWE YXXTSTRIF FR R BXGQFE YXXTSTR IF
YXTSTR F FR R BMEIOF YOOTSTR I FR R NOUIGIOFG YOOXTSTR IF FR R MXBOQF YOTSTR IF
FR¥SY | JQTYQ | JLQ
PWINZTWAGSHT ATl TR 6ZT¥ | JQMFQ | JLOFWIN 6ZTVF 1 JQMFQ | ILOFWIN 6ZTF 1 JQMEQ | ILQFWIN
FRR BIGQ 6ZT¥ | JQMFQ | JLOFWENHTUIWAHND KEFS_IFST N 6ZT¥ | JQMTFQ | ILOFWINHTLOWAHND R T T e HTLOWAFMD HEFS_ ST N HTWOWAHVD HEFS ST N HTUIWA-MD KEFS IFST N 6ZT¥ 1 JQMFQ | ILOFWIN-TUOWN-MD HBFS_IFST N
XIWTWND[ FSRLIWE YEXXTSTR ¥ RQRIFY) F@ MEFS IFST N WTWA[ FSWLOWE e T e XIWTMAQ FSNLOWE XIVTWAD[ FSNLIWE XN FSNLIWE XIWTWAN] FSLUWE YEXXTSTR I FQRIFY) FQ
WXXTSTR I YXKTSTR IF FQBIFY FQ YFXXTSTR IF R s WXXTSTR IF FQBIFY @ YXXTSTRIF FQBIFY F YXTSTRIF FQBIFY FB WXXTSTR IF
YXXTSTR ¥ WXXTSTR ¥ YPXTSTR ¥
) NZNEN ) NZNEN ) NZNEN ) NENEN ) NZNEN ) NZNEN ) NZNEN
W8FS_WR ISW )mm'ya] ;gﬂ‘w HEFS VRSN )N"ZNM 1S wRIsw LN Jesrs_RIsw ) NEN Wers_wRasw ) NN Wers_ RIS L NEN HEFS VRSN )"'ZN';'S] %
XUWHFY PN i XUHEY PN XUHEQ PN XUHFQY PN XUWHEQ_ PN XUHEQY PN XUIHIRQL PN f
JFWFS_NJ +NSFS_NFWNJ OUN
WJIQFYN[T FQQJ LFWFS_NJ
KNSFS_NFWNJ
&YYN[NY KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
OUN WIQFYN[T FQQJ FYYN[NY
KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
) BHPZW WKIWSH) | FO 9
(@Y ( MFSLI 2 NUFWS ((2 (QRFY ( MFSLJ &1 FUFWS ((& < FOWFS| R FWE) WXTZMIX < 97 ( WEZ@WHTSTRA (* STQEWS 55( '"'MJWFS"'HWXWRX 94081 ((2 ((& <97 (* 55( '.4
6ZTVF 1 JQMFQ | ILOFWANATWIWY 62TV | JQMFQ | JLOFWEN 6ZTYF 1 JQMFQ | ILOFWAN
6ZT | JQMFQ | ILOFWINHTUIWAHWD KEFS_ ST NGWIW 62T | JQTYQ | ILOFWINHTLUWNHV HIBFS IFST NXIYFTW HVD KEFS_IFST NYTWAAGL FSYNLOV!  HTLOWNHVD KBRS ST NKIYTW
WO FSNOWE YPXTSTR IF FR R IXQEQFE YXOTSTRIF WO[ FSNUWE YXXTSTR ¥ FR R NIGIORQ YEXXTSTR IF

FR¥SY | JQTY¥Q | JLa
FWINZTWEESHY

R R BOOEO B6ZTF 1 JQIMFQ | ILOFNINHTUIWNHMI KEFS NFST N
XIVITWMQ[ FSYNUWE YFXXTSTR IF FQIFY F@
WXXTSTR

) NHZNHZN
s wRisn JoON ) arsa
XUHWQ_ PN Ll

L,FWFS_NJ +NSFS_NFWNJ OUN

WJIQFYN[T FQQJ LFWFS_NJ
KNSFS_NFWNJ

&YYN[NY KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ
OUN WIQFYN[T FQQJ FYYN[NY
KNSFS_NFWNJ LIXYNYJ

(@RFYJ (MFSL) &l FUFWS ((&

1. La nostra Visione

) BHEXZ2\WW WKWSH) | FY 9
< FYIWFSI R W8] WXTZWOX < 97

2. La nostra Identita

@ YXXTSTRIF FR R RQEQFE
WXXTSTR I

6ZT¥ | JQMFQ | ILOFWINHTLOWAHVD
HEFS_IFST N WIWAQ[ FSWUWE
YXKTSTR ¥ FQEIFY FE YFEXXTSTR IF

6ZTF | JQMTFQ | ILOFWIN

) NZNHZN

) NENEN
wers wRasw )N wers_gRIsw NN
XUHFY PN XUHFY PN

WO[ FSWLIWE YPXTSTR IF
FR R BIGQFQE YFXXTSTR IF

6ZTF | JQMFQ | ILOFWAN
HTWIWAHVD HEFS ST N
XIVTWAQ[ FSNOWE
WXXTSTRIF FQEIFY F@
YXTSTR IF

INENEN
KEFS_ ¥R JISW
XUHFQL PN W

6ZTF 1 IQMFQ | ILOFHRN
HTWWAHM HEFS ST N

3. Il nostro Approccio

6ZT¥ | JQTYQ | ILOFWIN

WO[ FS\NOWE YPXXTSTR I

FR R SOGQRQ WXXTSTR IF

6ZTF 1 JQMFQ | ILOFWIN
HTLIWRHWD KEFS_IFSTN
XIVTWWADL FSNLOWE
YXTSTRIF FQEIFY FE
YFXKTSTR IF

) NZN-EN
Hers wRasw L NN
MUHFY PN

4. Misurazione

05. IN FQQNSJFRJIJSYT J FRRNXXNGNQ@NYW NVGQ BY¥SHNFQQ,F WEBT XN *SFSN NFWNJ XNXXJY ZSI

HTUOWA-M HEFS IFST NOWTWM  HTLOWAHMD KBRS IFST NOWTW 62TV | JQTYQ | JLQPWIN-TUWIWNHVD HEFS. msrmwrm[mJ
W[ FSWUWE YXKTSTR IF
FR R RIGQR YFXXTSTR IF

WWE YOXTSTRIF FR R RXEQOFE

6ZTF 1 JQMFQ | ILOFNINHTUIWNHM KSFS NFST N
XIVTWM[ FSYNLUWE YXXTSTR IF FQBJFY FE
WXXTSTR N

NZNEN
zﬂrs wRasw JNENN ) NZN
)UJHEQFW NNS) FQQFSY
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&YYN[NY QJLFYJ FQ SZHQJFWJ J FN LFX KTXXNQN

Loans & Advances - Finanziamenti

Modello 1 - Attivita legate al nucleare e ai gas fossili

ATTIVITA LEGATE ALLENERGIA NUCLEARE

1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXN_IQFSN RIVKX W ENW 8 H JWCGHF WQ F QN N OFZ LNJT S ININS N R N NIFSS WN. MFS S QEFYWN/N HUF WM NQIF (J\Y S OINFT ST J'S.
UFWYNWJ IF UWTHJXXN SZHQJFWN HTS ZSF VZFAYWYGNRNBNRF IN WN*ZYN 1JQ HNHQT 1JQ HTRG

IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNWNTNSNTIXWHZ Q@HF HN XSZW[AN NRIN F HcN XSIZ H Qraw WHF UTI \W FFT WIS INV B WNTHS) X XNT JSSW%N F F@NYIN
teleriscaldamento o per processi industriali quali la produzione dirogeno, e miglioramenti della loro sicurezza, con I'ausilio delle magiitecnologie disponibili.

IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXW NRUSNVF $X¥WXTZEH QIDEIWWWNH BIX N X YXII$ N RIWHTMIJ LJSDXAXH’STFSEIMNLLNHNJQ(DYWJIQN]M\/H\IXH—FRQEB/JJSI\NTUIWU’HN
industriali quali la produzione di idrogeno a partire da energia nucleare miglioramenti della loro sicurezza.

Attivita legate ai gas fossili
4 1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXN_NBINNINRUNGSES YINT XYW 2 N USMTTZQR TLIX YN J S WNIGNNFQ NQ LU ¥ X XVINKHNF KM X MPNQN_ SFST HTRGZX

1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNFNQMNSM FJWEKSIQIF GHT K YXWZN TNSIJIS UN @RM/N\H/SYNKIWJLID'BJWB§NIW$NHUQGWBWNHFNHM%(PZWW\IDN__FST
gassosi fossili.

IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNFNQNSMAFIJWEKIIQIF GFT KYXWAN NSTIISIN QIR WNRS YN SN HFRIWW KWSJ I TNZHN NQNW J R-EMT HgYF{CBZBKYNGNQI‘
fossili.

Modello 2 — Attivita economiche allineate alla tassonomia

STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHNH@RRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

2 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
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STOCK -CAPEX

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
- ) CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile °
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ’
6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile °

| t ta di altre attivita iche allineate alla t. i incl llerighedala6ald inatore del
7 Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore de 495.595.24715  0,53%

KPI applicabile
8 KPI applicabile totale 495.595.24715  0,53%

STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHNH@RRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato . 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
2 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di duwalla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato _ 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
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STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ?

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del

0,
7 KPI applicabile 466.891.752,74  0,50%
8 KPI applicabile totale 466.891.752,74  0,50%
FLUSSI -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQ@QRRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éualla sezione 4.26 degli allegati | e 1l del regolamento delegato_ 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
2 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato_ 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato_ 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di Gualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato_ 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato_ 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato_ 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
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FLUSSI -CAPEX

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQ@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
Importo (-e qupta di altre attivitd economiche allineate alla tas sonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del 150.874.367,95 0.16%
KPI applicabile
8 KPI applicabile totale 150.874.367,95 0,16%
FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
- _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivitd economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
2 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile °
Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del
7 mportoequotad v ! ! S anoninciu '9 ' 141.444.719.96  0,15%
KPI applicabile
8 KPIl applicabile totale 141.444.719,96  0,15%
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Modello 3 — Attivita economiche allineate alla tassonomia

STOCK -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI
applicabile

Importo e quota totali delle attivita economiche allineate allata ssonomia al numeratore del KPI applicabile

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN HQ@QRRFYNHN

CCM + CCA

Importo % Importo % Importo %

- 0%

- 0%

- 0%

- 0%

- 0%

- 0%

495.595.247,15 100%

495.595.247,15 100%

1

STOCK -TURNOVER

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN HQRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

- 0%

((&
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STOCK -TURNOVER

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI
applicabile

Importo e quota totali delle attivita economiche allineate alla tas sonomia al numeratore del KPI applicabile

3. Il nostro Approccio

CCM + CCA

Importo

466.891.752,74

466.891.752,74

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HONRFYNHN HQ@RRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

0%

0%

0%

100%

100%

FLUSSI -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e |l del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

CCM + CCA

Importo

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN HQRRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

0%

((&
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FLUSSI -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ’

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ’

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwlla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato 0%
. . . - 0

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI

. 150.874.367,95 100%
applicabile

8 Importo e quota totali delle attivitd economiche allineate alla tas sonomia al numeratore del KPI applicabile 150.874.367,95 100%

FLUSSI -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHNH@RRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di Gualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di duwalla sezione 4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di Gualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
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FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
- _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHNH@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éwalla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI

S 141.444.719,96 100%
applicabile

8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate alla tas sonomia al numeratore del KPI applicabile 141.444.719,96 100%

Modello 4 — Attivita economiche ammissibili alla tassonomia ma non alli neate alla tassonomia

STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
- _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivitd economiche HQNRFYNHN HQ@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.26 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiare del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiare del KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.28 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione

4 . . Y 4.857, 101%
4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomatore del KPI applicabile 94.857,68 0,000101%

5 Importo el guota c!ell attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tass.ono_mla di cui alla sezione 31210798 0,000331%
4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomatare del KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.665.13 0,000005%

4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratare del KPI applicabile
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STOCK -CAPEX

2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HOQNRFYNHNH@RRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
Importo e quota di altre attivita economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile 30.763.819.940,47 32,6246%
Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al
denominatore del KPI applicabile 30.764.231.571,27 32,6250%
STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
Importo e quota dell'attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratare del KPI applicabile °
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratare del KPI applicabile 0
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoraiare del KPI applicabile ’
| t I"attivita i issibile all i Mli Il ia di cui all i
mporto e quota Qe attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tass_ono_mla di cui alla sezione 94.85768  0,000101%
4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomaiore del KPI applicabile
| Pattivita . issibile all . I I ia di cui all .
mporto e_quota Qe attivitd economica ammissibile alla tassonomia ma on a ineata alla tass_ono_mla di cui alla sezione 31210798  0,000331%
4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoraiare del KPI applicabile
| Pattivita . issibile all . I " ia di cui all .
mporto e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 466513  0,000005%

4.31 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoraiore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivitd economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al
denominatore del KPI applicabile

30.689.853.372,90 32,5461%

30.690.265.003,70 32,5466%

((&
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3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHNH@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
. . . . - 0
4.26 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiare del KPI applicabile
2 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
. . . . - (]
4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
. . . . . - (]
4.28 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoraiore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
. . . . - (]
4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratare del KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomatare del KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
. . . . . - (]
4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratore del KPI applicabile
7 !mporto e quo.ta di altre attivita econgmlche ammissibili a.\lla tgsso nomia ma non allineate alla tassonomia non 3.885.014.974,81 4,1200%
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al
g mportoeq aw 3.885.014.974,81 4,1200%
denominatore del KPI applicabile
FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN H@RRFYNHN
Importo %  Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 0%
0

4.26 degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiare del KPI applicabile

((&
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FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHNH@RRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denorafare del KPI applicabile °
3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratare del KPI applicabile °
4 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomtore del KPI applicabile °
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denomiare del KPI applicabile °
6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione ) 0%
4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denoratare del KPI applicabile ?
Import ta di altre attivita nomiche ammissibili alla t nomia ma non allineate alla t nomia non
7 Impo oequo_ad altre a a economiche a ssib allatasso nomia ma non allineate alla tassonomia no 3.885.014.974,81 41200%
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
Impor li dell ivita nomiche ammissibili all nomia ma non allin I nomia al
po tqequotatota de e_att _taeco omiche a ssibiliallat assonomia ma non allineate alla tassonomia al 3.885.014.974,81 41200%
denominatore del KPI applicabile
Modello 5 — Attivita economiche non ammissibili alla tassonomia
STOCK -CAPEX
attivita economiche Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
2 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli efjati | e Il 140.29  0,0000001%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile
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STOCK -CAPEX
attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli aefiati | e Il

3. Il nostro Approccio 4.

Misurazione

Importo

%

. . - %
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile 0%
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli efiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile °
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile °
Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 63.532.948.259,44 67,38%
Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili a lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 63.532.948.399,73 67,38%
STOCK -TURNOVER
attivita economiche Importo %
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli efjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile °
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli efjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ?
| It t I"attivita i icuiallari | llo 1 che n& issibile alla t i f te all i 4.2 li tilell
mporto e quota dell'attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli afjati | e 11479 0,0000002%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgibile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli etiati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli afiati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli efjati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applic abile

Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibilia Ila tassonomia al denominatore del KPI applicabile

63.606.214.852,51
63.606.214.967,30

0%

0%

0%

67,45%

67,45%
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Modello 5 — Attivita economiche non ammissibili alla tassonomia

FLUSSI - CAPEX
attivita economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

2 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

3 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli aiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli aiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli afjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

6 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli efjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile

7 Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applic abile 90.411.464.996,31 95,88%

8 Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili a lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 90.411.464.996,31 95,88%

FLUSSI - TURNOVER
attivitd economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli aiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile °

2 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli efjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile °

3 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli efiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ?

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli eiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ?
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FLUSSI - TURNOVER

attivita economiche Importo %

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli efiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile 0

6 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli afjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apbile 0

7 Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 90.411.464.996,31 95,88%
90.411.464.996,31 95,88%

8 Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili a lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile

&YYN[NY QJLFYJ FQ SZHQJFWJ J FN LFX KTXXNQN

Fuori bilancio - Garanzie

Modello 1 - Attivita legate al nucleare e ai gas fossili

ATTIVITA LEGATE ALLENERGIA NUCLEARE

1 IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXN_NQ'IFSI\NRJ'IW()Y'WQENWSHJ]V\Q-FFWQH-'QQ\{NQIZ_U\UI'S_JNINSNIRNN]BSV\N.PNBSQLPYYYN/[/INIHUH\MI\Q]FU_W%%Z\H:I'ST J S
UWTHJXXN SZHQJFWN HTS ZSF VZFSYNY RNSINRF IN WN*ZYN 1JQ HNHQT 1JQ HTRGZXYNGNQ

2 1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNWNNSN TIXWHZ QYF HN SZWAN NRIN F YN XSIZ H Qrdw WHIF U W FEFT WIS BNV B WNFHS X XNT JSSWMN’\IPS F@NYIN |
per processi industriali quali la produzione di idrogeno, e miglioram# della loro sicurezza, con I'ausilio delle migliori tecnologie dispaiii.

1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXW NRTUNVF $XWXTZQ QIDEIMWMNH BIX N X YXISHN RWHTMIJ L J Sl])W(FrSTFSSMNLLNRNJQ(DYWNQMM/H\IXH—FFQJFWJ'\%WTUWVUHN

guali la produzione di idrogeno a partire da energia nucleare, e miglioranedella loro sicurezza.

Attivita legate ai gas fossili

4 1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXN_NBSNNIJVRUNGE YINTKYW 20 N USMTTZQR TLIX YW J S WHIGNNFQ NQU ¥ X XVINKHNF KHEFM X MPNQN__FSSI HTRGZX

1eNRUWIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNFQNSM fJWKS IJQF GFT K YXWZN RSTIS IN QIR UWNRS Y NKIW I IS IW B SHWS N FH TR GXBW K FNHMRQZININQN __FS.

gassosi fossili.

6 1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNFQMNSMHAEJWERKIIQF GHTKYXWZN NSTISIN QR WNNRS YN SN HFRQUIWWR. KWIJITNZH NQ@QNW J A-SMT H WRIGEZHXT NG N Q
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Modello 2 — Attivita economiche allineate alla tassonomia

STOCK -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di duwalla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del
KPI applicabile

KPI applicabile totale

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

STOCK -TURNOVER

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éuwalla sezione 4.26 degli allegati | e 1l del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN HQ@XRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
- 0%
- 0%
- 0%
- 0%
- 0%
- 0%
495.595.24715 0,53%
495.595.24715 0,53%
IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
HONRFYNHN H@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

- 0%

((&

((&
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STOCK -TURNOVER

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwlla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.31 degli allegati | e 1l del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del
KPI applicabile

KPI applicabile totale

3. Il nostro Approccio

CCM + CCA

Importo

466.891.752,74

466.891.752,74

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HONRFYNHNH@RRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

0%

0%

0%

0,50%

0,50%

FLUSSI -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éuwalla sezione 4.26 degli allegati | e 1l del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

CCM + CCA

Importo

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN HQRRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

0%

((&
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FLUSSI -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivitd economiche HONRFYNHNH@RRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

4 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di Gualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
Importo e quota di altre attivitd economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del

0
KPI applicabile 150.874.367,95 0,16%

8 KPI applicabile totale 150.874.367,95 0,16%

FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN HQRARFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

3 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
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FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato 0%
. . . - 0

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del

0
KPI applicabile 141.444.719,96  0,15%

8 KPI applicabile totale 141.444.719,96  0,15%

Modello 3 — Attivita economiche allineate alla tassonomia

STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento ai
o _ CCM + CCA cambiamenti cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HOQ@NRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell'attivitd economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

2 Importo e quota dell'attivith economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

3 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

4 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
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STOCK -CAPEX

CCM + CCA
attivita economiche

Importo

5 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

6 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

7 Importo e quota di altre attivitda economiche allineate alla tassonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI 495.595.247,15

applicabile

8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate alla tassonomia al numeratore del KPI applicabile 495.595.247,15

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HONRFYNHN HQRRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

100%

100%

STOCK -TURNOVER
CCM + CCA
attivita economiche
Importo

Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato

! (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile )
2 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato B
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
al denominatore del applicabile
UE) 2021/2139 al d i del KPI licabil
5 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato )

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento ai
cambiamenti cambiamenti
HQNRFYNHN HOQNRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

0%

0%

0%

((&
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STOCK -TURNOVER

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

- _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHNH@RXRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
6 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
7 Impqrto e quota di altre attivita economiche allineate alla tassonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI 466.801.752.74  100%
applicabile
8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate alla tassonomia al numeratore del KPI applicabile 466.891.752,74  100%
FLUSSI -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

CCM + CCA
attivita economiche

Importo

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato

1 . . . -
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato )
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato )

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

cambiamenti ai cambiamenti
HONRFYNHNH@RXRRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

0%

0%

0%

0%

((&
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

FLUSSI -CAPEX

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN
Importo %  Importo %  Importo %
Impqrto g quota di altre attivitd economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI 150.874.367,95 100%
applicabile
8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate allat assonomia al numeratore del KPI applicabile 150.874.367,95 100%
FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQ@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
5 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
5 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ?
6 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI
7 mportoequotadi V! ! ! Ss ! Inclus '9 u 141.444.719,96  100%
applicabile
8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate allata ssonomia al numeratore del KPI applicabile 141.444.719,96 100%

((&
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Modello 4 — Attivita economiche ammissibili alla tassonomia ma non alli

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

neate alla tassonomia

STOCK -CAPEX

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQXRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 _ 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29 184.22018  0.0002%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile R ’
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 368.992.87  0.0004%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominagodel KPI applicabile R '
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Importo e quota di altre attivita economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non incluse 30.763.678.358.22
nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile o T 32,6244%
Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allata ssonomia ma non allineate alla tassonomia al
denominatore del KPI applicabile 30.764.231.571,27 32,6250%
STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

CCM + CCA

Importo

cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN H@®RRFYNHN

%  Importo % Importo %

0%

((&
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STOCK -TURNOVER

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27

2 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominagodel KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

4 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

7 Importo e quota di altre attivitda economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non incluse

nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al
denominatore del KPI applicabile

3. Il nostro Approccio

CCM + CCA

Importo

99.934,41

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HOQNRFYNHNH@RRFYNHN

%  Importo % Importo %

0%

0%

0%

0%

0,0001%

30.690.165.069,29  32,5465%

30.690.265.003,70  32,5466%

Modello 4 — Attivita economiche ammissibili alla tassonomia ma non alli neate alla tassonomia

FLUSSI -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

CCM + CCA

Importo

IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

cambiamenti ai cambiamenti
HQNRFYNHN HQ@®RRFYNHN

% Importo % Importo %

0%

0%

((&

((&
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FLUSSI -CAPEX

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN HQRRFYNHN
Importo %  Importo % Importo %
3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile ?
4 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile °
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Impor ialtr ivita nomiche ammissibili all nomia ma non allin Il nomia non incl
7 po t.oequotad altre att t'aeco omiche a .sst.) allatasso nomia ma non allineate alla tassonomia non incluse 3.885.014.974,81  4.1200%
nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
Impor li dell ivita nomiche ammissibili all nomia ma non allin I nomia al
8 po tqequotatota de e.att .taeco omiche a ssibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia a 3.885.014.974,.81  4.1200%
denominatore del KPI applicabile
FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
- _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQXRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 ) 0%

degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

((&
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FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HOQNRFYNHNH@RXRRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
4 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
7 Import'o e quota di altre att|V|t.a economiche amm'lssw.nll alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non incluse 3.885.014.974,.81  4.1200%
nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
8 Importg e quota totali deIIe'attl\.nta economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al 3.885.014.974.81 4.1200%
denominatore del KPI applicabile
Modello 5 — Attivita economiche non ammissibili alla tassonomia
STOCK -CAPEX
attivita economiche Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli etiati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile '
2 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli etiati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile '
3 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli ejati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ’
4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli ajati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile '
5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli ajati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

((&
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STOCK -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli etiati | e Il

Misurazione

Importo

%

; - - %

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile 0,00%

7 Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 63.532.948.399,73 67,38%

8 Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibilia Ila tassonomia al denominatore del KPI applicabile 63.532.948.399,73 67,38%
STOCK -TURNOVER

attivita economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli etiati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile et

2 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli etiati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apmdbile et

3 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli efjati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile et

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli efjati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile e

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli efiati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apmbile e

6 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli eiati | e Il ) 0.00%

del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile IR

7 Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applic abile 63.606.214.967,30 67,45%

8 Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibilia lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 63.606.214.967,30 67,45%
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FLUSSI -CAPEX
attivita economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli efjati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile ’

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli atiati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ’

3 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli ajati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KP| apgbile ’

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli aiati | e Il ) 0 00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KP| apgbile ek

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli efiati | e Il ) 0 00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ke

6 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli atjati | e Il ) 0 00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ek

7 Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 90.411.464.996,31 58,51%

8 Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibilia lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 90.411.464.996,31 95,88%

FLUSSI-TURNOVER
attivita economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli atiati | e Il ) 0 00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ek

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli atiati | e Il ) 0 00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ek

3 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli atiati | e Il ) 0 00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KP| apgbile ek

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli efiati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ek

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli etiati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile e
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FLUSSI - TURNOVER

attivita economiche Importo %

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli efjati | e Il ) 0.00%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile ’
Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 90.411.464.996,31 95,88%

Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili a lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 90.411.464.996,31 95,88%

&YYN[NY QJLFYJ FQ SZHQJFWJ J FN LFX KTXXNQN

Fuori bilancio — Asset under Management

Modello 1 - Attivita legate al nucleare e ai gas fossili

ATTIVITA LEGATE ALLENERGIA NUCLEARE

1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXN_IQFS RIVKX W @ ENW 8 3 DWGHF WQ F QN N OFZ LINUT S INIKS I RN NISS WAL NUFS S QEFYYN/WIN HUR WM NQF (WIS JINHFT ST J
UFWYNWJ IF UWTHJIXXN SZHQJFWN HTS ZSF VZFAYWNGMRNBENRF IN WN*ZYN 1JQ HNHQT 1JQ HTRG

IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNWNTNSNTIXWHZ @HF HN XSYZW[AN NRIN F HcN XSIZ H QrIWw WHIF UTI \W FEFT WIS IINV B WNTHS) X XNT JSSW&AN FF F@NYIN
teleriscaldamento o per processi industriali quali la produzione dirogeno, e miglioramenti della loro sicurezza, con I'ausilio delle magiitecnologie disponibili.

1cNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXW NRUSN $IWXTZ@ QUMEIWWH BIX N X IISN KWHMI) L J SIXVKA'S T S B I LILFWI § QY Y JQN WAN X HFFRQR! E W I SIWT UTW H
industriali quali la produzione di idrogeno a partire da energia nucleare miglioramenti della loro sicurezza.

Attivita legate ai gas fossili

IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXN_NEISNNJIVRUNGE YINT YW 2 N USMTTZQR TLSIX YW J S MNIGNNFQ NQU ¥ X XVINKHNF KM X MPNQN_SIFST HTRGZX
1cN3fUW_ﬁXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNFIQNSM fJWKSJQF GHFT KYXWN NS IN QIR UWNAS Y NKIW JU DB JW B SHWS N H TR G XS\ K FNHIMEQZIWKIQN __F S
gassosi fossili.

IcNRUWJIXF X[TQLJ *SFS_NF T MF JXUTXNFNQMNSMAFIJWEKSIQF GFT KYXWZN NSTISON QIR WNNRAS YN SN HFRIWW. K WIJ I TNZY NQTNW J BT HSY\R'CBZBKT(NGNQ
fossili.




260 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio

Modello 2 — Attivita economiche allineate alla tassonomia

STOCK -CAPEX

CCM + CCA
attivita economiche

Importo

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éwalla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éwalla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di éuwalla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI

. . 495.595.247,15
applicabile

8 KPI applicabile totale 495.595.247,15

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti
HOQNRFYNHN HQANRFYNHN

% Importo %  Importo %
0% - 0% - 0%
0% - 0% - 0%
0% - 0% - 0%
0% - 0% - 0%
0% - 0% - 0%
0% - 0% - 0%
1% - 0% - 0%
1% 0 0% 0 0%

STOCK -TURNOVER

CCM + CCA
attivita economiche

Importo

Importo e quota dell’attivitdh economica allineata alla tassonomia di dalla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE)
2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
cambiamenti ai cambiamenti

HONRFYNHN HQANRFYNHN

% Importo % Importo %

0% - 0% - 0%
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STOCK -TURNOVER

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQR®RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
2 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di ¢walla sezione 4.29 degli allegati | e 1l del regolamento delegato ) 0% ) 0% _ 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di ¢walla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
7 Impqrto g guota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI 466.891.752,74 0% ) 0% ) 0%
applicabile
8 KPI applicabile totale 466.891.752,74 0% 0 0% 0 0%
FLUSSI-CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di duwalla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato

1 ) L
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
2 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di duwalla sezione 4.27 degli allegati | e 1l del regolamento delegato
al denominatore de applicabile
UE) 2021/2139 al d i del KPI licabil
3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

CCM + CCA

Importo

cambiamenti
HQNRFYNH

% Importo %
0% - 0%
0% - 0%
0% - 0%

ai cambiamenti

N HQRRFYNHN

Importo

%

0%

0%

0%

((&

((&
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FLUSSI -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HOQNRFYNHN HQRRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %
4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
7 Importo g qupta di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del 150.874.367.95 0% ) 0% ) 0%
KPI applicabile
8 KPI applicabile totale 150.874.367,95 0% 0 0% 0 0%
FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQRRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0 ° 0

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0 ’ 0

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% . 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0 ’ 0

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% } 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0 ° °
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FLUSSI-TURNOVER

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei

Adattamento

o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN H@RRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0% ) 0% ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
7 Importo g qupta di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del 141.444.719.96 0% ) 0% ) 0%
KPI applicabile
8 KPI applicabile totale 141.444.719,96 0% 0 0% 0 0%
Modello 3 — Attivita economiche allineate alla tassonomia
STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato

1 ) S
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato
al denominatore de applicabile
(UE) 2021/2139 al d i del KPI licabil
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

CCM + CCA

Importo

0%

0%

0%

0%

0%

cambiamenti

HQNRFYNHN HQARFYNHN

Importo

%

ai cambiamenti

Importo

%

((&

((&
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STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HQANRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato 0%
. . . - 0

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI

. . 495.595.247,15 100%
applicabile

8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate alla ta ssonomia al numeratore del KPI applicabile 495.595.24715  100%

STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN HQRARFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato 0%
. . . - 0

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI

. ) 466.891.752,74 100%
applicabile

8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate alla ta ssonomia al numeratore del KPI applicabile 466.891.752,74  100%
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FLUSSI -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HONRFYNHN ((&
Importo % Importo %  Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ’

2 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0

4 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ?

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0

6 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato . 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
Importo e quota di altre attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore del KPI

o 150.874.367,95  100%
applicabile

8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate allata ssonomia al numeratore del KPI applicabile 150.874.367,95  100%

FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN HONRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.26 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.27 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%
(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile
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FLUSSI-TURNOVER

3. Il nostro Approccio

4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HONRFYNHN
Importo % Importo %  Importo %

3 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.28 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ’
4 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.29 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

(UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile 0
5 Importo e quota dell’attivita economica allineata alla tassonomia di dwalla sezione 4.30 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ’

pp

6 Importo e quota dell'attivita economica allineata alla tassonomia di dualla sezione 4.31 degli allegati | e Il del regolamento delegato ) 0%

UE) 2021/2139 al denominatore del KPI applicabile ?

pp

Impor i altr ivita nomiche allin lla t n omia non incl nelle righ 1 | numerator | KPI
7 pc_)to_equotada e attivita economiche allineate alla tasson omia non incluse nelle righe da 1 a 6 al numeratore de 14144471996  100%

applicabile
8 Importo e quota totali delle attivita economiche allineate allata ssonomia al numeratore del KPI applicabile 141.444.719,96  100%
Modello 4 — Attivita economiche ammissibili alla tassonomia ma non alli neate alla tassonomia

STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HONRFYNHN
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 ) 0%

degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile 0
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 ) 0%

degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile 0

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 ) 0%

degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

((&
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STOCK -CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
- _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HOQNRFYNHN HONRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %
4 Impqrto e qgota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia m.a on allineata allq tas;onomla di cui alla sezione 4.29 346.433.41 0,0004%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile 0
Importo e quota di altre attivitda economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non
7 M guota ot o ! Isstbill afla e ! ! ! 30.763.885.137,86  32,6246%
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
8 Importq e quota totali deIIe.attl\./lta economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al 30.764.231.571,27  32.6250%
denominatore del KPI applicabile
STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o . CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN HONRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %
1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile ’
2 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile ’
3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile °
| II"attivita i issibile all i Ili Il ia di cui all i 4.2
4 mporto e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29 879.407.88 0,0009%

degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
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STOCK -TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HONRFYNHN HONRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30 ) 0%
degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

6 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 0%
. . . . . - (1)

degli allegati | e 1l del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota di altre attivitd economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non

0,
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile 30.689.385.595,82  32,5456%

Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al

0,
denominatore del KPI applicabile 30.690.265.003,70  32,5466%

FLUSSI-CAPEX IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
o _ CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HONRFYNHN ((&
Importo % Importo % Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

5 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27 ) 0%
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

3 Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28 0%
. . . . . - 0

degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29

0,
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominagodel KPI applicabile 157.210.17 0,0002%

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30

- 0,
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile 0%
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FLUSSI -CAPEX

3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

IMPORTO E QUOTA

Mitigazione dei Adattamento

CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HOQNRFYNHN
Importo % Importo % Importo %
Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31 0%
. . . . . - (1]
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile
Importo e quota di altre attivita economiche ammissibili alla tasso nomia ma non allineate alla tassonomia non
;P quoer s v te 3.884.857.764,64  4,1198%
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al
porto € g At 3.885.014.974,81  4,1200%
denominatore del KPI applicabile
FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.26
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma on allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.27
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.28
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.29
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.30
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

Importo e quota dell’attivita economica ammissibile alla tassonomia ma an allineata alla tassonomia di cui alla sezione 4.31
degli allegati | e Il del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatodel KPI applicabile

cambiamenti ai cambiamenti
HONRFYNHN HONRFYNHN

CCM + CCA

Importo % Importo % Importo %

- 0%

- 0%

- 0%

399.071,97

0,0004%

- 0%

- 0%

((&
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FLUSSI-TURNOVER IMPORTO E QUOTA
Mitigazione dei Adattamento
CCM + CCA cambiamenti ai cambiamenti
attivita economiche HQNRFYNHN HOQNRFYNHN
Importo %  Importo % Importo %
!mporto e quo.ta di altre attivita econqmlche ammissibili a.IIa tgsso nomia ma non allineate alla tassonomia non 3.884.615.902,84 41196%
incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applicabile
Importo e quota totali delle attivita economiche ammissibili allat assonomia ma non allineate alla tassonomia al
porto € g 2 3.885.014.974,81  4,1200%
denominatore del KPI applicabile
Modello 5 — Attivitd economiche non ammissibili alla tassonomia
STOCK -CAPEX
attivita economiche Importo %
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli ajati | e Il 0%
. . - (1]
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli atiati | e Il 0%
. . - 0
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli ajati | e Il
. ; 119.919,26 0,0001%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli efiati | e Il 0%
. . - 0
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli afiati | e Il 0%
. . - 0
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli efiati | e Il 0%
. . - 0
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 63.532.828.480,47 67,3756%
Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili a lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 63.532.948.399,73 67,3757%

((&
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STOCK -TURNOVER

attivita economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli ajati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli efjati | e Il

0,
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile 146.567,98 0.0002%

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli efjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli efjati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

6 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli atiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

7 Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile 63.606.068.399,32 67,45328%

8 Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili a lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile 63.606.214.967,30 67,45344%

FLUSSI -CAPEX
attivita economiche Importo %

1 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli efjati | e Il 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apmdbile ?

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli atjati | e Il 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgdbile ’

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli efati | e Il

0,
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile 54.418,90 0,0001%

4 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli aiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

5 Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli eiati | e Il ) 0%
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile
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FLUSSI -CAPEX

attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli ajati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile

Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibilia lla tassonomia al denominatore del KPI applicabile

4. Misurazione

Importo

90.411.410.577,40
90.411.464.996,31

%

0%

95,8799%
95,8800%

FLUSSI-TURNOVER
attivita economiche

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 1 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.26 degli ajati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KP| apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 2 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.27 degli atiati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 3 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.28 degli efiati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 4 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.29 degli etiati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KP| apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 5 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.30 degli afiati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota dell’attivita economica di cui alla riga 6 del modello 1 che n@ ammissibile alla tassonomia conformemente alla sezione 4.31 degli efati | e Il
del regolamento delegato (UE) 2021/2139 al denominatore del KPI apgbile

Importo e quota di altre attivita economiche non ammissibili allata ssonomia non incluse nelle righe da 1 a 6 al denominatore del KPI applica bile

Importo e quota totali delle attivita economiche non ammissibili al la tassonomia al denominatore del KPI applicabile

Importo

66.511,99

90.411.398.484,31
90.411.464.996,31

%

0%

0%

0%

0,0001%

0%

0%

95,8799%
95,8800%
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301-1 Materiali utilizzati in base al peso o al volume 2023 2022 2021
9TYFQJ HFWYF NRUNJLFYF OL 1.340.924 1.648.748 1.496.893
Carta da uso interno 569.495 868.473 903.477
Carta da uso esterno* 771.429 816.275 593.416
9TYFQJ YTSIW T HFWYZHHJ NRUNJLFYN OL 15.250 23.210 16.404
Toner originali 15.250 23.210 16.404
Toner rigenerati 0 0 0

XYFYT NRUQJRJISYFYT NQ UWTHIJIXXT IN WFSINNDQSIYFFNFSUIWSPJ LGZRXNT WQFQFFYW[BFRQF HTWWNXUTSIJS_F NS[NFYF FN HQNJ

Q

(U 302-1 Consumo di energia interno all’organizzazione 2023 2022 2021

E (TSXZRT IN JSIWLNF JQJYYWNHF 2<M 96.982 104.867 110.908

— da fonti rinnovabili 96.982 104.867 110.908
O % da fonti rinnovabili 100% 100% 100%
G) (TSXZRT IN LFX SFYZWFQJ R 3.128.382 3.638.728 4.563.482

G) (TSXZRT IN LEXTQNT UJW WNXHFQIFRJSYT 1 31.500 52.295 156.637

o= 2023 2022 2021

E (TSXZRT IN JSIWLNF JQJYYWNHF ,0O 349.136 377521 399.269

GJ da fonti rinnovabili (Gj) 349.136 377521 399.269
I % da fonti rinnovabili 100% 100% 100%
(@) (TSXZRT IN LFX SFYZWFQJ ,0 107.266 124.772 156.468

(D (TSXZRT IN LFXTQNT UJW WNXHFQIFRJSYT ,O 1134 1.883 5.642

CG (TSXZRT IN LFXTQNT UJW LWZUUN JQJYYWTLJSN ,00 97 0

Consumo totale di energia all'interno dell'organizz azione

% JSIWLNF JQIJYYWNHF LFX SFYZWFQJ J LFXTQN%571§?,O 504.273 561.379

C Cgr]rSL\l(n\]{OFtolt:aIZqull erlllegglaoall interno dell'organizz azione 24.906 28.375 26.183

I | (TSXZRT YTYFQJ ,O 482.442 532.648 587.562
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302-1 Flotta auto
9TYFQJ ,/

&ZYT FI ZXT UWTRNXHZT ~ 'JS_NSF 1

In tonnellate
In Gj

&ZYT FI ZXT UWTRNXHZT ~ ,FXTONT 1

In tonnellate
In Gj

&ZYT FI ZXT XYWZRJSYFQJ ~ '"JS_NSF 1

In tonnellate
In Gj

&ZYT FI ZXT XYWZRJSYFQJ * ,FXTOQNT 1

In tonnellate
In Gj

302-3 Intensita energetica

*SIWLNF YTYFQJ UJW XZUJW*HNJ
Di cui energia elettrica

*SIJWLNF YTYFQJ UJW INUJSIJSYJ

Di cui energia elettrica

3TYF QcJSJWLNF YTYFQJ HTRUWIJSIJ JSFWTIQRTQIYWWNNKRFQFXRSBYZWFRQJIXHRZXNTSJ IJQQF +TYYF FZYT

,O RV

,O INU

*RNXXNTSN IN LFEX F JKKJYYT XIJWWF

9TYFQJ JRNXXNTSN 8WMTUJ Y (4

1. La nostra Visione 2. La nostra Identita

3. Il nostro Approccio

2023
24.906
1.975

1

63
361.966
304
13.029
187.068
138
5.970
162.369
136
5.844

2023
0,394
0,301
27,642
21,093

2023
4.206,9

4. Misurazione

2022
28.375
3.373

2

108
413.634
347
14.888
176.002
130
5.617
215.648
181
7.762

2022

0,342

0,256
29,968
22,435

2022
5.525,1

2021
26.138
1.809

1

57
376.189
316
13.518
156.963
116
4.974
212.441
178
7.634

2021
0,323
0,230
26,690
18,983

2021
7.459,2
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*RNXXNTSN IN LEX F JKKJYYT XJWBXZRN, JBSW\LWYKIYI%éf HT

BHTUJ 2022 2021
9J(Y4§\(/2J JRNXXNTSN NSINWJYYJ IF HTSQGZ\RMtldrSh]a\ﬂetiJYNH%'O%g!JUJ 27.342,2 30.936.0
2
q) 9TYFQJ JRNXXNTSN NSINWJIYYJ IF HT SXEZ®kikétoas¥d JYNHN SI-bTUJ 0 0
@) Y(#3IV
('B &QYWJ JRNXXNTSN IN LFX F JKKJYYT XJWWF ,-, NSIN®R3YYJ 8HZ022 2021
- *RNXXNTSN 8HTUJ Y(4 JV HFYJLTWNF 1.825,09 2.064,61 2.396,6
U *RNXXNTSN 8HTUJ Y(4 JV HFYJLTWNF 19.675.908 19.195.000 -
Q 9TYFQJ JRNXXNTSN 8HTUJ Y(4 JV 19.677.733,09  19.197.064,61 2.396,6
*(‘U' 3TYF 8N XJLSFQF HMJ N IFYN 1JQ NS [NSWYN | NQIRNDSHIIZSMNN N S I NIW JZYQY I SVINDT WINQEIW @ FY WS XQQF P 3XZUJWNTWJI F VZFSYT WNU
E .SYIJSXNY 1JQQJ JRNXXNTSN IN LFX JKKJYYT XJWWF 2023 2022 2021
0=
' 9FXXT IN NSYJSXNY 1JQQJ JRNXXNTSNegNm2, UJW XZUJW08362 Y (4 0,00375 0,00430
G) 9FXXT IN NSYJSXNY 1JQQJ JRNXXNTSBHVININUUIW FII1JY YOT25446 4 0,32835 0,35464
G) Emissioni GHG (scope 1) (tC{eq.) 4.206,9 5.525,1 7.459,2
o= M2 IN XZUJW*HNJ NSYJWSF SJYYJ 1.161.810 1.473.606 1.736.502
" — Dipendenti 16.552 16.827 21.033
C BTYF NQ YFXXT IN NSYJSXNY 1JQQJ JRRNXNITSSW INWHIBHQ XHTSUII QJ NSKTW RKEKYNIEN NSINRRYSYIIS XHTUBRN UTNHM NQ HTSYWNGZ
m RIYTITQTLNF 2FWPJY '"FXJI UFWN F
']
(n 7N*ZYN LIJSIJWFYN 2023 2022 2021
8 5JXT YTYFQJ IJN WN*ZYN UWTITYYN Y 348,44 915,75 977,6
Carta o cartone 195,18 579,9 804,9
CI\UI Misto e indifferenziato 89,38 204,17 118,0
(- Legno 17,11 71,2 22,3
(qv] Ferro 16,04 37,3 55
. g Toner 15,25 23,2 16,4
LL Apparecchiature elettroniche 15,48 0 10,6




276 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

RELAZIONE CON | CLIENTI E LEGAME CON | TERRITORI

417-2 Episodi di non conformita concernenti I'etichettatura e info rmazioni su prodotti e servizi 2023 2022 2021

3ZRIWT YTYFQJ IN HFXN IN STS HTSKTWRNY HTSLQDBSRWSRFHY WDSU T30 HTINKWN IN FZYTW
(FXN IN STS HTSKTWRNY HTS QJ STWRFYN[J HMJ NTRUTWYNST ZScFRRJSIF T ZSF XFS_
(FXN IN STS HTSKTWRNY HTS QJ STWRFYN[J HMJ HTRUTWYNST ZS F[[NXT

(FXN IN STS HTSKTWRNY HTS N HTINHN IN FZYTWJLTQFRJSYF_NTSJ

3TYF .S IFYF INHIRGWJ Qc&, (2 M\FIISGF NYEHFYIWF ZAVBH FN<ZS UWTHJ I NRIBMIHNAM U WHB X VSNV FY YW HTSHW NHTZFWIT FI ZS NSYJW[JSYT IN RTIN*H

ZSNQFYJWFQJ 1JQQJ HTSIN_NTSN THMIXMAEF WIS Y¥YINWHKXFY HTONUBSYWN U& XNLEZN YASHEGN INBFIJHSE QXX A2 Qc&AWZNIWWY NQF IJQNGIJWFYT IN HM
UWTHJINRJISYT XJS_F XFS_NTSN

417-3 Episodi di non conformita concernenti comunicazioni di market ing 2023 2022 2021

Numero totale di casi di non conformita con le normative e/o i codici di autor egolamentazione in 0 0
RFYJWNF IN HTRZSNHF_NTSN IN RFWPJYNSL XY WBTHZN WKG GRQ NHIS$ ¥ ﬁJWTRT_NT

(FXN IN STS HTSKTWRNY HTS QJ STWRFYN[J HMJ NTRUTWYNST ZS FRRJSIF T ZSF XFS_
(FXN IN STS HTSKTWRNY HTS QJ STWRFYN[J HMJ HTRUTWYNST ZS F[[NXT
(FXN IN STS HTSKTWRNY HTS N HTINHN IN FZYTWJLTQFRJSYF_NTSJ

DIGITALIZZAZIONE E SICUREZZA INFORMATICA

418-1 Fondati reclami riguardanti violazioni della privacy dei Clie nti e perdita di loro dati 2023 2022 2021

3ZRIJWT YTYFQJ 1JQQJ 1JSZSHJ HTRUW TV[IF Y WINHQ FZ WJT S/W LZG QFFBW N[FPHA 1IN 7(QNJISUN 3
)JSZSHJ WNHJI[ZYJ IF UFWYN JXYJWSJ J BTSKIJWRFYJ IFQQ TWLFSN__F5NTS 6 4
)JSZSHJ IF JSYN WILTQFYTWN

3ZRIWT YTYFQJ WNQJ[FYT IN KZLMJ KZWYN T UJWINYJ IN IFYN IJN (BNJSYN5 3 4

3TYF .Q IFYT XZQ SZRJWT IN IJSZSHXQHTARIWT[ HTRX KR WXXKJ W NXHIIF[NTQ K INTSSIN WQIW Y XZRI B ZRRMWWININXK Z L MHRQ NIBNY KN T UJWINYJ IN IFYN IJN
XN WNKIJWNXHJ FQ SZRIWT HTRUQUJIXXN[T JIL@N[NTQK¥ NNTWN X ¥YZYI$ INI B TR ULVNXSOWTYTF RULSYN J FIB Y N YA QXX AVIDS NG FYYW FIWNYWFR JS Y T
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1. La nostra Visione

TUTELA DELLE RISORSE UMANE

Totale dei dipendenti

)N HZN :TRNSN

)N HZN )TSSJ

Lavoratori a tempo indeterminato

)N HZN :TRNSN

)N HZN )TSSJ

Lavoratori a tempo determinato

)N HZN :TRNSN

)N HZN )TSSJ

Lavoratori Full-Time

)N HZN :TRNSN

)N HZN )TSSJ

2. La nostra Identita

%

%

%

%

%

%

%

%

3. Il nostro Approccio

16.552

7.684

46%

8.868

54%

16.530

7.672

46%

8.858

54%

22

55%

45%

14.793

51%

49%

4. Misurazione

16.827

7.886

47%

53%

16.786

7.848

47%

8.938

53%

41

44%

23

56%

14.968

7.779

52%

48%

21.033

48%

52%

20.978

48%

52%

55

27

49%

28

51%

18.862

53%

47%
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Lavoratori Part-Time

)N HZN :TRNSN

)N HZN )TSSJ

JNUJSIJSYN F TWJ STS LFWFSYNY]J

Totale dei dipendenti per categoria

YN HZN )NWNLJSYN

JN HZN 6ZFIWN

JN HZN .RUNJLFYN

1. La nostra Visione

2. La nostra Identita

%

%

%

%

%

3. Il nostro Approccio

1.759
94

5%

95%

16.552

4. Misurazione

1.859

87

5%

95%

16.827

2171

5%

95%

21.033

222
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1. La nostra Visione

Totale dei dipendenti per regione
LITLWF*HF

3TWI JXY

3TWI T[JIXY

Centro-sud

Isole

Lavoratori a tempo indeterminato

3TWI JXY

3TWI T[IXY

Centro-sud

Isole

2. La nostra Identita

%

%

%

%

%

%

%

%

3. Il nostro Approccio

16.552

9.747

59%

6%

16.530

9.727

59%

6%

4. Misurazione

16.827

2777

9.865

59%

16.786

2.774

59%

6%

21.033

3.666

6%

20.978

3.948

58%

6%
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Lavoratori a tempo determinato N. 22 41 55
N. - 3
3TWI JXY
% 2% 5%
N 2 3 5
3TWI T[IXY
% 9% 7% 9%
N 37 44
Centro-sud
%
N. - - 3
Isole
% 5%
Lavoratori Full-Time N. 14.793 14.968 18.862
N. 2.629 3.356
3TWI JXY
%
N. 2.299 2.347
3TWI T[IXY
%
N.
Centro-sud
% 59%
N. 957 967
Isole

% 6% -6% 6%
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1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione
Lavoratori Part-Time N. 1.759 1.859 2171
N. 462 595
3TWI JXY
% 26% 27% 27%
N. 539
3TWI T[IXY
% 23% 23% 25%
N. 844
Centro-sud
% 46% 45% 44%
N. 73 75 86
Isole
% 4% 4% 4%

Nota: NQ IFYT JXUTXYT NS MJFIHTZSY .Q IFYT JXUFWXYIQ VZJIGS FNSXDHKHIKX N ZTS YNE FFENSHXI WZH NN IWTX N SUNW AV ILNTSJ LITLWF*HF
HTRUWJSITST SW  WNXTWXJ HTS HTSYWFYYTRQAAS RN [IMNFIMWFTQURI W QI I MZER[N VBT S X WWER R AV QEFF XU Z F QIQENA) KTB/BRT SJQNYFQNFSF
XYFYF FYYN[FYF ZSF REST[WF IN ZXHN YJKHISI[IT QF XJ QINIFWNIYHIEVMN[ME UTWYFYT ROQF HIXXF_NTSJ IN HF WNXTW
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3ZRJIJWT YTYFQJ IN QF[TWFYTWN HMJ STS XTST INUQBVYJISYAD RFWIQFERN GENTVBT 3HTSYW 6 9 9

SBUJHNFQNXYN :K*HNT (WJINYN

BUJHNFQNXYF :K*HNT (TRZSNHF_NTSJ

BUJHNFQNXYF :K*HNT 5NFSN*HF_NTSJ J HTSYWTQQT IN ,JXYNTSJ
BUJHNFQNXYF :K*HNT &RRNSNXYWF_NTSJ (TSXZQJS_F +NSFS_NF

2023

BUJHNFQNXYN :K*HNT (WJINYN
BUJHNFQNXYF 8JYYTWJ 5WTLJYYN *[TQZYNI[N

2022 BUJHNFQNXYF :K*HNT (TRZSNHF_NTSJ
BUJHNFQNXYF :K*HNT 5NFSN*HF_NTSJ J (TSYWTQQT IN ,JXYNTSJ
BUJHNFQNXYF :K*HNT &RRNSNXYWF_NTSJ (TSXZQJS_F +NSFS_NF
BUJHNFQNXYF :K*HNT 5NFSN*HF_NTSJ J (TSYWTQQT IN ,JXYNTSJ
BUJHNFQNXYN :K*HNT (WJINYN

2021 BUJHNFQNXYF :K*HNT (TRZSNHF_NTSJ
BUJHNFQNXYF 8JYYTWJ 5WTLJYYN *[TQZYNI[N
SBUJHNFQNXYF :K*HNT '"FSPNSL O5FA"RJSYX

3TYF 8TQFRJSYJ 'FSHF <NINGF MF UJWXTSFQUJYSTESIMUFSIHBXZSYNQIFYT JXXUMXXYT VZJIQQT NS ZIKXIXNINUTZ SN ZAHQGR I BXYIWHN INTISSFMAFYH_NMZSY X NS A TXSYYFW RYXYWNIWNZ RFR R N-BINSX & V1 ~ FLJ!
QF[TWT

Dipendenti coperti da CCNL N. 16.552 16.827 21.033

Percentuale sul totale dei dipendenti % 100% 100% 100%
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Numero e % totale dei nuovi dipendenti assunti durante I'anno N.
per genere e fasce d'eta %

N.
)N HZN :TRNSN

%

N.
JN HZN )TSSJ

%

N.
+NST FN FSSN

%

N.
)JEN  FN FSSN

%

N.
4QYWJ N FSSN

%
Numero e % totale dei dipendenti che hanno lasciato N.
I'organizzazione durante I'anno per genere e fasce d'eta %

N.
)N HZN :TRNSN

%

N.
JN HZN )TSSJ

%

N.
+NST FN FSSN

%

N.
)FN FN FSSN

%

N.

4QYWJ N FSSN
%

4. Misurazione

82
0,5%
46
0,6%
36
0,4%
45
17,9%
33
0,4%

0,1%
347
2,1%

227

78
0,5%
34
0,4%
44
0,5%
43
15,5%
23
0,2%

0,2%
4.408

26,2%

22%

6%

2%

4.228
62%

138
0,7%
69
0,7%
69
0,6%
94
32,9%
36
0,3%
8
0,1%
416
2,0%
265

258
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N. -265 -4.330 -278
Turnover dei dipendenti per genere e fasce d'eta

% -2% -26,0% -1,9%

N. -2.383
)N HZN :TRNSN

% -2%

N -84 -82
JN HZN )TSSJ

% -22%

N 36 26 63
+NST FN FSSN

% 9% 22%

N.
)FN FN FSSN

% 2%

N.
4QYWJ N FSSN

% -2% -62%
3ZRJIJWT YTYFQJ IJN INUJSIJSYN HMJ MFSST FERYT 3INWNYYT FQ HTSLJIT UFWJSY 5.659 6.183 6.601
)N HZN :TRNSN 2.323 2.486 2.652
)N HZN )TSSJ 3.336 2.697 3.949
3ZRJIJWT YTYFQJ IJN INUJSIJSYN HMJ MFSST ZXZK3WZNYT 1JQ HTSLJIT UFWJSYF 1.552 1.364 1.229
)N HZN :TRNSN
JN HZN )TSSJ
Numero totale dei dipendenti che sono tornati al lavoro durante il peri odo di rendicontazione dopo aver usufruito del congedo 1.439 1313 1165

UFWJSYFQJ 3
)N HZN :TRNSN
)N HZN )TSSJ



285 | GRUPPO MONTEPASCHI 1. La nostra Visione 2. La nostra Identita 3. Il nostro Approccio 4. Misurazione

Numero totale dei dipendenti che sono tornati al lavoro dopo aver usufru ito del
congedo parentale e che sono ancora dipendenti dell'organizzazi one nei 12 1.293 1.144 1133
RIXN XZHHJXXN[N FQ WNJSYWT 3

JN HZN :TRNSN 95 84

)N HZN )TSSJ

9FXXT IN WNJISYWT IJN INUJSIIJISYN HMJ MFSSFWQIAXZKWZNRT200Q HT S86JA6P6 U FW J ¥%,79%

Tasso di retention dei dipendenti che hanno usufrui to del congedo parentale 98,48% 98.20% 99.12%

3TYF &Q WNJISYWT IFQ HTSLJIT UFWXSNYFIN QIR TRFB Y IISINVRESYN YIT ¢ Q HMH NDQWHATIS UIN T HNPWIWEIY RET QW X LSIXN 1JQQJ [NLJS
UZ JIXXIWJ KWZNYT *ST FN FSSN IN JY 1JQ GFRGNST

i NXNYJ UJWNTINHMI 3

527
i NXNYJ XZ WNHMNJIXYF 3 247
S8TUWFQQZTLMN RJINHN 3 945 935

3ZRIJWT IN INUJSIIJSYN HTUJWYN IFQ XNXYJRF IN LIXYNTSJ XFQZYJ J XNHZWJ__F

5JWHISYZFQJ IN INUJSIJSYN HTUJWYN IFQWNXY¥IRF IN LIJXBNWTSJI XFQZ8% J XNHZ98%

B3TYF NS HTSYNSZNY HTS LQN FSSHNWWWHNHMSYXYFXRQ BEZRIWMNQRTIYFQJ RF QR HERYQRNVBTS MNQZFLISMFENTWT NHIBYWTQQFY®
non é disponibile

3ZRJIJWT IN RFQFYYNJ F QF[TWFYTWN INUJSIJSYN 3 0 0
3ZRIJWT YTYFQJ IN HFXN IN RFQFYYNF UWTKJXXNTSFQJ WIJLNXYWFGNQN

IN HZN HFXN IN IJHIJXXT HFZXFYN IF RFQFYYNF UWTKJXXNTSFQN

3TYF NS HTSYNSZNY HTS LQN FSSHNYWWHHNMSIYXNYFXRFBEZRIWMNPRTIY FQJ RV QIRY HERYQMNVBTS MQZFLISMNFSNTWT NHIBYWTQQFY®
non é disponibile
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1. La nostra Visione

B3ZRIWT YTYFQJ IIJN IJHIXXN IT[ZYN F NSKTWYZSN XZQ QF[TWT 3

2. La nostra Identita

3ZRIWT YTYFQJ IN NSKTWYZSN XZQ QF[TWT LWF[N JXHQZIJSIT N IJHJXXN 3
B3ZRIJWT YTYFQJ IN NSKTWYZSN XZQ QF[TWT WIJLNXYWFGNQN 3

4WJ QF[TWFYJ 3

9FXXT IN IJHIXXN IT[ZYN F NSKTWYZSN XZQ QF[TWT

I9FXXT IN NSKTWYZSN LWF[N XZQ QF[TWT JXHQZIJSIT N IJHJXXN

I9FXXT IN NSKTWYZSN XZQ QF[TWT WILNXYWFGNQN

.SKTWYZSN NS NYNSJWJ
9FXXT IN NSKTWYZSN NS NYNSJWJ

3. Il nostro Approccio

43

84

4. Misurazione

63

3TYF NS HTSYNSZNY HTS LQN FSSN UWJHJTIXZQNS ZRUWTRUBWAQ NN IQFTTWRNMMMNXYTS INMIGFISWN RHTIS@WEZNQEN[TWQO TWEFENI_F_NTSJ STS INXUTSNGNQJ

SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE

B3ZRIJWT YTYFQJ IN TWJ RJINJ IN KTWRF_NTSJ UJW INUJSIJSYJ 3

JNUJSIJSYN ZTRNSN
JNUJSIJSYN ITSSJ
JNWNLJISYN

6ZFIWN

.RUNJLFYN

9TYFQJ TWJ IN KTWRF_NTSJ JWTLFYJ
JNUJSIJSYN ZTRNSN
JNUJSIJSYN ITSSJ
JNWNLJISYN

6ZFIWN

.RUNJLFYN

3

43,8

725.701
327.773
397.928

43,8

737.645
334.735

266.235
468.368

59

84

44,0

924.682
434.787
489.895

369.458
549.754
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Totale di dipendenti che hanno ricevuto una valutazione N. A, AR e
regolare delle performance e del piano di carriera % 99,5% 99,8% 99,8%
N. 7.822
:TRNSN
% 99,4% 99,9% 99,8%
N. 8.929
)TSSJ
% 99,6% 99,8% 99,8%
N. 222 244
JNWNLJISYN
% 100% 100% 99,6%
N.
6ZFIWN
% 99,8% 100% 99,8%
N.
.RUNJLFYN
% 99,5% 99,8% 99,8%

3TYF . IFYN WNLZFWIFST QF [FQZYFQRYISUFIBQQFFSSW KIWRBSHIYWJI UQWWASSINHATED HF Q HITQEFNS ST OQNNT B K XWNRISYTIXNIQQF [FQ!
UJW NQ [JSLTST HTSXNIJWFYN QAN[FSJZWB XK TSSIQIGOES UWIXY R cTWIYASKHWRGIWNRISYT.GQFSZRIWT INTNUXSTIEWN IJXYNSFY
[FQZYF_NTSJ '258 1T XYJIJXXT *SFQMWRFYHIFINNQIPWXEBGIUINWUKEIISYJ] VBXBAMMN TQR XURBSLNEGNYN WINUTSXWERENNT 1F INKKJW.
)3+ IN WNKIJWNRJISYT J QJ UIJWXTSJ IJXYNSRYWWNTRNVESFI X MMIFR NN NFRZSY BQNTENGNQMNN F JXRIKSLWIXXN SIJIQ LWZUUT NSKIJWNT



288 | GRUPPO MONTEPASCHI

DIVERSITY & INCLUSION

1. La nostra Visione

Numero totale di componenti degli organi di governo dell'organizzaz ione per genere e fasce d’eta

)N HZN :TRNSN

JN HZN )TSSJ

+NST FN FSSN

I9WF N FSSN J N FSSN

4QYWJ N FSSN

Numero totale di dipendenti per genere e fasce d’eta

)N HZN :TRNSN

JN HZN )TSSJ

+NST FN FSSN

IWF N FSSN J N FSSN

40YWJ N FSSN

2. La nostra Identita

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

3. Il nostro Approccio

14

50%

50%

0%

7%

93%

16.552

7.684
46,42%
8.868
53,58%
252
2%
8.600
52%
7.700
47%

4. Misurazione

15

60%

40%

0%

6,7%

93,3%

16.827

7.866

277
2%

58%
6.848
42%

15

53%

47%

0%

20%

80%

21.033

286

9.997
49%
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Totale Dirigenti N. 157 177 222
N. 126
)N HZN :TRNSN
% 80% 83%
N 31 34 37
)N HZN )TSSJ
% 20%
N. 0
+NST FN FSSN
% 0%
N 21 35 52
IWF N FSSN J N FSSN
% 13% 23%
N. 136
4QYWJ N FSSN
% 87% 77%
Totale Quadri N. 6.018 6.018 8.133
N. 3.598 3.656
JN HZN :TRNSN
% 60% 62%
N. 2.362
)N HZN )TSSJ
% 40% 39% 38%
N 2 3
+NST FN FSSN
% 0%
N. 2.287 2.628
IWF N FSSN J N FSSN
% 38% 44% 37%
N. 3.388

4QYWJ N FSSN
% 62% 56% 63%
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Totale Impiegati N. 10.377 10.632 12.678
N. 3.960 4.969
JN HZN :TRNSN
% 38% 38% 39%
N. 6.417 6.565
)N HZN )TSSJ
% 62% 62%
N. 252 275 283
+NST FN FSSN
% 2% 3% 2%
N. 6.292
I9WF N FSSN J N FSSN
% 61% 66% 62%
N. 3.833 4.374
4QYWJ N FSSN
% 37% 36%
Numero totale di individui appartenenti alle categorie protette N. 1.145 1157 1.465
N.
JN HZN :TRNSN
% 53% 55%
N. 544 654
)N HZN )TSSJ
% 47% 29% 45%
N.
+NST FN FSSN
% 1%
N. 576 644
I9WF N FSSN J N FSSN
% 45% 44%
N. 566
4QYWJ N FSSN
% 53% 49% 55%

Individui appartenenti alle categorie protette sul totale dei dipendenti % 7% 7% 7%
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Rapporto tra lo stipendio base delle donne rispetto a quello degli uom ini per
HFYJLTWNF

JNWNLJISYN
6ZFIWN
.RUNJLFYN

Rapporto tra la remunerazione delle donne rispetto a quella degli uomi ni per
HFYJLTWNF

JNWNLJISYN
6ZFIWN

.RUNJLFYN

B3TYF ;FQTWN HFQHTQFYN XZN IFYN WIJYWNGZYN[N YIJTWNHN IN *SJ

3TYF 3JQQF YFGJQQF XZQQT XYNUJSINT SHQZIJ XNPMEIZFNQ@N X YANUF) § N T &GLF XM S M FX HNFNSYNY FNG 5 Q QN MEIN ¥ | U J WNTXSYARZY U W J

WN[JSNISYN IF ((31J (.& FSHMJ UFXXFYN 1J [NHAN INXQHWJI7&T ST § XNISTAQI[THFEGNBSYT XTI $TQIGFHT BIXA IG) FUEVWX N HKTFSHTXSHYNEZ Y F VE Q
INUJSIJSYJ . IFYN XTST YITWNHN

3JQQF YFGJQQF XZQQF WJRZSJIJWF_NTSJISHWMN T R ZISKIUAS NNFTRST) RITSQ ¥AFHHNIE NMINH TVWW JBYB @5 798 NK KIWNEYHQ Z | X TRWFWZYR @ ZFSY T
WNHTRUWJIXT SJIQQF 7&1 FSHMJ QJ NSIJSSNWUJBIUBYJI BQN WEVQYN QUXRYNTBIQBE QI WRFS I 5Q WX UG NWYNYINSGB[AWSHIWWNUJSI1JISYJ
QJ [THN FLLNZSYN[J FQQF 7&1 1JQQc79& UTXXITRR I XXUISNN VKIS N AHYM JFRJ HFRSSNIFM Y JWRNSFYT QCcFYYWNGZ_NTSJ
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PERFORMANCE E SOLIDITA ECONOMICA

FQTWJ JHTSTRNHT INWJYYT LIJSIJWFYT J INXYWNGZNY0231T RNQF 2022 2021
Interessi attivi e proventi assimilati 4.364.169 2.149.721 1.897.390
.SYIJWIXXN UFXXN[N J TSIWN FXXNRNQFYN
(TRRNXXNTSN FYYN[J
(TRRNXXNTSN UFXXNI[J
JN[NIJSIN J UWT[JSYN XNRNQN 26.547 26.347
INXZQYFYT SJYYT 1JQQ FYYN[NY IN SJLT_NF_NTSJ 54.975
ITNXZQYFYT SJYYT IJQQ FYYN[NY IN HTUJWYZWF
CYNQN UJWINYJ IF HIXXNTSJ T WNFHVZNXYT IN 9.972

F FYYN[NY *SFS_NFWNJ [FQZYFYJ FQ HTXYT FRRTWYN__FYT

SSSSSSG FYYN[NY *SFS_NFWNJ [FOZYFYJNFYQ KFNW [FQZJ HTS NRUFYYT XZQQF WJIINYN
HTRUQJXXN[F

H UFXXN[NY *SFS_NFWNJ

7TNXZQYFYT SJYYT 1JQQJ FQYWJ FYYNJNAQ KRNWXYRNZYI HEES_NFWNJ [FQZYFY
NRUFYYT F HTSYT JHTSTRNHT

F FYYN[NY J UFXXN[NY *SFS_NFWNJ IJXNLSFYJ FQ KFNW [FQZJ 8.962

G FQYWJ FYYN[NY *SFS_NFWNJ TG@QNLFYTWNFRJSYJ [FQZYFYJ FQ KFNW [FQ
7IJYYN*HMJ WNUWJIXJ IN [FQTWJ SJYYJ UJW WNXHMNT IN HWJINYT IN

F FYYN[NY *SFS_NFWNJ [FQZYFYJ FQ HTXYT FRRTWYN__FYT

G FYYN[NY *SFS_NFWNJ [FOQZYFYJ FQ[KFNW [FQZJ HTS Q{ﬁUFYYT XZQQF WJIINYN
HTRUQJXXNI[F

CYNQN UJWINYJ IF RTIN*HMJ HTSYWFYYZFQN XJS_F HFSHIJQQF_NTSN 4.335
5WJRN SJYYN - - -
8FQIT FOQYWN UWT[JSYN TSIJWN IJQOQF LIXYNTSJ FXXNHZWFYN[F - -
&QYWN TSIWN UWT[IJSYN IN LIXYNTSJ 227.555
CYNQN 5JWINYJ 1JQQJ UFWYJHNUF_NTSN - - 7
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FQTWJ JHTSTRNHT INWJYYT LIJSIJWFYT J INXYWNGZNY023I RNQF 2022 2021
CYNQN 5JWINYJ IF HIXXNTSJ IN NS[JXYNRJSYN 353 838
CYNQJ 5JWINYF 1JQQJ FYYN[NY TUJIJWFYN[J HIXXFYJ FQ SJYYT IJQQJ NRUTXY -
Totale valore economico generato 3.542.560 2.857.040 2.948.564

G FQYWJ XUJXJ FRRNSNXYWFYN/[J
FQ SJYYT NRUTXYJ NSINWJYYJ JQFSVNNLNNWHNK NG NTBSQNY JI TSIWN UJW KT
LFWFS_NF IJN IJUTXNYN

VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO Al FORNITORI
F XUJXJ UJW NQ UJWXTSFQJ
VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO Al DIPENDENTI E Al CABORATORI
CYNQJ 5JWINYF IN JXJWHN_NT IN UIJWYNSJS_F IN YIJW_N
VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO A TERZI 156 148 176

CYNQJ SIJWINYF IN JXIJWHN_NT IN UIWYNBNGENYRGEQGN-UTLWZUUT 6ZTYF FYY
F_NTSNXYN

CYNQJ SIJWINYF IN JXIJWHN_NT IN UIWYNBNGEFNYROGN HFUTLWZUUT 6ZTYF FYY
IJYIJSYTWN IN XYWZRJSYN IN HFUNYFQJ

VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO AD AZIONISTI E DETENRTOI
STRUMENTI DI CAPITALE

G FQYWJ XUJXJ FRRNSNXYWFYN[J NRUTXYJ NSINWJYYJ J YFXXJ

G FQYWJ XUJXJ FRRNSNXYWFYN[J TSIWN UMIKIBINYN WNXTQZ_NTSJ J LFWFS_N
LRUTXYJ XZQ WIIINYT | JXIJWHN_NT NRUTXYJ HTWWJSYN

VALORE ECONOMICO DISTRIBUITO A STATO, ENTI E ISTITUZIONI

G FQYWJ XUJXJ FRRNSNXYWFYN[J JQFWLN_NTSN J QNGJWFQ-NY - -

CYNQJ S5IJWINYF IN JXIJWHN_NT IN UIWYNSILISFFNFIR@F HFUTLWZUUT 6ZTYF FXX
KTSIT IN GJSJ*HNJS_F

Totale valore economico distribuito

9TYFQJ [FQTWJ JHTSTRNHT YWFYYJSZYT XFWJQJ[FYT IIF3R6.8T0XY JR F43R245VJ]

3TYF N IFYN INKKIJWNXHTST IF VZJQQN IMMABQT UN GNTRASHIN I XNUST ¥ M FEYSIIR KFRUJ S XN SIFSVWRWHNTXTSITRGRE VBIYNYIN HW S X@R 3
UJW NQ UJWXTSFQJ N ITFYN INKKJWNXHT SN VAN VSZJUQD & R XIBNHHTTSVIT I IHG S QR 8 H N TJ XU W QQ UXIFGQ R X N TSSTIS | W@ G @ M. T RAVINS IR YN XINNZ K N T H
UWTUWNF SJQ IFYT IN ;FQTWJ *HTSTRNHTRFW.RUWWEBXZK T 5WJIBDYN YNKKBQWBXKXFST IF VZJO® KAKHNHNITIHRNT 6 NRNSHNK WIXN QNI XHQZ
1JQQJ HTRUTSJSYN IN ZYNQJ UJWINYJ STERWSFQNFYFYIN JXKQTWY N T[T HRNHT TINW Y WN @DMYTN HTEVIFYNM TERRBIWR XX UISKNE N BUQ KF
IN GNQFSHNT NS VZFSYT NSHQZITST N HTRQJSXN HIMEW NRWRXYW JXFS Y NV B'BN NI FHSTEENKE IV WK @ J VAN RIRNSCTK INAT S/IF JLQRQXNK NI H T S WT 1 FH T S
JXUTXNYN SJQ KFXHNHTQT IN GNQFSHNTN UBW R UIXQ ZIXNYINSH N UG QI HTKRU WANISYY J XQTW ¥ N HT BITHRIN BIW TYOMEN Y BSIQY TF YSIWINQ JHFY T 1FQ
CRUWJIXF 7FUUWJIXJSYFYT IF WIJYYN*HBIBRUSUWIXB UN X FQ F\®Y NHRHHRS YI INK K JW MY J INI FIQ[QN 128 N}Q I NEKTYSXKN @ INFYWTIFQ GBF (FUTLW

3TYF .Q [FQTWJ JHTSTRNHT LISIJWFYT [NJSSINHIHQKQTRRXTHKNFHTSTEQFSNFWREN Y FQNEIS FNJW N & JWIN RISY F H DN LI@N) K WESIFWSF_ N T
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INTEGRITA DELLA CONDOTTA AZIENDALE E LOTTA ALLA CORRUZIONE

205-2 Comunicazione e formazione su normative e procedure

anticorruzione u.d.M 2023 2022 2021
Membri del CDA a cui sono state comunicate le politiche e le N 14 15 15
procedure anticorruzione dell'organizzazione % 100% 100% 100%

N. 6 - -
Di cui residenti in Lazio

% 43% - -

N. 4 - -
Di cui residenti in Lombardia

% 29% - -

N. - -
Di cui residenti in Abruzzo

% 7% - -

N. - -
Di cui residenti in Liguria

% 7% - -

N. - -
Di cui residenti in Toscana

% 7% - -

N. - -
Di cui residenti in Veneto

0/0 70/0 - -
Dipendenti a cui sono state comunicate le politiche e le N. 16.552 16.287 21.033
procedure anticorruzione dell'organizzazione % 100% 100% 100%

N. - -
Nord-est

% - -

N. - -
Nord-ovest

% - -

N. 9.747 - -
Centro-sud

% 59% - -

N. - -
Isole

% 6% - -



295 | GRUPPO MONTEPASCHI
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205-2 Comunicazione e formazione su normative e procedure

anticorruzione

Partner commerciali a cui sono state comunicate le politiche
e le procedure di anticorruzione

)N HZN &_NJSIJ NYFQNFSJ

)N HZN 5WTKIJXXNTSNXYN

)N HZN & _NJSIJ IJXYJIWJ

Membri del consiglio di amministrazione che hanno ricevuto
una formazione sull’anticorruzione

Di cui residenti in Lazio

Di cui residenti in Lombardia

Di cui residenti in Abruzzo

Di cui residenti in Liguria

Di cui residenti in Toscana

Di cui residenti in Veneto

3. Il nostro Approccio

u.d.M

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

4. Misurazione

2023

2173
100%

59%

37%

84

4%

14

100%

43%

29%

7%

7%

7%

7%

2022 2021

1.844 1.801
100% 100%
65% 66%

568 548
31% 30%

74 68
4% 4%

15 15
100% 100%
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205-2 Comunicazione e formazione su normative e procedure

anticorruzione U.d.Mm 2023 2022 2021
Dipendenti che hanno ricevuto una formazione N 16.353 16.576 19.789
sull’anticorruzione % 99% 99%

N. 154 156 183
Dirigenti

% 98% 88% 82,43%

N . -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ 3TWI JXY

% - _

N 28 - -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ 3TWI T[JXY

% - -

N - -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ (JSYWT XzZI

% 97% - -

N 3 - -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQQJ .XTQJ

% - -

N 5.984 5.981 7.667
Quadri

% 99% 99% 94,27%

N . .
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ 3TWI JXY

% - -

N - _
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ 3TWI T[JXY

% . .

N 3333 - -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ (JSYWT XZI

% 99% - -

N 336 - -

)N HZN WIXNIJSYN SJQQJ .XTQJ
% 99% - -
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205-2 Comunicazione e formazione su normative e procedure

anticorruzione u.d.M 2023 2022 2021

N 10.215 10.439 12.029
Impiegati

% 98% 98% 94,88%

N - .
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ 3TWI JXY

% 98% - -

N - -
)N HZN WIXNIJSYN SJQ 3TWI T[JXY

% 99% - -

N - -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQ (JSYWT XzZI

% 98% - -

N 684 - -
)N HZN WJIXNIJSYN SJQQJ .XTQJ

% 99% - -

3TYF NQ IFYT WJQFYN[T FQQF XZIIN[NXNTSNEQW WHIZWTSTSTNKYFWIYSTRZISNRIEYW QJ UNJSYNHBJI JNXUTENENIZWNINEBS ¥
[NJSJ WNHMNJIXYT FQ KTWSNYTWJ J QT XY DEXTFSHF WZGYEZN KT WIHN WIWNW KX TW X T VE[R_MNIEBQQ cB3 Y NH QW WZ REZBIH R NZN W
[JSLTST [JNHTQFYJ YWFRNYJ 5TWYF@FWHN WIYFB NTK T\G B N2YSTNHN WIDLKKSY BV F Y N

3TYF 5JW VZFSYT WNLZFWIF QcTWLFST IN ,TQIQFST NXX (1& XYRBTXNSKTWRFXYNKYZZ_NASJIFIJQQCc4WLFSNXRT IN ;NLNQ

205-3 Incidenti confermati di corruzione e misure adottate 2023 2022 2021
.SINHFWJ NQ SZRJIJWT YTYFQJ J QF SFYZWF IBYRN3JUNXTIN IN HTWWZ_NTSd FHHJIWY

.SINHFWJ NQ SZRJWT YTYFQJ IN NSHNIJSYNFFNHIMHISY \N NSNHEZ NNNK HNUIDSNSEYN XTST XY
UJW HTWWZ_NTSJ

.SINHFWJ NQ SZRJWT YTYFQJ IN NSHNIJSYNYSIMIWTYRROIWHN GRNXNSHTSYWFYYN HTS N UFW
XYFYN HMNZXN T STS WNSST[FYN F HFZXFJIN [NTQF_NTSN WJQFYN[J FQQF HTWWZ_NTS

3TYF 3JQ +JGGWFNT QF "FSHF [JSN[F F HTSTXHNBJ &I 0B WO BSWNW F Y NZIINN WNNHINNHD FLLNT & KULZNYQQR XBAHOWNRFFHTS
HTSKJWRF IJQQF XYJXXF IF UFWYJ 1JQ ,NZINHIJUMNXQHBTSIJ HNAOWQ FHTVREZSTNAF YIF FZN JWFST XIYSFWIX S FQ NKIVE Y MIHRHNTU R TNXSXEIVK
QNHJS_NFYT UJW LNZXYF HFZXF

206-1 A;lqnl legali relative a comportamento anti competitivo, att ivita di trust e prassi 2023 2022 2021
monopolistiche
.SINHFWJ NQ SZRJWT YTYFQJ J QF SFYZWF IRYRN3JUNXTIN IN HTWWZ_NTSHOFHHJIW(Y

3ZRIJWT IN F_NTSN QJLFQN NS HTWXT T HTSH@ZXNITSZWESREWWNEWNTIT IN WISINHTS
HTRUTWYFRJSYT FSYNHTSHTWWJS_NFQJ UJW HTWWZ_NTSJ

3ZRIJWT IN [NTQF_NTSN 1JQQJ STWRFYN[FFSTSXYWXXFYFINQPEVEEQNYE AWRFSN_
UFWYJHNUFSYJ

3ZRJWT IN [NTQF_NTSN WJIQFYN[J FOQJ UNNF@NHWLF & S TR TNOINSIY NXWRIYSJQQJ VZF
NIJSYN*HFYF HTRJ UFWYJHNUFSYJ
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207-4 Reportistica Paese per Paese 2022 2021 2020
3ZRJWT IN INUJSIJSYN 3 20.146
7NHF[N IF [JSINYJ F YJW_J UFWYN |
7NHF[N IF TUJWF_NTSN NSKWFLWZUUT I
SWT*YYN UJWINYJ FQ QTWIT I1JQQJ NRUTXYJ | -574.434.548

.RRTGNQN__F_NTSN RFYJWNFQN IN[JWXNIFN) HFDSXYFF SiYJ J IFLQN JVZN[FQJS

L, RUTXYF XZQ WJIINYT 1JQQJ XTHNJY UFLFYF NS HTSYFSYN I - 96.239.373
L, RUTXYF XZQ WJIINYT 1JQQJ XTHNJY RFYZWFYF XZ UWT*YYN UJWINYJ I

3TYF

CIFEYN JXUTXYN SJQQF YFGJQQF XNJWNRJIW RXHIVSYTT AQQ 7ASSNHTS YEQN NI WFS XN FU UMY Q F 3%Y WNFS[N FYI'N If QRIGEALD
CIFYN JXUTXYN SJQQF YFGJQQF XN WNKYWHEX® TCNIQF YEN ¥ ¥ QRSX NFWNT HTRS XV RBUA L2N'AW BIX FX HNMMS J FUHFQUY.YSRIGN R HFRUW JXE 958 DIWNR NSYMIBHNRWN2FNRFSYT[F 8 U & &.&(* 7
7%4(4 8 W Q NS QNVZNIF_NTSJ HFSHJQQFYFYIFQ TNHNRGWTD 1JQQJ QRUBNHANUNXN [IJNHTQT

JQ IFYT WJQFYN[T FQQJ NRUTXYJ RFYZWF.YR INRKQQZXNJIVOHNNRTTX Y JJIN XT@RDIIYQS NRUTXKY JNKKH WRYIY )S&F) 9N WWIHNRBEYN IJXIWHNXES YT IFNTIFY ¥ FQNWRETVXYIF [GNRFSHNT HTSX
FQ QTWIT 1JQQJ XHWNYYZWJ IN HTSXTQNIFRJISYT

1J NRUTXYJ XZQ WJIIINYT UFLFYJ NS GFXJTKQ®QF ZNS)Y FIENIXNR UNWHYFTX X FY K@ $ T IRIEIY Bl R X ¥ ¥ IX 2@ WAEE YN YN'QJ K EWMYINTFIcNR USXXF | B UANKIYISR $SWTF QFL WZYWMITQW I XNIISYN F *SN
*XHFQJ .YFQNF 1J .RUTXYJ XZQ WJIINYT UFNFFRJSTR I B FYS TFQRIRQ QN ZMKKAYN _ N TSR YE YWY IXQI JSQ FW X HINGW N X FNQNFTSN *XHREGNJ HXIYRIWW I SITSR UWTHNY B HKZRSWN I IQY NRBTXYJ XZQ WJIII
UWJHJIJSYN FSHMJ F XJLZNYT IN FHHJIW Y BRJISTYUNI WSFANSH M QYWY X B ZYIYFRNQ¥FZINTU FQFIRUBYNTFQQCcJSYNY FUUFWYJSJSYJ F
3JQ IFYT WJQFYN[T FQQJ NRUTXYJ UFLFYJ XTST XYFYJ
1 JXHQZXJ QJ HTRUJSXF_NTSN IN HWJINYN JB NYW HIQIECFS ST HMN BUWW _QTT XN HKIXST IYNU TRIBNNRUTXYF HTS [JW NHFQN
| NSHQZXJ QJ HTRUJSXF_NTSN IN HWJINYN | NHMSJWXIR YN YAW FNRUKTIXYWIZEZQ SMIQINYT . 7%8JRUNZS. ; &H |
1 JXHQZXJ QJ NRUTXYJ WJIQFYN[J FN IN[NIDGINJUTWMIUNYN IF JSYNY NSHQZXJ S
8N XJLSFQF HMJ N WNRGTWXN IN NRUTXYJ XZN WIJWNQRYNTS RRNSTMSHGZXN SJQQ FLLW
(TS WNKIJWNRJISYT FQQ .YFQNF XN XJLSFQRXYW .ZNG W NHKIWHFY TNFW R RSN WK N RN RRYUF UWJHJIJSYN FQ

Fl JXJ
THMS_. 7PFSYFQN  UJW J

GESTIONE RESPONSABILE DELLA CATENA DI FORNITURA

308-1 Nuovi fornitori che sono stati selezionati utilizzando crite ri ambientali 2023 2022 2021

3ZRIJWT IN SZT[N KTWSNYTWN [FQZYFYN XJHTSIT VZIXYN HWNYJWN 3

114 72 129
IN SZT[N KTWSNYTWN [FQZYFYN WNXUJYYT FQ YTYFQJ

3TYF N IFYN WJQFYN[N FQQJ XTQJ &_NBYT NMSHGNW FX NS B IWKWQE [N QIW FQTRVIS K WWIS NI WNWISN @ TWINI TUSY WIRR GFN 1K T W SANJNTINOZFRBE ¥ F5 NNFTYSYIF K TIW R $ JRQQJ HAON $SRQF Y YT F \KZBIQIN K K J
UWJIXJSYN SIJIQQF )NHMNFWF_NTSJ 3TS +NSHFY NBWNAJIJS VIR JYZU NBXUTNHWN XN WNKISUB [FSQRE VTN QN XUNYRINIS FBBWNJI &TS FN f3ZT[N KTWSNYTWNg IN TLSN FSST

414-1 Nuovi fornitori che sono stati selezionati utilizzando crite ri sociali 2023 2022 2021
3ZRIJWT IN SZT[N KTWSNYTWN [FQZYFYN XJHTSIT VZIXYN HWNYJWN 3

114 72 129
IN SZT[N KTWSNYTWN [FQZYFYN WNXUJYYT FQ YTYFQJ

B3TYF N IFYN WIQFYN[N FQQJ XTQJ &_NBYIT NSFFQNWFXNS B WWWQB [RYPIWEFQTAVIYS KWW NYJI WNWISN @ TWWIN TIASY WIANR GFNY T W SANINTINHOZFR@VE ¥ F5 NNFTYSYJF K TIW RR 3 FQQQRIJHAON FROF VYT F KZIBJQIN K K J
UWJIXJSYN SIJQQF )NHMNFWF_NTSJ 3TS +NSHFY NBWNHAJIJSVYIRJHZUNEXIMNNHIWN XN WNKIW D [FFORE YINRAONXUNYRTNG FBBWNJI &TS FN f3ZT[N KTWSNYTWNg IN TLSN FSST
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| comitati managerial

HTRNYFYN RFSFLIWNFQN XTST HTRUTXYNTIN $HWWNHFYN J K XZ UNTWSRWY N TISIFRQYJ LIQMNNMNB® J 1 IRY YRWN S Y X YW FYR DANVH-NGN @ N
solidita delle operazioni e il rispetto delle normative vigenti nel settore bzario.

COMITATI DI GESTIONE

Comitato Compiti

Condivide aspetti operativi e metodologici per individuare possibilirgrgie ed evitare potenziali sovrapposizioni o duplicazioni di atti@idi controllo;
e )J*SNXHJ KFXN J YIRUNXYNHMJ SIHIXXFWNJ ¥ UNRMNSHWJNJII 8 TRW DIRDENTS YAFY XN [NIYSIN HTSKWTSYN [JLQ

® Monitora i piani annuali delle Funzioni con compiti di controllo; - Coordinadliverse iniziative progettuali connesse al Sistema di Controllo Interno I'intento di

Comitato per il Coordinamento TYYNRN__FWJ LQN NSYJW[JSYN NIJSYNXNFSNTSN IXRENDNNXWEIJWILSIBEQXNT[WFNTSJ NS TYYNHF IN HTXYN GJ.
delle Funzioni con compiti di

controllo

(TSIN[NIJ QJ fFWJJ IN RNLQNTWFRJSYTg SIS Q cINBN NSRATFMY NF QAOYGFNVE I @AY WNORNYNL X YNVBYILNDBTSXJILZJIS
di intervento complessive in ottica integrata di gestione dei gap, evitdo duplicazioni, nel rispetto dei requisiti di autonomia di indipendenza tkefunzioni
partecipanti;

2TSNYTWF UJWNTINHFRJISYJ NQ UWTHJIXXAYUNIXKQERNDS [FYQHJI MENDRTF@IN INWHNIGHF NYQYN WRQDcRY $ W NGZL RO

La sessione Credito:
e delibera I'assegnazione dei plafond Paese;
e delibera in materia di credito;

® esprime un parere in merito alle pratiche creditizie;

Comitato Credito . .
L trat ditizie:
FWYNHTQFYT NS XJXXNTSN -PReSTRnppuatedie creditizie

J BYWFYJLNJ (WJINYN_NJ ® esprime un parere in merito alla proposta relativa alle policy e strategiealitizie performing e alla proposta annuale relativa alle strategieeitizie non
performing (NPE Strategy) e ad eventuali variazioni in corso d’anno;

e delibera in merito alle regole di assunzione, mitigazione e monitoraggdel rischio di credito;

® RTSNYTWF QcJ[TQZ_NTSJ 1JQQJ XYWFWIUNYNJQNGIWFNP J HZXUXNV YIFKITNL Q N W FHR J WWWZ DN HIZFXYXN\RHFHNT S J
default detection) e il funzionamento del sistema e delle regole di protezie del Credito (CRiM).
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COMITATI DI GESTIONE

Comitato Compiti

La sessioneOrdinaria
@ EXXNHZWF QF YWFXRNXXNTSJ IJLQN NSNN®BNIJINQXYVERAYIMYWNHN UVWWNKXHEFNCFYYZF

® esamina la performance economica e commerciale del Gruppo, 'andamé dei servizi personalizzati, le principali risultanze delle Sessialel Comitato
Gestione Rischi, I'Execution Plan dei Gap e le iniziative progettuali maggiemte correlate all’indirizzo strategico del gruppo;

e monitora il ciclo di vita dei progetti del Piano Industriale,
® Valuta I'ingaggio della consulenza e il rilascio del budget per I'attivaze del ciclo di spesa.

La SessioneBudget e Programmazione Commerciale:
® *SFQN__F QF UWTUTXYF WJ[NXNTSJ IN GZILJY F QN[JQQT IN ,WZUUT

e valida la distribuzione degli obiettivi sui principali aggregati econonu-patrimoniali alle unita organizzative territoriali;
e FUUWT[F N UNFSN HTRRIJWHNFQN J N WIQFYNRNNOBNB3N IN J]JJHZYNTS HTWWJIFYN IF XUJHN*H

® approva eventuali variazioni infrannuali di budget.
Comitato Direttivo
FWYNHTQFYT NS XJXXNTSN
Ordinaria, Budget e Programmazione
Commerciale, Governo Stress/Crisi,

*8, J BTXYJSNGNQNY ® Governo dello Stato di Crisi Liquidita, che analizza la portata della crisieciie le azioni da intraprendere;

e T[IJWST IJQ 7IJHT[IJWA 5QFS HMJ [FONIF NRZENFEQ I(N&7TQRTYUWWMUFRSEFQII[KEWZFQN F_NFSN IN (TSYNSLJSH
complessiva delle Opzioni di Recovery e coordina la Task Force Comunidaze in merito allo stato di crisi;

La sessioneGoverno Stress/Crisié ulteriormente articolata in:

® GoveWST IJQQT 8YFYT IN 8YWJIXX INVZNINY HMTFSFWNMNZSH QFYYNDUFT QFLNFX PN+X YWHAIXXITRZESNHF_NTSJ 1J*SN
intraprendere, valuta se rivedere gli obiettivi di budget e, ripristinato drmale corso degli affari, revoca lo stato di stress;

® Governo del Resolution Plan, che valida le conclusioni del Gruppo, forniseeiiizzi strategici per il superamento delle criticita emerse, avvia modo formale
la procedura esecutiva della Risoluzione, valuta eventuali azioni di mézione per rimediare ad eventuali reazioni negative del mercato e auttma procedure
di emergenza.

La sessioneESG e Sostenibilita:

® Promuove e gestisce la strategia di Sostenibilita;

® Indirizza i temi di responsabilita sociale nell’attivita della Banga

e 8ZUUTWYF QF *SFQN__F_NTSJ IJQ 5NFST INNSYTRX YN NGWQNYYN RTSXXTWHF WY IONNQT IN [
e Monitora il posizionamento del Gruppo rispetto al tema della Sostenibait

e Condivide il Piano Strategico sulla Parita di Genere.
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COMITATI DI GESTIONE

Comitato Compiti

Comitato Demand IT Direzionale YJHNIJ QJ UWNTWNY IN JXJHZ NTSJ XZQQJIWTNAMKBEXFIXOYY TUBWMWHEJFQ Q&S YZF® ), U

e Supporta I'Organo Amministrativo della Capogruppo nella formulazi@ dei principi e degli indirizzi strategici in materia di gestione strateg del rischio e di
Liquidity, ALM & Capital Management;

® |ndirizza e coordina il complessivo processo di gestione strategica dléschio, di gestione della liquidita e della Finanza Proprietaria della Bare del Gruppo
(“Risk Appetite”, ricezione dell’andamento del mercato e andanto della liquidita a breve, strategie di investimento, ietazioni e pareri sulla policy di pricing, ecc.)

YJ*SNXHJ LQN NSINWN__N WJIQFYN[N FQ @ cl& QXMW ZUNJFTG N QIN¥QJ IXNFSINTYFRQ KBS NITIFN S XTHNJIY HMJI QT HTRUT

e Coordina e monitora la realizzazione dei sopracitati indirizzi;
Comitato Finanza e Liquidita di Gruppo e QUUWTI[F NQ RTIJQQT N [FQTWN 1JQQJ HZWUJU TNJ KZFS LNXLY NUSMIFIQQUWNAONKF HMI[MIBD FY.B[J FQ 9FXXT .SYJ
e .S WIQF_NTSJ FQQJ JRNXXNTSN TGGQNLF FNYNS/FIWNNPFIN @IJVRIYNTHFQTXNJI5BN [AM@NHN QL JYNSFQN__F QF WJQ

In riferimento alla gestione dei Programmi di Emissione di Obbligazioni Bearie Garantite, valida le proposte presentate da Finanza, Tesoeed Capital
Management;

“FQNIF J[JSYZFQN RTIN*HMJ FQQF 8YWFYJLINEINSNXUMHEZ QF $QNIJSWBERRNXXNTS

(TS WNKIJWNRJISYT FQQCcFYYN[NY IN SJUV.NFSNOBFINSXYWBARBWSTYR OIFSYWFWN-NJ IFQUNXY[NDYI NQWULRRY
Internazionalizzazione Sistematica, approva la relativa proposta dmmissione o esclusione volontaria alla negoziazione e valuta I'oivita svolta.

La sessione Investimenti:
¢ FSFQN__F QCFSIFRJSYT IJN RIWHFYN FQ *SYTN [FQZYFWJ QJ XHJQYJ IN NS[JXYNRJS

e valida gli indirizzi allocativi per le attivita di gestione dei portafogli e pguelle di consulenza avanzata;
e S FRGNYT *8, FUUWTI[F QJ WJLTQJ IN [JWN*HRFINN KIF® Y TQWN J8,L ZINNI FJ WNT NTS[Y X Y*NSFEBS Y T
® Esprime pareri vincolanti sulla relazione sui fattori ESG.

La sessione prodotti:
e Approva annualmente gli indirizzi in materia di sviluppo prodotti;

Comitato Guida Investimenti e Prodotti

e Formula linee guida in materia di sviluppo prodotti per Banca Widiba;

¢ QUUWTI[F N H I fUWTITYYN HTRUQJXXNg J WRRBMN NIBI_INNWINQ RXKI 8MJ1L MZJI QQ W IRV NYQY MWRIHINYSTL XY FSIFV
Valuta gli interventi da attuare sul Canale Internet Banking.
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COMITATI DI GESTIONE

Comitato Compiti

5WJINXUTSJ QJ UTQNHA RIYTITQTLNJ IN WNXPQRFEMLIIRFSYWF UM XKNTHWBFQ NDEHNNT 1JQ ,WZUTGFDJIWN*HF

Comitato Gestione Rischi S
dei rischi.

La sessione Strategica della Crisi:

® Valuta gli impatti derivanti da eventi calamitosi o comunque dannosi;
e decide la strategia di gestione della crisi;
e valuta le minacce nel medio e lungo termine derivanti dalla crisi;
e coordina i processi di gestione della crisi;
Comitato di Crisi per la ® approva la dichiarazione dello stato di crisi e le relative strategie di comgazione ai mass media;
(TSYNSZNY 4UJWFYNI[F '(2 ® WFYN*HF QCFYYN[F_NTSJ IJQ 5NFST )NXFXYJW 7JHT[IJWA"

® revoca lo stato di crisi.
La sessione Operativa della Crisi:
e HTTWINSF J XZUJW[NXNTSF QJ FYYN[NY IJQNXNRST I'Ns H FRYNSWN YT HIFU JIWQRYMN MY FYYN MINJRWWLJIS _F

® assicura la fornitura delle risorse necessarie per I'attuazione delleategie del Comitato di Crisi

e sovrintende la valutazione e il monitoraggio della situazione di crisi.

COMITATI OPERATIVI

Comitato Compiti

e Presidia gli obiettivi IT e IS;
e ;JWN*HF N QN[JQQN IN XJW[N_NT .9 J .8 JWTLFYNYIYQT.OY BYIMNKNH ZYBSN PBIINT[FRZ YWNMNSITTISUWZN I1JQN[IJWA

Comitato IT e IS

e ;JWN*HF NQ QN[JQQT IN XJW[N_NT JWTLFRNQKY UJIJW KTWBNYHWN WNSHWREINWN IN FK8&IF

Comitato Fornitori IT e IS . R . ) L o
® Monitora le attivita esternalizzate e i relativi livelli di servizio.

e Monitora I'allineamento delle soluzioni applicative e infrastruttali all’architettura di riferimento e agli standard di sicurezza;
Comitato Architetture e Sicurezza e ;:JWN*HF QcFUUQNHF_NTSJ J NQ WNXUJYYWZWRQN UTQNHNHZWILQR XYFSIFWI FWHMNYJY
® 2TSNYTWF QcJK*HFHNF IJN UWTHJXXN HMJIFXVZOUU TINYXBW [NQNHNMHD T8IN [NYF [IJN XTKY\
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COMITATI OPERATIVI

Comitato

Comitato Gravi Incidenti di Sicurezza

Comitato Operativo Consulenza Mercati
e Gestioni

Comitato Operativo Progetti

Comitato Operativo Data Governance

Compiti
® S HFXT IN HTS[THF_NTSJ JXFRNSF QcNS&HNIIJBYW RN SH KZWIXTFWNNSISIYWRF SNGIQF 1J*SNNNXSH AW FLWHgJ NSt
® In caso di potenziale Data Breach, determina la necessita o meno di attivarernanicazioni verso il Garante della Privacy.
® Approva l'asset allocation tattica per I'attivita di consulenza avanzat
® approva l'asset allocation tattica per le gestioni di portafoglio di BMPS e Bancadiba;
[JWN*HF NQ HTWWJIYYT X[TQLNRJISYT IFOQOQERYYN{RKFQMNNFIBTRX*DQNIS_F J FSFQN_ _
FUUWT[F QF QNXYF IJLQN XYWZRJSYN *SRSOGNFWN IF HTSXNIJWFWXN fINXNS[IJXYNGN

Con riferimento ai Progetti Strategici:
e facilita e supporta i Capi Progetto su temi e scelte da presentare al Comitato Blitivo,
o effettua I'istruttoria tecnica,
e coadiuva il Comitato Direttivo nella gestione e nel monitoraggio
Con riferimento ai Progetti rilevanti:
® i [ JSYN*HF N UWTLJYYN WNQJ[FSYN
® valuta e approva i kick off;
® autorizza lo sblocco del budget e I'attivazione del ciclo di spesa;
® monitora e valuta i risultati:

e rendiconta al Comitato Direttivo

La sessione Direzionale

e Valida gli Standard della Data Governance;
® approva il Rapporto di Sintesi annuale di Data Governance;
e esamina gli interventi sulle iniziative di Data Governance;

e FSFQN__F J NSINWN__F HTS+NYYN J HWNYNHNY
La sessione Operativa:

e declina operativamente le iniziative di Data Governance relative a Basi Daéwanti e/o caratterizzate da trasversalita;
® analizza I'avanzamento dei lavori delle iniziative di Data Governanaenccriticita per indirizzare soluzioni;

® autorizza procedure di emergenza in caso di anomalie rilevanti.
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COMITATI OPERATIVI

Comitato

Comitato Funzioni Legali

Compiti

Sessione Legale e Saocietario:

e garantisce il coordinamento e I'indirizzo a livello di Gruppo rispetto alleipcipali problematiche e attivita in ambito legale e societario

Sessione Litigation e Gestione del Rischio Legale:

® garantisce il coordinamento e I'indirizzo delle Funzioni Giudiziale e ¢k@mi del Gruppo e stabilisce i criteri generali di accoglimento dei reclasulla base degli
orientamenti di ABF/ACF e giurisprudenza,

® esamina le segnalazioni pervenute dalle Funzioni Giudiziale e reclaneild Banca e del Gruppo;
® previene I'escalation delle contestazioni della elitela;
® XZ XJLSFQF_NTSJ IJN RIRGWN NSIN[NIZF XQFRWHN HFXN IF YWFYYFWJ HTRJ WJ

COMMISSIONI PERMANENTI

Comitato

Commissione Affari Disciplinari

Commissione Gestione Procedimenti
Sanzionatori

Commissione Case per il Personale

Commissione Misure di Sicurezza Antirapina
Paritetica

Commissione Risorse ICT Trasversali

Compiti

Valuta i comportamenti anomali del personale e delibera le sanzioni disdiipari.

e Sottopone al CdA eventuali aggiornamenti del modello di gestione delleidai di regresso e delle Spese di Difesa, I'adozione di linee di indirizzo atsiyiche
UJW QF LIXYNTSJ 1JQQJ 8UJXJ IN )NKJIXF J ND WQIZUXIYVWX XINSY N NASTEWIEBNRJIISINT XINSIOIND N WFBS J NNTRSIFSYYN S J

sanzionatori;
® svolge attivita istruttorie e valutative;

e fornisce rendicontazione al CdA delle decisioni assunte, con cadenza tréstrale.

Effettua I'esame di merito e decide sulle domande di ammissione al piano di praidenze a favore del personale per I'acquisto e la costruzione di case.

Esamina la situazione delle misure esistenti, gli eventuali nuovi sistemisicurezza.

Approva i piani di trattamento del rischio ICT e di sicurezza delle risorse infoatiche, e accetta il rischio residuo valutato tramite I’analisi del rischio ICT e di
sicurezza.
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Note per la raccolta e il calcolo degli indicatori ambientali

SCOPE 1, SCOPE 2, SCOPE 3:

Il perimetro di rendicontazione dei consumi e delle relative emissioni si basa surcetto di controllo. Per il 2023, il fattore di conversione utilizzato éato tratto dalle “Linee Guida ABI Lab
XZQQcFUUQNHF_NTSJ NS GFSHF IJLQN 8YFSINSIRFYIWROAFGCRGNISYRQYINSLUIVBXMNEYNNHIRGWB N*HFY N FXQ QSMIBNZIIWNS F JIQ HF
(4 (- 34 .STQYWJ XN XUJHN*HF HMJ ~ FN *SN KN HFIBHTQKTIQ QAIY FRNXZMNIGMN_INFYMN NWFRNYSYWTTW.I8 5IN&IJRNKQFENFS J, MITBSN
JFX .S[IsyTw~” n NB3FYNTSFQ .S[JSYTW”N 7BQTWWRNSL BIYYBYINFIXQN NMS5QZGNQN__FYN UJW ((QIRFA/IQMKSISY) J N QMW .
Physical Science Basis”, secondo quanto indicato da ABI nel documento “LineddauABI Lab sull’applicazione in banca degli Standards GRI (Global Reportirigidtive) in materia ambientale”

(versione dicembre 2023).

8N XUJHN*HF HMJ UJW QJ FZYT FI ZXT UWTRNXHZN ROQUFRUOWYNHNEIN[FDDYV NQ UTYRAHINIESTYEXMRFYJ AUNSAYWQMNJIWT @J NRSIDEQN
Scope 2, la metodologia Location-Based considera il contributo dei fati di emissione medi della rete di distribuzione utilizzata dall'orgaaiazione per i propri consumi di energia elettrica. Nel
calcolo dell’indicatore consideriamo il quantitativo di energia elettdccomplessivamente acquistato, sia esso rinnovabile sia esso non rinnovabile.

1F RIYTITQTLNF 2FWPJY GFXJI HTSXNIJWF WIE H KYYWNGEZNY QILRYKN- FOQOW NKTNW BRBRNXQESYWEFSXEON_NNTEFHVIMXNTUMNTY WHY B TE
elettrica. In questo caso la quantita di energia elettrica coperta dalla garanzia digine avra un fattore di emissione pari a 0.
Nel calcolo dello Scope 3 del Gruppo, si tiene conto delle seguenti categorie (Ghgtéeol):

o (FYJLTWNF AN FHVZNXYT IN GIJSN J XIJWI[N_N

o (FYJLTWNF A INFLLN IN QF[TWT

o (FYJLTWNF ANS[IXYNRISYN UTWYFKTLQNT HWJINYN

5JW NQ HFQHTQT 1JQQJ JRNXXNTSN IN 8HTUJNIVWISIRHNFNR IS HT FIQQUN U SWNNR INI 2IT B FIWWX@@/S J ZN XCONT S K Y8NH DU W QCTTYTY Y SRR

Department for Environment, Food & Rural Affairs (DEFRA 2023). Le altraigssioni indirette (Scope 3) sono calcolate in base ai consumi derivanti I'piego di: gas naturale non compensato,
gasolio per il riscaldamento, auto aziendali (uso strumentale e per il 70% uso promigjuauto a noleggio breve termine (NBT), auto proprie per missioni di lavon@no, aereo, carta A3 e A4
(carta prodotta da materiale vergine e da contenuti riciclati).

5JW VZFSYT WNLZFWIF QJ JRNXXNTSN IJQQF (FYVEYWNFQHTRIFYRNXANINN FSFB ONFRJ YXTT S QITANEN IS1IQ +SNFFSHNFXOMN 8 (RFW
dicembre 2022, per cio che concernéasset class business loans and unlisted equity con Score 2 opzione 1b, utilizzando la segie formula:

I IRNXXNTSN *SFS_NFYJ UJW XNSLTQF HTSYWTUFWYUFW YNV TWIXY EFON WYN NLZTS RINY @ FJ H IFSAIdH BN dodtroparte
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5JW NQ HFQHTQT 1JQ KFYYTWJ IN FYYWNGZ_NT$QXH SHT XWWY N FHAMTBSX NN OWFVN W JI FYQIQ*cFFE SQIBFMNTQCIXUTXN_NTSJI HWIINYN

Per il calcolo del fattore emissivo delle controparti (Scope 1, Scope 2, Scopeillati e la relativa metodologia di calcolo sono stati forniti da un data proeidesterno. In generale, i dati emissivi
di controparte possono essere:

e puntuali (es. rendicontati direttamente dall’azienda su documenti aziendali agessibili al pubblico (Dichiarazioni Non Finanziarie, Bilancio di Sostenibilita);

e stimati secondo la logica riportata di seguito:

y 8HTUJ 1F UWTHJIZWF XN GEXF XZ IFYN ZK*HMNBSYNSXNKTSYQ QF GRIOAHNFT S WIDKYW Y X XZ Q@& HITS B BQ GRY I J4U J W FUQFTIX.
JZWTUJT 6ZJIXYT IFYT ZQYJWNTWRJISYJ RKMNSA¥YN YNQNWFSZDFWN MDQUITIS JREN X X NNIFSYW U EWSH TINMNVBR (FJ&ENX W TN J QI
QCc*RNXXNTSX 9WFINSL 8HMJRJ 6ZJXYT HTJIK*WNHA{N [ FYYIWETNVXAWSEIYWRFHTIXWVF IN YWINNG GHNFOWF ONTISID WNW I W YT
FLLNZSYT IN XJYYTWJ KTWSNYT IF *ZWTXYFIYQF W | FRQ TFAYF FULW NS Y W INX X J WSTTWRIY N BAGR[[INV X FF QQNC FULLW HNFE XIH BS  KINY GTWO.F
FUUQNHFSIT NQ WFUUTWYT YWF [FQTWJ FLLNQ@S¥FY T KRVINKH FTXY ISIRUMWN FSQ NJT § ZTQ VN W INSWRN B Y S B FSYQTT EY W8 FIRHEX T \
XZN IFYN RJIN 1JQ HFRUNTSJ IN NRUWJIXJ TUJWFSYBYZF@DNT XZBXSKIT XOUYY TMWXUA §INGNQN H FR UNRMSINGARTNPS IN J XYFY N X

y Scope 2: | dati sulle emissioni Scope 2 sono stati stimati utilizzando i segugdati:

1. Consumi di energia elettrica (in Mw/h) a livello di codice NACE a 2 cifre (fonte Terna)
2. (TIK*HNJSYJ IN HTS[JWXNTSJ FITYYFYTNHNVNBTERNXXNWSINNINTEXZRN ITBIYX¥WIV ,\ M KTSYJ *SJQ

y Scope 3: | dati sulle emissioni Scope 3 sono stati stimati secondo la seguente eologia:

La stima delle emissioni di Scope 3 €& effettuata attraverso una metodologia delquider dei dati, mutuata dal tool Eurostdt (Consumption based accounting tool) che stima le emissioni

(otal) IN YZYYF QF *QNJWF IN ZS IJYIJWRNSFYT UWJQUYXRNXXNNZNXYHFTYISUXWIYRIS JIWV H TISYYYTN | NTSYYRIQWR JURQ N SSTHST USIN Y XNT STFQDN D
sottraendo le emissioni di Scope 1-2.

Consumi Idrici: UJW VZFSYT WNLZFWIF QJ NSKTWRF_NTSN WJINFXMNMIOKFQQANRUN WIS INHTISXFWRJI NISVNAHRSY T MVIFSAKNRIRFWVFYJ STS

comprensione delle attivita e degli impatti del Gruppo. Il limitato conswo di acqua annuo pro-capite da parte dei dipendenti, infatti, € considéoacome impiego civile delle risorse idriche, non
industriale, e non avente quindi carattere di materialita.

T See Consumption-based accounting tool; Eurostat [www.Home - Eurostat (europa.eu)]
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Alcune immagini riprodotte all'interno sono particolari di opere | diversi contributi sono stati raccolti dai membri del Gruppo di 'NFSHF 2F__TQQN (MNJK (TRRIJWHNFQ 4K*H

d’arte dal XV al XIX secolo, provenienti dalle collezioni difrBa  Lavoro sulla Sostenibilita: 8FGWNSF 2F__ZTQN (MNJK +NSFSHNFQ 4K*H.
Monte dei Paschi di Siena. +WFSHJXHF 2TWRFSIT (MNJK 4UJWFYNSL 4K*
&SIWIF &RFYT (MNJK +NSFSHNFQ 4K*HJWSSF 4XJQQT (MNJK 4UJWFYNSL 4K*HJW
Elenco delle opere: NTWIFST &SIWITQN (MNJK (TRRIWHNFQ,ZKFH3SWQN. RUWMWIXI1I SMWSLF¥K*HJIW
e Anonimo romano del XVl secolo, Paesaggio con pescatore, 8FSIWF 'FWYTQTRRJIN (MNJK -ZRFS (FUNYYRQ IKNBEFEWNHHNZYN (MNJK &ZINY *]JJHZYN]
KWFYJ JI JIN*HN TQNT XZ YJOF N (FWR@WYEF Hﬁ‘él}b\lg&l}%ﬂe,@,ﬁENTSN 2JTNMN 2N HININQ B BTUXDSNK TWINJIKF(MNRRIWHNFQ 4K*HJW
Saracini: 8JWJISF 'NXJWSN (MNJK 8FKJY”™ 4K*HJW 5NF 2NHMJQF 7ZXXN (MNJK +NSFSHNFQ 4K*H

' 8YJKFSNF (FSIJXYWN (MNJK 7NXP 4K*HIJWQJIXXNF 7ZXXT (MNJK (TRUQNFSHJ *]JHZYN]
® )TRISNHT "JHHFKZRN (QJTUFYWF YJRUJMWF X2 NI QT (FWFHHNTQT (MNJIK (TRIRISWHNWE G RKY APNW T. RMWMIKI+NSFSHNFQ 4K *H
HNWHF HTQQJ_NTSJ (MNLN 8':WFH'\Isgpnvate +WFSHJIXHF 8JIIF (MNJK -ZRFS (FUNYFQ 4K*}
'"FWYTQTRJIT IN )F[NI 2NSJW[F TONT NKZFRAFQ¥NXYF HRNWBBFWT (MNJK (TR RJIQUEKNKFS | AWKF* 18 JRN S FRUFV JXINJIK 8FKJY A 4K*HJ
HTQQJ_NTSJ (MNLN 8FWFHNSN Private ,JS _NFSF 8NLNXRTSIN (MNJK &ZINY *JJHZYN]
Agostino Tassi, Marina con nave alla fonda e altre :RGIWYT (JWFXZTQT (MNJK +NSFSHNFQ #KGBHWF 8YFSQJ" (MNJK -ZRFS (FUNYFQ 4K*
NRGFWHF_NTSN TQNT XZ YJQF N (MAKWRRNKTORI(MNSY ¢MNWFYNSL 4K*HBWRTSJ 8YFWSNSN (MNJK (TRRIJWHNFQ 4K*t
Saracini; &SYTSJQQF (NWNSF (MNJK -ZRFS (FUNYRQMANHIWFUUF (MNJK -ZRFS (FUNYFQ 4K*HJ\
. . . 7TXFWNF (TYYNYYT (MNJK 7NXP 4K*HJW
e Francesco Vanni, Storie della casta Susanna, olio su tela, ) ) o .
HTQQJ NTSJ '258 +WFSHJIJXHT &SLJQT (ZWNTSJ (MNJK (TR Bi@gngra8and, inglie] @itteNe skrutture del Gruppo e i tutti i colleghi
8FGWNSF (ZYNSN (MNJK 1JSINSL 4K*HJWoinvolti per il prezioso contribuito alla stesura del documento.
JTRISNHT "JHHFKZRN &WYJRNXNF YJIRN W XYy BFIFRE (MNJK -ZRFS (FUNYFQ 4K*HJW
HNWHF HTQQJ_NTSJ (MNLN 8FWFHNSME\wWNT )3 1ZHF (MNJK (TRRIWHNFQ 4K*$NWNSRWRNIXE UJBWMQOFXZUUTWYT XYBWFEYJL!
Francesco Rustici, La Prudenza e la Sapienza, olio su tela, ,NZXJUUJ )N 1JT (MNJK 7NXP 4K*HJW (TSXZQYNSL

HNWHF HTQQJ_NTSJ '258 &SSFRFWNF )N 7ENRT (MNJK (TRRIJWHNFQ 4K*HJW 7JYFENQ
e )JTRISNHT 'JHHFKZRN 8UTXFQN_NT RNXYRH¥WR VBN s (N BRKEE" 4K*HIW SWTLJIYYT LWF*HT J NRUFLNSF_NTSJ 7TLJW
HNWHF HTQQJ_NTSJ (MNLN SFW,:,_F}'\ggqqscaFlchera WIDIBA Stampa: ONUTLWF*F 8JSJXJ

FZINF +TWYZSFYN (MNJK (TRRIJWHNFQ 4K*HJW 7JYFNQ

® *+WFSHJXHT 3JSHN 1F 5NF__F 1JQ (FRZLNTW‘N NQ RN NI TMN TRVMTRRIWHNFQ 4K*HIJW  1FWLJ (TWUTWEYJ .
in occasione del Palio per la venuta a Siena del Granduca

N T.1 N 2FWNF ,WTXXN (MNJK +NSFSHNFQ 4K*HJW
+JWINSFSIT ... TQNT XZ YJQF ’E&% Hfs %ngg
Q Q +R (MNJK 1JSINSL 4K*HJW

1ZNXF 1FUZHHN ,WTZU ,JSIJWFQ (TZSXJQ
La redazione di questo documento é stata curata dalla Direzione OFYNF 2FRGWNSN (MNJK -ZRFS (FUNYFQ 4K*HJW
(MNJK +NSFSHNFQ 4K*HJW -FSST HTYWINSKNYTBMNTQEFBWNF2FMWHNWEN(TXMRSK (TRRIJWHNFQ 4K*HJW . RUWJIXJ J
Silvia Machetti, Sabrina Miniati, Roberto Schird e Maria Vecchio. Private

.QFWNF 2FSLNF[FHHMN (MNJK -ZRFS (FUNYFQ 4K*HJW
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